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PRESENTACION

En el marco del compromiso de la Universidad Salesiana de Bo-
livia con la generacion y difusién del conocimiento cientifico, me es
grato presentar una nueva edicion de la revista cientifica Verdad Ac-
tiva. Esta publicacion constituye un espacio académico orientado a
promover investigaciones relevantes y pertinentes, con enfoque hu-
manista y cristiano, que dialogan con las necesidades sociales, edu-
cativas y éticas del contexto actual. Su proposito es claro: contribuir
a la construccion de una sociedad mas justa y solidaria mediante el
analisis critico e interdisciplinario de fendmenos contemporaneos.

Esta edicidon presenta una cuidadosa seleccion de articulos que
exploran dos ejes tematicos fundamentales: la Educacién y el Desa-
rrollo Humano Integral. Cada contribucion se sustenta en enfoques
metodologicos rigurosos y propone aplicaciones concretas que enri-
quecen el debate académico y promueven la transformacién social
desde una perspectiva critica e interdisciplinaria.

En el ambito educativo, se presenta un estudio que examina el
impacto de las practicas didécticas en la alfabetizacion académica
universitaria, resaltando la necesidad de una articulacion entre do-
centes e instituciones para fortalecer el pensamiento critico y la es-
critura disciplinar. A ello se suma una investigacion que introduce el
uso de foldables como herramienta metodologica en la ensefianza de
la escritura argumentativa, evidenciando mejoras significativas en la
produccidn escrita de los estudiantes.

Asimismo, se incorpora una revision critica sobre los retos emer-
gentes que implica la integracion de la Inteligencia Artificial en el
ambito de la educacién universitaria, destacando sus implicaciones
pedagogicas, éticas y tecnoldgicas. Este andlisis subraya tanto las
oportunidades que ofrece esta tecnologia, como los riesgos asocia-
dos a su implementacion sin una orientacion ética y pedagogica
adecuada. En la misma linea de innovacion, se presenta una re-
flexion sobre la metodologia STEAM, que propone una ensefianza
centrada en la comprension profunda de sistemas y el desarrollo
de habilidades integradas, mas alla del uso instrumental de herra-
mientas digitales. Ambas contribuciones son resultado del proyecto
denominado “Programino”, proyecto llevado adelante en la Sede
Cochabamba de la Universidad Salesiana de Bolivia.

Desde la perspectiva del Desarrollo Humano Integral, se destaca
una investigacién que evidencia los beneficios de una intervencién
interdisciplinaria entre fonoaudiologia y psicomotricidad en nifios
con trastornos del lenguaje, aportando resultados clinicamente sig-



nificativos. Por su parte, un articulo sobre ética profesional en el
ejercicio de la contaduria publica ofrece un analisis critico del con-
texto boliviano, destacando la necesidad urgente de fortalecer la for-
macion ética en esta disciplina.

Verdad Activa reafirma su compromiso con la excelencia acadé-
mica, el rigor cientifico y la responsabilidad social. Invitamos a la
comunidad investigadora a sumarse a esta propuesta editorial, en-
viando sus contribuciones para futuras ediciones. Publicar en nues-
tra revista significa formar parte de una red que valora la ciencia
como herramienta de transformacion y servicio al bien comun.

Confio en que esta edicion contribuya a enriquecer el debate aca-
démico, inspirar nuevas lineas de investigacion y fortalecer el vincu-
lo entre conocimiento, ética y comunidad.

Lic. Angélica Rosario Callisaya Loza
DIRECTORA DE PLANIFICACION Y EVALUACION



PROLOGO

Verdad Activa nacio a finales del afio 2021. A lo largo de este pe-
riodo, ha consolidado una gestion editorial de caracter colaborativo
entre autores, revisores y editores, bajo estandares éticos y técnicos
que garantizan publicaciones transparentes y accesibles. Desde su
concepcion como publicacion cientifica bajo responsabilidad del
Instituto de Investigacion y Postgrado “P. Juan Pablo Zabala Torrez,
sdb”, se sustentd en tres pilares fundamentales: rigor metodologico,
relevancia tematica y promocion del conocimiento académico.

Con cada numero, contribuy6 activamente a difundir estudios
fecundados en programas académicos institucionales, asi como en
otros importantes espacios de generacion de saberes propiciados por
el sentido de verdad y de servicio que, bajo el carisma de Don Bos-
co, debe primar en toda actividad de investigacion. A su vez, des-
de la direccién editorial, se promovié el acercamiento a audiencias
y comunidades cientificas; eventos como conversatorios, didlogos,
encuentros y otros de matiz académico se propiciaron a través de
Verdad Activa, siendo un vehiculo para la proyeccién de autores,
editores e integrantes de sus comités.

Actualmente, nuestra revista es un medio que invita a la forma-
cion en investigacion, lectura y redaccion académicas. Cada edicion
publicada es promovida como un recurso educativo para ser integra-
do en procesos de aprendizaje. Como linea de accidn editorial, se
impulsan espacios de orientacion y colaboracion para la investiga-
cién y la escritura, se comparten miradas académicas y se refuerzan
alianzas que fortalecen el trabajo editorial.

Cada articulo es sometido a revision por pares y sus ediciones
contemplan, fundamentalmente, articulos originales de relevancia
cientifica. Otras secciones incluyen articulos de revisién con el ana-
lisis en temas de interés investigativo y ensayos como expresion de
la produccién gestada en nuestra universidad. El trabajo editorial de
Verdad Activa esta orientado por lineas estratégicas que integran su
caracter institucional, el compromiso con el desarrollo cientifico y
la interaccion con la comunidad académica.

A medida que Verdad Activa avanza, se plantea nuevos retos. El
desafio se centra ahora en la internacionalizacion de sus contribu-
ciones y en su indexacion en otras bases de datos. Entre las proyec-
ciones de este nuevo ciclo estd también ampliar el impacto de la re-
vista y fortalecer su pertenencia a redes cientificas. Para todo ello se
ha hecho camino, incorporando a la revista en Directorio Latindex
y cumpliendo estandares de publicacion que consolidan su formato



impreso con visibilidad en linea, en plataforma Open Journal Sys-
tems y en Google Académico.

Este trabajo fue posible gracias al impulso y confianza deposi-
tados por nuestras autoridades, quienes abrieron las puertas a este
proyecto en un tiempo de pandemia, caracterizado por la incerti-
dumbre y la inseguridad. Frente a ello, nuestra institucién ha sabido
asentarse como espacio comprometido con la generacion, difusion
y divulgacion del conocimiento. Gracias a la Congregacion Salesia-
na y a cada autor, revisor, editor y colaborador que ha contribuido
para hacer de Verdad Activa una revista que respira la misién de la
universidad.

Esperamos que las paginas de esta edicién confluyan, una vez
mas, en la riqueza del saber y se proyecten en futuras investigaciones
que aporten a la continuidad de esta realidad institucional denomi-
nada Verdad Activa y que ha sido gestada desde el trabajo esforzado y
comprometido de su equipo editorial, a la cabeza de una servidora.

Sigamos construyendo.

Ph.D. Vanessa Zegarra Asturizaga
DIRECTORA EDITORIAL
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Practicas didacticas en aulas universitarias: una
aproximacion a la alfabetizacion académica!

Teaching Practices in University Classrooms:
An Approach to Academic Literacy

Gomez Mendoza, Patricia’
Universidad Mayor de San Simén
Cochabamba, Bolivia

RESUMEN
Este articulo presenta los resultados de una investigacion realizada en la
carrera de Sociologia de la Universidad Mayor de San Simon, sobre la in-
fluencia de las practicas didacticas docentes en el desarrollo de la alfabetiza-
cion académica. Durante el estudio, se emple6 un enfoque cualitativo con
un disefo de estudio de casos. Para ello, se aplicaron entrevistas a docentes,
observaciones de clases y encuestas a estudiantes para lograr una compren-
sion profunda del fenomeno. Los resultados destacan: (1) la percepcion de
los docentes sobre el nivel de competencias de lectura y escritura académica
de los estudiantes, (2) el impacto de las condiciones institucionales en las
practicas didacticas, y (3) las practicas docentes que inciden en el desarrollo
de la alfabetizacion académica. Respecto a este tltimo punto, las principales
précticas didacticas con influencia positiva son la identificacion de la idea
central y el uso del ensayo como medio de evaluacion, mientras que la forma
de brindar retroalimentacién resalta por ser infrautilizada. Se concluye que
las practicas didacticas desempefian un papel central en la adquisicion de
modos de produccion y apropiacion del conocimiento propios de la disci-
plina. Por tanto, es necesario un trabajo articulado entre todos los docentes
y, mejor si es con apoyo del personal administrativo, para garantizar un de-
sarrollo integral de la alfabetizacion académica en los estudiantes universi-
tarios. Si bien todavia queda mucho por mejorar en términos de desarrollo
del tipo de alfabetizacion que se aborda, se destaca que los docentes realizan
actividades que fomentan la lectura y fortalecen el pensamiento critico.

1 Articulo recibido el 15 de abril, 2025. Articulo aceptado el 13 de junio, 2025.

2 Magister en Investigacion Cientifica en Humanidades y Ciencias de la Educacion.
Diplomada en Neurociencia Cognitiva aplicada a la Educacién, Coaching, Edu-
cacion Superior basada en Competencias. Especialista en Educaciéon Ambiental.
Licenciada en Ciencias de la Educacion. Experiencia en el desarrollo de proyectos
de innovacién educativa, consultoria y asesoria educativas con énfasis en disefio
curricular, metodologia y evaluacién de programas formativos. Docencia en post-
grado y pregrado con regencia de modulos de Formacién Basada en Competencias.
Email: p.gomendoza@gmail.com
Orcid: https://0000-0001-8691-0512
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Palabras Clave
Alfabetizacién académica, lectura académica, escritura acadé-
mica, practicas didacticas.

Abstract

This article presents the results of a research project conducted
in Sociology program at “Universidad Mayor de San Simén” on
the influence of teaching practices on the development of acade-
mic literacy. The study employed a qualitative approach with a case
study design. Interviews with teachers, classroom observations, and
student surveys were used to gain a deeper understanding of the
phenomenon. The results highlight: (1) teachers’ perceptions of stu-
dents’ academic reading and writing skills, (2) the impact of insti-
tutional conditions on teaching practices, and (3) teaching practices
that influence the development of academic literacy. Regarding this
last point, the main teaching practices with a positive influence are
the identification of the central idea and the use of the essay as
a means of assessment, while the method of providing feedback
stands out for being underutilized. It is concluded that teaching
practices play a central role in the acquisition of discipline-speci-
fic modes of knowledge production and appropriation. Therefore,
coordinated work among all faculty members, preferably with the
support of administrative staff, is necessary to ensure the compre-
hensive development of academic literacy in university students.
While there is still much room for improvement in the development
of this type of literacy, it is noteworthy that faculty members engage
in activities that encourage reading and strengthen critical thinking.

Keywords
Academic literacy, academic reading, academic writing, didactic
practices.

1. Introduccion

Tradicionalmente, el concepto de alfabetizacidén se ha asociado
con la educacion inicial o primaria; sin embargo, en las ultimas dé-
cadas, la alfabetizacidén se ha trasladado a la educacion superior,
acufiandose asi el término de alfabetizacion académica. Esta expre-
sion, segun Pardo y Pirela (2020) es “un proceso situado de desa-
rrollo de habilidades de lectura y escritura, sumadas también a las
de pensamiento critico y reflexivo” (p. 166). Bajo esta perspectiva,
diversos autores han sefialado que las limitaciones en las compe-
tencias de lectura académica y escritura epistémica trascienden el
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ambito individual de los estudiantes y reflejan, en cambio, una falta
de formacion académica especifica inherente a los espacios profe-
sionalizantes de la educacién superior.

En esa misma linea, autores como Rincén y Gil (2013) han des-
tacado que la lectura y la escritura son competencias fundamentales
en el ambito universitario, enfatizando la responsabilidad comparti-
da de los docentes en su desarrollo. En este sentido, la metodologia
de ensefanza, la seleccion de textos, y los procesos de modelado y
retroalimentacion juegan un papel crucial en la formacion de es-
tas habilidades. Sin embargo, en el contexto académico, el discurso
suele centrarse en las deficiencias de los estudiantes, relegando la
reflexidn sobre el papel de las practicas docentes.

En el panorama latinoamericano, diversos estudios han explo-
rado la alfabetizacién académica, destacando el trabajo de Carlino
(2013) quien propuso una definicion de alfabetizacién académica,
misma que, una década después, reformuld tomando como base los
resultados de sus investigaciones. Otros autores, como Cernusco
(2019), se enfocaron en la importancia de trabajar la escritura en el
nivel superior, mientras que otros autores profundizaron en la lec-
tura académica.

A nivel nacional, también surgieron diferentes lineas de investi-
gacion, por ejemplo, Aranda (2022) se centrd en la escritura acadé-
mica debido a su potencial epistémico. Franco (2020), en la lectura
y en estudiar los habitos lectores de los jovenes universitarios. Ade-
mas, diversos autores reconocen la integracion entre lectura y escri-
tura, tal es el caso de Mérida (2023) que, en un estudio realizado en
la Universidad Adventista de Bolivia, demuestra como la interven-
cion psicopedagdgica en temas como lectura, escritura y oratoria
ayuda a los estudiantes a mejorar el rendimiento y la participacion
en clases.

Asimismo, en la ciudad de Cochabamba, autores como Alandia
(2019) y Arancibia (2019) plantean que los estudiantes mejoran en
motivacion, analisis critico, aprendizajes significativos y produccion
escrita en tanto se va transformando la practica docente hacia un
accionar mas reflexivo y centrado en el desarrollo de habilidades,
como son la lectura y la escritura académicas.

Estos resultados, coinciden con los hallazgos de investigadores
internacionales como ser Sanchez-Aguilar y Ochoa-Villanueva
(2023), quienes demuestran que, al introducir a los estudiantes en
la escritura, lectura y oralidad académicas, se logra mayor partici-
pacion de los estudiantes. Situacidén que en palabras de Cernusco
(2019) se debe a que los docentes, al ser miembros activos de la
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comunidad académica de una disciplina en particular, tienen la res-
ponsabilidad de ayudar al estudiante a adquirir los modos de leer y
escribir propios de la cultura académica a la cual perteneceran.

Considerando este marco teorico, se realizd una investigacion
en la Universidad Mayor de San Simén (UMSS), de la ciudad de
Cochabamba, Bolivia. El estudio estuvo enfocado en analizar las
practicas didacticas que implementan los docentes de la Carrera de
Sociologia y que tienen un impacto en el desarrollo de la alfabetiza-
cion académica de los estudiantes.

La eleccion de la Carrera de Sociologia como espacio de estudio
responde a tres consideraciones clave: primero, su perfil profesio-
nal otorga un rol central a las competencias de lectura y escritura
académicas (FACSO, 2023); segundo, su baja poblacion estudiantil
sugiere un entorno propicio para una formacién mas personaliza-
da (UMSS-STAT, 2023); y tercero, el contexto actual de rediseiio
curricular ofrece una oportunidad tinica para que los hallazgos de
esta investigacion sirvan de base en el proceso de transformacion
académica (entrevistas a los docentes).

Cabe sefialar que abordar esta tematica es relevante para ga-
rantizar una formacion profesional adecuada, una que permita a
los jovenes no solo desempefarse profesionalmente, sino también,
aportar al desarrollo del conocimiento cientifico. A nivel especifico,
los resultados de la investigacion pueden emplearse como punto de
partida para iniciar procesos de capacitacion al personal docente de
la Carrera, asi como de creacion de materiales de apoyo especificos.

Para lograrlo, durante la investigacion se identificaron falencias,
dificultades y éxitos en cuanto a la implementacion de practicas di-
dacticas que inciden en la alfabetizacion académica de los estudian-
tes, ya sea de forma positiva o negativa. Asimismo, la investigacion
aporta al fortalecimiento de la linea de investigacion relativa a la al-
fabetizacion académica, la cual tiene grandes representantes a nivel
Latinoamérica y a nivel anglosajon, pero no ha sido profundizada a
nivel local o nacional.

Por tanto, para abordar esta temdtica se plantea la siguiente pre-
gunta de investigacion ;Coémo se desarrollan las practicas didacticas
de los docentes de la carrera de Sociologia de la Universidad Mayor
de San Simon que, segun el bagaje teodrico, tienen relacion con el
desarrollo de la alfabetizacién académica de los estudiantes? Para
contestar esta pregunta, se plantea el siguiente objetivo general: ca-
racterizar las practicas didacticas de los docentes de la carrera de
Sociologia de la Universidad Mayor de San Simon, que inciden en
el desarrollo de la alfabetizacion académica de los estudiantes.
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Para alcanzar dicho objetivo, se plantean tres objetivos especi-

ficos:

1) Describir el conocimiento que tienen los docentes respecto a
la problematica de la alfabetizacién académica y la postura
que asumen en consecuencia.

2) Analizar como las condiciones institucionales delimitan las
practicas didacticas de los docentes que tienen mayor inciden-
cia en el desarrollo de la alfabetizacién académica.

3) Identificar las principales practicas didacticas que se imple-
mentan en la carrera y que segun la literatura inciden en la
alfabetizacion académica.

2. Materiales y métodos

Para realizar la investigacion, se asumio el paradigma hermenéu-
tico interpretativo, por lo que se decidioé aplicar el enfoque cualita-
tivo en una investigacion de tipo descriptiva y transversal. En esa
linea, se aplico un disefio de estudio de casos, pues se entendio a
la Carrera como un todo con diversos elementos que la componen
y que interacttian entre si. Las categorias del estudio fueron las si-
guientes:

Tabla 1
Sistema de categorias
Categorias Definicion conceptual Subcategorias
“Alude a un proceso situado de )
o desarrollo de habilidades de lectura | Lectura académica
Alfabetizacion ] )
. y escritura, sumadas también a las
académica . L o,
de pensamiento critico y reflexivo Escrit démi
(Pardo y Pirela, 2020, p. 166) scritura academica
Conjunto de actividades, Seleccion de géneros
- metodologias, recursos y textuales
Practica luaci li | docente
didactica evaluaciones que apiica € Estrategias de lectura
para lograr la formacion intelectual
del educando (Mallart, 2016) Actividades de escritura
Aspectos referentes a la propia Gestion educativa
Condiciones cultura institucional, que estan e
o . L o Politicas institucionales
institucionales vinculados a la vision y misiéon de
cada universidad Estamentos

Para recolectar la informacion, se aplicé una entrevista semies-
tructurada a los docentes que fue validada mediante la opinion de
expertos. La muestra fue conformada a través de una seleccion tipo
bola de nieve, llegando a entrevistar a 8 de los 54 docentes de la Ca-
rrera. Dado que cada docente suele regentar mas de una asignatura,
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el estudio abarco 13 de las 52 asignaturas de la Carrera. Las entre-
vistas realizadas permitieron identificar la percepcion que tienen los
docentes sobre las dificultades en lectura y escritura académicas de
los estudiantes, asi como la postura que asumen ante dicha situa-
cion.

Por otra parte, para confirmar la informacidén obtenida a través
de las entrevistas, se realizaron observaciones directas a seis sesio-
nes de clase empleando una guia de observacion validada mediante
la consulta a expertos y posterior aplicacion en prueba piloto. Las
clases observadas corresponden a la muestra de docentes y permi-
tieron complementar informacion sobre las principales practicas
didacticas que se desarrollan durante los procesos formativos de la
Carrera.

Finalmente, para contrastar los datos cualitativos obtenidos, se
aplicé un formulario de encuesta a los estudiantes. Para validar el
instrumento, se realizé una prueba piloto con un grupo de estudian-
tes de otra carrera. Aunque la encuesta no constituye una técnica
propia del enfoque cualitativo, el pluralismo metodologico permite
articular datos cuantitativos y cualitativos, siempre que el tratamien-
to analitico de la informacién responda a una légica interpretativa
propia del enfoque cualitativo (Vargas Beal, 2011). De esta forma,
se trabajo con una muestra de 70 estudiantes, que fueron elegidos
por conveniencia, por ser estudiantes de los docentes previamente
entrevistados.

3. Resultados
Los resultados de la investigacion fueron organizados en funcion
de los objetivos planteados.

3.1. Alfabetizacion académica

En primer lugar, la postura del docente ante la problematica de
la alfabetizacion académica va ligada a la percepcion que tiene del
nivel de lectura y escritura académica de los universitarios, pero
también a su conocimiento de cudl es la causa de dicha situacion
y, finalmente, de a quién le corresponde asumir la responsabilidad
de dar una respuesta. En ese sentido, en la figura 1, se muestra un
esquema de las relaciones entre las categorias identificadas a partir
de las entrevistas.
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La opinién generalizada de los entrevistados es que los estudian-
tes presentan un nivel de lectura académica considerablemente bajo,
no solo en cuanto a la lectura comprensiva, sino, incluso, en cuanto
a la simple decodificacion, lo cual esta muy relacionado con un li-
mitado vocabulario. Vinculado a este aspecto, los docentes afirman
que la redaccidn es deficiente, llegando a mostrar problemas en la
construccion de los parrafos, tal como se puede apreciar en el si-
guiente extracto de la entrevista ED04: “... los estudiantes ingresan
a la universidad sin mucho conocimiento, incluso de coémo estructu-
rar un parrafo (...) los estudiantes ingresan a la universidad con una
precariedad terrible en la lectura de comprension de textos y peor
con la escritura”.

En segundo lugar, se abordaron los motivos a los que se atribuye
el mencionado nivel de desarrollo de los estudiantes en torno a la
lectura y a la escritura académicas. Al respecto, se menciond que
se debe a las condiciones socioculturales que limitan la formacion
de habitos de lectura y escritura, los estudiantes ingresan a la uni-
versidad con carencias que inciden en la calidad de formacion que
reciben los estudiantes durante el bachillerato. Por ultimo, los do-
centes atribuyeron el bajo nivel de alfabetizacion académica de los
estudiantes a la formacion que se brinda en los primeros semestres
de la carrera.

Por otra parte, se considerdé importante complementar el punto
de vista de los docentes con la percepcion que tienen los estudiantes
con referencia a su propio nivel de lectura. Los resultados contras-
tan fuertemente con las percepciones de los docentes. E1 34 % de los
estudiantes considera que su nivel de lectura le permite desenvolver-
se con soltura en las clases, el 43 % de los estudiantes considera que
su nivel de lectura se adecta a sus necesidades académicas, mien-
tras que un 22 % reconoce que tiene dificultades en este aspecto, tal
como se muestra en la figura 2.

Figura 2
Percepcion de estudiantes sobre su propio nivel de lectura

50 43
40 34

30 22
20

10

Me permite desenvolverme con  Se ajusta a mis necesidades Me limita porque me cuesta
facilidad en las clases académicas comprender lo que leo
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Asimismo, tal como se realizo con la lectura, se abordo la per-
cepcidn que tienen los estudiantes sobre su propio nivel de escritura,
asi como las consiguientes acciones que realizan durante sus proce-
sos de produccion textual (ver figura 3).

Figura 3
Percepcion de estudiantes sobre la elaboracion de trabajos escritos

58
50
40
30 24
20 12
- B - .
0 |

Me resulta muy facily ~ Me resulta complicado, Me cuesta muchoy me Generalmente no hago
obtengo buenas pero me suele ir bien va mal
calificaciones

Los estudiantes parecen mas conscientes de su dificultad para
la escritura que de su nivel de escritura, ya que el 58 % de los estu-
diantes encuestados indica que la escritura les resulta complicada,
aunque les suele ir bien; el 12 % indica que le cuesta mucho y le va
mal y un 6 % indica que no realiza los trabajos que le son asignados.

3.2. Condiciones institucionales que inciden en el
desarrollo de la alfabetizacion académica

Para analizar las condiciones institucionales, se toma en cuenta
que, segun el Estatuto Organico de la Universidad, ésta se conforma
de tres estamentos: docentes, estudiantes y administrativos. Como se
muestra en la figura 4, en el ambito administrativo priman tres aspec-
tos interrelacionados, en los que la politica de supervivencia® asumida
por la Carrera les conduce a descuidar lo académico, centrandose en
otros aspectos. Esta situacidén conlleva a una mayor presion en los
docentes, quienes, como se vio en el punto anterior, si bien reconocen
las dificultades de los estudiantes en cuanto a la lectura y escritura
académicas y la necesidad de tomar accion, se asumen ajenos a estas
dificultades y por tanto no intervienen. Por dltimo, los estudiantes,
presentan una actitud de desinterés o comodidad en su formacion,
por lo cual no exigen que se les brinde mayor atencidén académica.

3 Segun las entrevistas realizadas, la politica de supervivencia implica bajar el nivel
de exigencia del examen de ingreso para los estudiantes de nuevo ingreso, lo que
favorece que muchos estudiantes ingresen por la facilidad, sin embargo, esto fun-
ciona solo en los primeros semestres, pues, luego muchos cambian de carrera y los
semestres mas avanzados tienen una cantidad minima de estudiantes.
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En primer lugar, los docentes indican que, si bien no es responsa-
bilidad de la Universidad el trabajar habilidades basicas, por un be-
neficio propio, la Universidad deberia asumir acciones dirigidas a la
lectura y escritura académicas, como ser cursos propedéuticos, cur-
sos de invierno o talleres extras. Cursos en los cuales los estudiantes
que provienen de grupos sociales desfavorecidos puedan tener la
posibilidad de “nivelarse” de forma intensiva y asimilar la cultura
académica propia de las universidades, superando las deficiencias
de la formacion recibida durante el bachillerato.

En segundo lugar, en una actitud mas critica hacia la gestién ad-
ministrativa de la universidad, se mencionan las caracteristicas de los
procesos administrativos universitarios, que por sus falencias afectan
a la gestion académica. Algunos de estos procesos son de tipo extra-
curricular y otros corresponden a procesos administrativos burocra-
ticos, como son los extensos procesos de inscripcion de estudiantes.

Por ultimo, se pone énfasis en la falta de politicas institucionales
que se reflejan en un examen de ingreso de baja exigencia y en una
malla curricular sin coherencia entre las asignaturas, el perfil profe-
sional y el desarrollo de habilidades, como la lectura y la escritura
académicas. Finalmente, los docentes enfatizan que los estudiantes
no muestran interés en mejorar pues no solicitan cursos de apoyo,
ademas, como se pudo observar, tienen una baja asistencia a clases,
lo que presiona a los docentes a no “perder” (reprobar) a los pocos
estudiantes que asisten de forma regular.

3.3. Practicas didacticas y alfabetizacion académica

Para poder contrastar las practicas didacticas con la teoria so-
bre el desarrollo de la alfabetizacion académica, en primer lugar, se
identificaron cudles son las practicas didacticas que se desarrollan
en la Carrera. Para ello se indagd sobre géneros textuales que los
docentes suelen emplear, asi como las actividades de lectura y es-
critura académicas que se priorizan y trabajos, las motivaciones que
impulsan estas decisiones didacticas, la asignacion de consignas y la
realizaciéon de retroalimentaciones.

Los estudiantes reconocen que los docentes cuentan con lecturas
previamente seleccionadas e indican que suelen asignarles lecturas
que los motivan a leer. De igual manera, tanto docentes como estu-
diantes afirman que, por lo general, se asigna la lectura de capitulos
sueltos de libros. Los cuales son elegidos segiin la tematica de la
asignatura y el contenido del texto; por otra parte, se advierte que se
prioriza el uso de articulos de investigacién y en menor medida se
recurre a libros completos.
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Figura 5

Géneros textuales de las lecturas que encarga el docente
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Como se muestra en la figura 5, los docentes prefieren trabajar
a partir de la lectura de capitulos de libros (67 %) por encima de
articulos cientificos (16 %) y libros completos (14 %). Es importante
realzar que esta situacion fue confirmada en las observaciones de
clases y en las entrevistas. En este ultimo caso, se resaltd que la
seleccion de lecturas esta basicamente guiada por la simplicidad del
material, asi como por su corta extension (ver tabla 2).

Tabla 2
Motivaciones que guian la seleccion de material de lectura
Entrevista Unidad de registro Categorias
“Les doy a leer unas 20 paginas, 30 paginas en | Extensién de
EDO1 . ”
10 dias, es muy lenta la lectura lectura
“... el material trata de ser diverso, en algunos
ED02 casos hasta bien masticado, bien resumido, Simplicidad
para que no tengan problemas”
“Generalmente leen articulos y leen capitulos
de libros, no leen un libro de punta a canto,
EDO3 sino son lecturas mas bien variadas sobre Extension de
investigaciones sobre temas especificos, pero lectura
no es un libro para cada tema porque seria
demasiado”
“Trato de que los textos motiven por su
facilidad, no son textos muy histéricos, pero L
igual (...). Leemos cosas cortas porque si les Lectura liviana
EDO5 guatt...). porq Exigencias del
daria un libro, seguramente harian una carta .
L S . . estudiante
quejandose de mi, pidiendo mi renuncia,
porque los estoy torturando”

Nota. La tabla presenta extractos de entrevistas a docentes sobre los as-
pectos que motivan o guian la seleccién del material de lectura.

En las entrevistas, los docentes indicaron que durante las lecturas
enfatizan la identificacion de la idea y conceptos centrales, por lo
que plantean preguntas que fomentan una lectura literal. En menor
medida se trabaja la lectura critica, contextualizacion de las lectu-
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ras, elaboracion de glosario y busqueda de sindénimos, tal como se
muestra en la tabla 3.

Tabla 3
Estrategias de lectura que implementan los docentes
Entrevista Unidad de registro Categorias
“En mi clase, trato de avanzar a partir de lo
que se lee, explico la idea central... [también]
voy dandoles mucho el contexto, les explico Idea central
las ideas principales y entonces ya les mando a | Concepto
EDOA leer el texto. principal
Por ultimo, les pido que elaboren su glosario... | Contextualizar
quiero que hagan el esfuerzo de identificar el texto
los conceptos principales de una lecturay en Glosario
funcién de la lectura o su propia investigaciéon
elaboren su definicion”
“Generalmente, (...) se van a hacer algunas
EDO2 preguntas (...) se les pide que respondan Lectura literal
qué ven como lo principal del problema, qué Lectura critica
tendencias pueden existir, qué piensan...”
“Les doy los textos y les hago preguntas (...) y
I iai |
que luego armen su propia idea en base a lo Preguntas
que han leido, aunque son preguntas bastante literales
EDO3 precisas y no tienen que desarrollar mucho .
. Fichas
(...). En el caso de taller, ellos mismos buscan
. ) conceptuales
[sus libros], los leen y luego llenan unas fichas
[de lectural]”
“Les digo, revisen la estructura del documento,
EDO04 Iea.n la mtro.dlucuon, hay resumen (:!e S|r1te5|s, Lectura rapida
la introduccién y las conclusiones. Si esta en
relaciéon con sus objetivos, ese selecciona...”
“... les digo: “Lo fundamental es que capten
la tesis de cada autor y a partir de esas ideas
. o Idea central
EDO5 identifiquen los argumentos, luego hay que .,
. . . Lectura critica
debatir. Y para eso se necesita otro tipo de
lectura, mas profunda”

Nota. La tabla presenta extractos de las entrevistas docentes sobre las
estrategias de lectura que se fomentan durante los procesos formativos.

Durante las observaciones de clases, se comprobd que los do-
centes aplican estrategias para facilitar las lecturas a los estudiantes.
Un ejemplo es el uso de la contextualizacidon de textos, una activi-
dad muy relevante para dar sentido a la lectura y especialmente util
cuando se trabaja con capitulos sueltos.

Sobre la forma de abordar la lectura en la Carrera, se consulto a
los estudiantes sobre alguna recomendacion que hayan recibido de
su docente y les haya marcado de alguna manera en su forma de
leer. Los resultados se presentan en la figura 6.
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Figura 6
Recomendaciones sobre lectura que marcaron a los estudiantes

Otro I 35
Subrayar mm 4
Lectura rapida i 4
Investigar y profundizar . 4
Tomar apuntes B 5
Perseverar am 5
Armar glosario I 5
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No e 11
Identificar idea central IS 20

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Nota. El item “no” indica que los estudiantes consideran que no recibie-
ron ninguna recomendacion relevante. En el item “otros” se incluyen
todas las respuestas que individualmente son poco significativas por ser
respuestas unicas.

Si bien, era de esperar que las respuestas no coincidan, es con-
siderable que la respuesta con el porcentaje mas alto corresponde a
“identificar la idea central”, lo que coincide con las entrevistas rea-
lizadas. También resalta que un 11 % de los estudiantes considere
que sus docentes no influyeron en su manera de abordar la lectura.

En cuanto al abordaje de la escritura académica en las clases o
trabajos asignados, se tiene un abanico variado de estrategias que
emplean los docentes para fomentar el desarrollo de la escritura en
sus estudiantes. Sin embargo, de forma general, y como se mues-
tra en la tabla 4, se podria decir que en la Carrera hay dos formas
de trabajar la escritura: con trabajos sencillos como la redaccion de
preguntas o la exposiciéon como un medio para fomentar la expre-
sion de ideas y, por otro lado, trabajos mas propios de la escritura
académica, como son los ensayos y la redaccidén de investigaciones.
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Tabla 4
Actividades de escritura académica
Entrevista Unidad de registro Categorias
“Hasta el primer parcial elaboran resumenes,
porque todo el mundo los hace. Para el Resumenes
segundo parcial ya les pido un organizador Organizador
EDO1 grafico. Pero siempre tienen que trabajar la grafico
pregunta aplicativa. Y les reviso hasta como Pregunta
redactan esa su pregunta de aplicacion de la aplicativa
teoria a la vida real”.
“El ensayo les permite elaborar con calma,
entonces se les avisa con anticipacién para que
EDO2 tengan la oportunidad de elaborar algo bien Redaccion de
y no por la fecha entregar cualquier cosa (...) ensayo
claro, hay algunos bien cumplidos y antes de la
fecha ya entregan y cosas bien hechas”.
“Les hago investigar sobre un temay
exponerlo a sus compaferos, con el objetivo
de que investigue y aprenda, pero también
con el objetivo de que sepan expresar sus Expresion de
ideas, sus puntos de vista, porque tiene una ideas
EDO3 L . . L.
relacién directa la escritura con la oratoria, con | Redaccion de
la capacidad de decir tus ideas... investigacion
Los de Taller tienen que escribir el informe por
capitulos, el marco teérico, el contexto y luego
los hallazgos de investigacion...”.
“Estamos trabajando en la planificacion de las
EDO7 ideas, en poner en limpio el plan y empezar a Proc'eso de
ihi ; < " escritura.
escribir un primer parrafo...".

Nota. La tabla presenta extractos de las entrevistas docentes en relacion
con las actividades de escritura académica que se realizan en el proceso

educativo.

Durante las observaciones de clase, se pudo evidenciar la asig-
nacion de trabajos de produccién textual. Trabajos que van desde
elaboraciones cortas como plantear preguntas de aplicacion a pro-
ducciones mas complejas como resumenes y, principalmente, ensa-
yos. Para complementar este panorama, en la encuesta aplicada a
los estudiantes, se incluyeron preguntas para identificar el tipo de
trabajos escritos que se les asigna, asi como alguna recomendacion
que realizo su docente y que marco su forma de escribir, como se
refleja en la figura 7.
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Figura 7
Recomendaciones sobre escritura que marcaron a los estudiantes
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Nota. En “otros” se incluyen todas las respuestas que individualmente son
poco significativas por ser respuestas Unicas y el “no” se refiere a que no
recibieron alguna recomendacién significativa.

Con un 24 % de estudiantes afirmando que los docentes no influ-
yeron en su forma de escribir, es facil advertir que existe una menor
incidencia de los docentes en la escritura académica en relacién con
la lectura académica. En general, tanto en las entrevistas y encues-
tas como durante las observaciones de clase, se pudo advertir un
abordaje interesante respecto a la lectura, sin embargo, no se pudo
observar el mismo énfasis en cuanto a la escritura.

Por otra parte, los docentes suelen manejar consignas de repro-
duccion, donde el estudiante repite el contenido del texto, sin mayor
posicionamiento critico. Sin embargo, se puede inferir que los do-
centes brindan las consignas principalmente de forma verbal, pues
generalmente usan la frase “les digo...”, y no refieren el uso de una
plataforma virtual para la entrega de trabajos o que preparen un
documento guia. Al respecto, se tienen los dos extremos, por un
lado, un docente que da por hecho que los estudiantes saben como
realizar el trabajo solicitado o simplemente les recomienda que in-
vestiguen por su cuenta y, en el otro extremo, el docente que explica
a detalle la consigna y, sobre todo, reconoce la importancia de ha-
cerlo.

28



Patricia Gomez Mendoza

Figura 8
Tipos de consignas que los docentes brindan a los estudiantes
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Nota. La figura presenta el porcentaje de estudiantes encuestados con
respecto a si el docente asigna trabajos que exijan la aplicacion de lo leido
a la realidad, aplica evaluaciones que exijan memorizar contenido y aplica

evaluaciones que exijan argumentar

Los resultados presentados en la figura 8 sobre el tipo de consig-
nas que brindan los docentes, llaman la atencidn por su contradic-
cion, pues nuevamente la Carrera obtiene una valoracion muy po-
sitiva en todos los aspectos. Es decir, los estudiantes consideran en
un 84 % que sus docentes asignan trabajos de argumentacion, pero
a la vez el 55 % considera que las consignas son de reproduccion de
contenido. Lo que se podria explicar por la particularidad de Ia dis-
ciplina en si, pues en sociologia se requiere tanto manejar el aspecto
tedrico como el analisis critico de la realidad.

Segun los resultados obtenidos, los docentes brindan retroali-
mentacién elemental o descriptiva, es decir, solo informan al estu-
diante lo que esta bien y lo que esta mal, o comentan el porqué esta
mal o como debid ser, pero no llegan al punto de brindar una retro-
alimentacion reflexiva a través de una serie de guias que permitan
al estudiante encontrar estrategias de mejora por su cuenta. Esto se
puede apreciar en el siguiente fragmento de entrevista:

... aveces solo les doy la nota y sé que es un error mio. En otras oca-
siones, les pongo mensajes como: falta analisis 0 mejora la redac-
cion, porque no se revisa solo el contenido, sino también la forma. Y
eso también pasa con la mayoria de los docentes (Entrevista EDO05).

Al respecto, los estudiantes indican que la principal retroalimen-
tacion que reciben son orientaciones generales realizadas al curso
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(39 %) mientras que un considerable 31 % de los estudiantes consi-
dera que los docentes se limitan a dar las calificaciones sin mayores
explicaciones o recomendaciones. Solo un 19 % considera que los
docentes se dan el trabajo de realizar comentarios individuales y el
restante 11 % indica que los docentes ni siquiera dan las calificacio-
nes (ver figura 9).

Figura 9
Tipos de retroalimentacién que dan los docentes
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4. Discusion

4.1. Posturas que se asumen en la carrera ante el
nivel de lectura y escritura de los estudiantes

Los hallazgos identificados con respecto a la apreciacioén que tie-
nen los docentes del nivel de lectura y escritura académica de los
universitarios, coinciden plenamente con la literatura previa. Por
ejemplo, a nivel nacional Alandia (2013) y Franco (2020) reflejan
las dificultades en la comprension de textos; a nivel internacional,
Carlino (2005) refleja esta postura casi con las mismas palabras que
los docentes entrevistados: “los alumnos no saben escribir. No en-
tienden lo que leen. No leen” (p. 21).

Ante este panorama, los docentes de la carrera de Sociologia
asumen la gravedad de la situacion, buscan identificar la responsa-
bilidad en alguien mas: docente de semestres anteriores, maestros
del bachillerato o las familias de origen. Posicion que Carlino (2005)
resume de la siguiente forma:

Y la responsabilidad siempre parece ser de otro: el primer ciclo de-
biera haber hecho algo que no hizo, los padres debieran haber hecho
algo. Y también, se dice, la secundaria (o un curso de ingreso uni-
versitario) debiera haber formado a los alumnos para llegar al nivel
superior sabiendo escribir, leer y estudiar. (p. 21-22)
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Los docentes tienden a desligarse del desarrollo de la alfabeti-
zacion académica de los universitarios. Sin embargo, autores como
Carlino (2005) y Rincén y Gil (2013), recriminan esta postura de-
bido a que:

. esta critica a los niveles anteriores del sistema educativo no se
considera valida, por cuanto la alfabetizacion, mas que un estado
se concibe como un proceso (...) Se comprende, entonces, que la
formacion universitaria constituye un espacio escolar diferente a los
que le preceden en cuanto es mas especifico y profesionalizante. En
este sentido, las practicas de lectura y escritura que alli se exigen son
también especificas y, en muchos casos, nuevas para los estudiantes
que ingresan a la universidad. (Rincon y Gil, 2013, p. 10)

Al respecto, también cabe recalcar que, si bien la alfabetizacion
académica esta relacionada con los procesos de lectura y escritura,
no implica un aprendizaje inicial, sino por el contrario un aprendi-
zaje especifico sobre los modos de leer y escribir propios de un am-
bito del conocimiento (Sanchez Upegui, 2016, citado en Cernusco,
2019). Por tanto, no es correcto asumir que los estudiantes deben
llegar sabiendo, por el contrario, son los docentes quienes introdu-
cen a los estudiantes en las formas propias de adquirir, producir y
difundir el conocimiento dentro de la disciplina.

En ese sentido, dado que la educacién superior es un nuevo nivel
académico requiere de un proceso de enculturacion por parte del es-
tudiante, para conocer las formas de pensar, leer y escribir propias de
la cultura académica universitaria y de la propia disciplina (Carlino,
2003), es de esperar que los universitarios presenten limitaciones al
momento de abordar lecturas y trabajos de escritura. Ademas, contra-
rio a lo que los docentes opinan, si es responsabilidad de la universidad
y de ellos, especificamente, el brindar a los jovenes las herramientas
necesarias para llegar a ser parte de la cultura propia de la disciplina.

En conclusién, por un lado, se tiene a los docentes que, si bien
identifican el problema, no se reconocen como parte del problema
y, por tanto, no se consideran como parte de la solucién. Por otro
lado, se tiene a los estudiantes que parecen no percibir el problema
y, por tanto, no buscan soluciones o no presentan una buena res-
puesta ante esfuerzos de los docentes.

4.2. Principales interacciones entre condiciones
institucionales, practicas didacticas
y alfabetizacion académica
Dado que las practicas didacticas de los docentes se ven afecta-
das por las particularidades del contexto en el cual se desarrollan,
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en primer lugar, se resalta el nimero de estudiantes que asisten a la
carrera. Sibien, en primera instancia podria considerarse un aspecto
positivo para fomentar una educacion mas personalizada, los do-
centes indican que se torna negativo cuando se analiza en términos
de la estabilidad laboral de los docentes, por tanto, la Carrera asume
politicas de supervivencia.

Esta situacién institucional, se refleja en las aulas, donde los
docentes también toman sus propias estrategias de supervivencia.
Pues, al ser conscientes de que no pueden perder estudiantes, se van
adaptando al nivel de desempefio de los jovenes. Surgiendo el dile-
ma de exigir académicamente y correr el riesgo de reducir el nimero
de inscritos o bajar la calidad formativa a fin de garantizar la perma-
nencia de los universitarios.

Este escenario cobra més relevancia si se cruza con el resultado
de la autopercepcion que tienen los estudiantes respecto a su nivel
de lectura académica (ver figura 2). Es decir, dado que el docente
baja el nivel de expectativa del estudiante, éste no parece sentir pre-
sidén por mejorar su nivel de lectura y considera que el desarrollo de
su capacidad es el adecuado.

Al respecto, Lacasa (2017, citado en Geniz, 2017), uno de los
principales analistas espafioles en temas educativos, afirma que: “A
menos exigencia, mayor fracaso educativo” (s.p.). Si bien Lacasa se
refiere al bachillerato, se pueden identificar paralelismos con lo que
ocurre en la Carrera.

Por otra parte, con respecto a los procesos administrativos, po-
liticos y culturales que se dan al interior de la Carrera, se denota
que implican bastante tiempo. Lo cual limita el normal desarrollo
de los procesos formativos. Segun uno de los docentes entrevista-
dos, los procesos de inscripcion implican tanto tiempo que afectan
al desarrollo de las actividades académicas. Sin embargo, a ello se
debe sumar los procesos de elecciones y las actividades culturales,
que también afectan a las clases. En ese marco, se entiende que los
docentes se sientan presionados por el poco tiempo que tienen para
desarrollar sus sesiones, surgiendo asi el dilema de abarcar conte-
nido o trabajar procesos de lectura y escritura con los estudiantes.

En cuanto a las condiciones que no existen en la Carrera, pero que
los docentes esperarian que se implemente, se incluye la realizacién de
cursos intensivos para nivelar o apoyar a los estudiantes, como un cur-
so propedéutico o cursos cortos extracurriculares. Como es de espe-
rarse, estas medidas institucionales que se plantean como respuestas al
problema del bajo nivel de alfabetizaciéon académica que presentan los
estudiantes, estan muy ligadas a la postura que asumen los docentes.
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Respecto a este ultimo punto, Carlino (2005) afirma que este tipo
de soluciones son cuestionables, pues afirma que la lectura y escri-
tura académicas se aprenden leyendo y escribiendo con el apoyo de
quien domina la tematica, es decir, de los docentes. Ademas, varios
autores indican que el esfuerzo debe ser a nivel institucional y con la
mayor cantidad de docentes involucrados, si no es de todos.

Consecuentemente, se puede concluir que la carrera de socio-
logia no cuenta con condiciones institucionales que favorezcan la
implementacién de practicas didacticas que faciliten el desarrollo
de la alfabetizacion académica en los estudiantes. Por el contrario,
se tienen condiciones administrativas, politicas e, incluso, culturales
que restringen lo académico. Esta situacién es mas apremiante si
se considera que los estudiantes que ingresan a la UMSS arrastran
condiciones socioecondémicas que limitan la posibilidad de una 6p-
tima formacion.

Cabe mencionar que, los estudiantes no consideran tener un pro-
blema para enfrentar procesos de lectura y escritura académica. Si-
tuacion que, por una parte, dificulta mas la labor docente, pues al no
realizar las lecturas no pueden participar activamente en clases. Ade-
mas, como se vera mas adelante, el nivel de desempefio de los estu-
diantes influye en las decisiones didacticas de los docentes, quienes
tratan de adecuarse para asi evitar mayor desercion en la Carrera.

4.3. Practicas didacticas vinculadas a la
alfabetizacion académica

La seleccion de actividades es muy importante para el desarrollo
de los procesos formativos, pues, tal como sefiala Cernusco (2019):
“de acuerdo a las caracteristicas de las mismas y las acciones que in-
volucren su realizacién sera la posibilidad de promover procesos de
aprendizaje memoristicos o bien significativos en los estudiantes”
(p. 56). Es decir, que las decisiones didacticas que toman los docen-
tes, determinan el tipo de aprendizaje que se genera en el estudiante.

Al respecto, y con relacion al desarrollo de la alfabetizacion aca-
démica, la investigacion realizada identificé que en la carrera de So-
ciologia de la UMSS se prioriza mas la lectura que la escritura. As-
pecto que resulta negativo segun el planteamiento de Aranda (2022),
quien afirma que “el lenguaje escrito esta estrecha y dialécticamente
vinculado al conocimiento y pensamiento” (p. 48). Es decir que, si
bien la lectura nos acerca al conocimiento, es a través de la escritura
que se logra construir y difundir nuevo conocimiento.

En cuanto a la lectura académica, se prioriza la identificacion
de los conceptos e ideas principales, que se conectan para la elabo-
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racion de resumenes y organizadores graficos. Otras estrategias de
lectura que se identificaron durante el trabajo de campo realizado
son la lectura rapida, la elaboracion de fichas y la contextualizacion.

En general, 1a contextualizaciéon de la lectura es muy importante;
sin embargo, en la Carrera cobra mayor relevancia pues las lecturas
son realizadas a partir de capitulos sueltos de libros. Practica que,
segun Carlino (2005), conlleva el peligro de que los universitarios no
puedan ubicarse en lo que leen o les cueste mas entender el sentido
de la lectura por carecer del contexto global del libro completo. Por
tanto, dar el contexto del capitulo a leer, ayuda al estudiante a com-
prender la lectura como parte del libro en su conjunto.

Ademas, los docentes aplican lo leido a la realidad proxima, por
lo que, en la Carrera también se realizaria una contextualizacion de
los contenidos. Esta contextualizacidon, permite al estudiante anda-
miar conocimientos, es decir, entrelazar informacidén para generar
aprendizajes mas profundos (Natale y Stagnaro, 2018).

Al analizar las estrategias de lectura académica mencionadas en
relacién con los momentos de lectura, se advierte que los estudian-
tes tendrian la posibilidad de aprender a aplicar estrategias propias
de los tres momentos de lectura (prelectura, lectura y poslectura).
Si bien, esto es muy valioso, al no ser un proceso sistematizado y
coordinado entre los diferentes docentes, pierde relevancia en cuan-
to al desarrollo de la alfabetizacion académica. Queda pendiente
profundizar en torno a la planificacion de las lecturas, para analizar
si existe un proceso de acompafiamiento al estudiante, que le permi-
ta pasar gradualmente de una lectura asistida a lecturas autobnomas
(Cernusco, 2019).

En contraste, si se pudo evidenciar una suerte de abandono al
estudiante en torno a las actividades de escritura. Por ejemplo, al em-
plear el ensayo como actividad evaluativa, el estudiante no tiene el
apoyo del docente en cuanto al proceso de elaboracion del escrito. Es
decir, con esta practica se pierde la posibilidad de trabajar con los es-
tudiantes el proceso de produccidn textual, que consiste basicamente
en contextualizar la escritura, planificarla adecuadamente, escribir y
editar. Al respecto, se rescatan las palabras de Alandia (2013):

...los estudiantes no tienen ni la guia ni el apoyo necesarios para
enfrentar la realizacion de los trabajos exigidos, lo que evidencia
que estos, en la mayor parte de casos, no son parte del proceso de
aprendizaje, sino simplemente instrumentos de calificacién. (p. 14)

Al respecto, cabe recordar que la asignacion de lecturas y traba-
jos de escritura estan mediados por las consignas, que son “instru-
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mentos de los que se vale el profesor para ensefiarles a sus estudian-
tes a pensar, razonar con determinadas logicas” (Cernusco, 2019,
p. 56). Es decir, la forma de plantear las actividades y su desarrollo
determinarian si el estudiante tendra la posibilidad de desarrollar la
alfabetizacion académica o no.

Segun los hallazgos de la investigacion realizada, los docentes
suelen brindar tanto consignas de reproduccion como de aplicacion
casi en igual proporcion, situacion que es muy positiva en este caso
en particular, pues el profesional en sociologia (FACSO, 2023) debe
ser capaz de manejar mucha informacioén (dominar teorias sociolé-
gicas) para luego poder interpretar y analizar los fendmenos sociales
(aplicar teoria).

De igual manera, las consignas deben detallar lo que se espera
de los estudiantes, para que éste pueda guiar su trabajo cumpliendo
determinados criterios. Sin embargo, segin los datos obtenidos no
todos los docentes explican detalladamente en qué consiste la activi-
dad, como se la debe realizar y cuales son los criterios de evaluacion
(Natale y Stagnaro, 2018), entonces, el estudiante no cuenta con
el apoyo o guia necesarios para desarrollar la actividad de manera
eficiente.

Sumandose a esta situacion, segin los docentes entrevistados, la
principal guia que tienen para la toma de decisiones es brindar faci-
lidades a los estudiantes para que puedan cumplir con el trabajo; por
tanto, se deduce que las decisiones didacticas de los docentes, si bien
son acertadas, no tienen un fundamento en el manejo tedrico de las
estrategias de ensefianza y de las estrategias de lectura y escritura.

Complementando a este tema de consignas, el acompafiamiento
y la retroalimentacion juegan un rol muy importante para reenca-
minar o fortalecer las formas de adquirir conocimiento, producirlo
y difundirlo. Sin embargo, los docentes reconocen que no realizan
esta actividad de forma adecuada por “falta de tiempo” (Entrevista
EDO03). Esta afirmacion denota que el estudiante no recibe la guia
necesaria, pero, ademas, es contradictoria con la existencia de pocos
estudiantes inscritos en la Carrera. Surgiendo nuevamente el tema
de la postura del docente ante la alfabetizacién académica, ya que
se asume ajeno a la responsabilidad de formar al estudiante en la
habilidad de leer y escribir, considera que es una pérdida de tiempo
y que no le corresponde el revisar a detalle o “a esa profundidad” los
trabajos que le son entregados.

De esta forma, la Carrera pierde una oportunidad valiosa de
complementar el aprendizaje de los estudiantes, en palabras de Cer-
nusco (2019): “la ausencia de consignas y acompafiamientos es per-
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cibida como una carencia y desventaja por los estudiantes, destacan-
do lo importante que seria contar con ellas a fin de guiar y orientar
el analisis y comprensién de los textos” (p. 215). Si bien brindar
seguimiento y retroalimentacion implica mayor tiempo y dedica-
cién por parte de los docentes, serviria como una practica didactica
valiosa para formar a los estudiantes tanto a nivel de lectura como
de escritura académica.

Por ultimo, es importante analizar que los docentes se encuen-
tran continuamente ante el dilema de cuanto exigir y qué priorizar
(contenidos o habilidades), en palabras de un docente: “no sabes
cuanto exigir porque hay personas que sabes que no se les puede
pedir mas, o sea, aunque le hagas rehacer 80 veces (...) es bajar tu
nivel de expectativa y eso baja el nivel de la carrera” (Entrevista
EDO03). Y como se indica en la entrevista ED03, no es la decision de
un docente aislado, sino que es un tema que es abordado durante las
conversaciones entre varios, sino todos.

En contraposiciéon a esta vision de los docentes, autores como
Natale y Stagnaro (2018) y Baker et al (2019) plantean que la alfabe-
tizacion académica es precisamente un medio para promover la in-
clusion en la educacién superior. Sumandose a este planteamiento,
Torres (2003, mencionado por Caldera y Bermudez, 2007) plantea
que, al trabajar la comprension lectora y la composicion de textos,
se logra reducir las reprobaciones, mejorar la participacion en cla-
ses, fomentar la autonomia de aprendizaje y fortalecer a una actitud
activa y critica en los estudiantes.

Como se pudo observar en los resultados referidos a la percep-
cion que tienen los estudiantes respecto a su propio nivel de lectura,
el bajar el nivel de exigencia académica causa que los estudiantes se
sientan cobmodos con su nivel de desempefio. Si los docentes mantu-
vieran su nivel de exigencia, pero brindando un apoyo sistematico a
los estudiantes en el desarrollo de sus habilidades de lectura y escri-
tura, el tiempo invertido en estas actividades podria rendir frutos en
el logro del perfil del socidlogo. En ese caso, seria muy beneficioso
analizar, a largo plazo, la relacion entre trabajar la alfabetizacion
académica, el logro del perfil profesional y los efectos en la inser-
cion laboral de los egresados.

Para finalizar, se recalca el posicionamiento tedrico de conside-
rar a las practicas de lectura y escritura como herramientas para
el manejo de las précticas discursivas de la comunidad académi-
ca (Cernusco, 2019). Lo que implica que no pueden ser adquiridas
fuera de los contenidos de la disciplina, sino por el contrario los
docentes deben promover actividades de escritura, de busqueda de
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informacion, de seleccion de fuentes, de posicionamiento y argu-
mentacion como trabajos a realizar en las asignaturas. Ademas,
se debe velar para que las actividades cuenten con una adecuada
consigna, asi como con el seguimiento y la retroalimentacion que
permitan al estudiante desarrollar sus habilidades de pensamiento.

5. Conclusiones

En primera instancia, se constatd que los docentes de la carrera
de Sociologia de la UMSS reconocen que el nivel de lectura y escri-
tura académicas de los universitarios es bajo, incluso deficiente. Ello
no es una apreciacion asilada, a nivel internacional los docentes pa-
recen tener la misma, o muy similar, apreciacion.

Ante el nivel de desarrollo de habilidades de lectura y escritura
académicas que presentan los estudiantes, los docentes admiten que
es un problema serio; sin embargo, no es “su problema” y se lo atri-
buyen al estudiante, ya sea por su deficiente formacion del bachille-
rato o por sus condiciones socioculturales.

Sin embargo, es necesario que tanto la universidad como los do-
centes asuman una postura de accion ante la alfabetizacion acadé-
mica de los jovenes. Por un lado, se podria asumir como politica ins-
titucional el mejorar los niveles de lectura y escritura académicas de
los universitarios. Mientras que, por otro lado, los docentes podrian
implementar practicas didacticas adecuadas, y para ello, es preciso
que cuenten con apoyo y formacion especializada.

Por otra parte, dado que las practicas didacticas responden a las
condiciones institucionales, el bajo nimero de estudiantes de la ca-
rrera de Sociologia, juega un rol fundamental al determinar el es-
tablecimiento de una politica institucional de supervivencia, cuyo
resultado conlleva el dilema de priorizar el contenido o el desarrollo
de habilidades (en este caso la lectura y escritura académicas). Ade-
mas, las actividades administrativas, politicas y culturales no priori-
zan lo académico, llevando a la disminucion de dias de clases.

En ese contexto, los docentes realizan intentos aislados e indi-
viduales para hacer frente al bajo nivel de alfabetizaciéon académi-
ca que presentan los estudiantes. Ademas, plantean soluciones en
las cuales ellos no participan directamente y que son coincidentes
con su postura de ser ajenos a la problematica de los universitarios,
como ser: asignaturas especificas para el desarrollo de estas habili-
dades, cursos intensivos y una docencia paralela.

El desarrollo de la alfabetizacion académica debe ser asumido
por todos los docentes, 1o que requiere de seguimiento y apoyo cons-
tante de la parte administrativa, y la coordinacion y colaboracion
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entre los propios docentes. Es decir, apuntar a desarrollar la alfabeti-
zacion académica en los estudiantes implica realizar una reingenie-
ria de la visidn de la carrera y del rol del docente en ella.

En cuanto a las practicas didacticas identificadas, se puede decir
que, segun la literatura especialidad, inciden tanto de forma positiva
como negativa en el desarrollo de la alfabetizacion académica. Al-
gunas buenas practicas, como ser la identificaciéon de la idea central
y el uso del ensayo como medio de evaluacion; no tienen buenos
resultados por la forma de llevarlas a cabo, con consignas amplias y
sin procesos de acompanamiento o de retroalimentacion adecuados.

Habiendo analizado dichos aspectos, se establece que los docen-
tes juegan un rol fundamental en el desarrollo de la alfabetizacion
académica de los estudiantes, pues sea de forma consciente o no,
ensefian cudles son las formas de adquirir y transmitir conocimiento
dentro de la disciplina. Rol que no se cumple por la falta de acom-
panamiento y retroalimentacioén adecuada en la elaboracién de sus
producciones escritas.

Se hace notar que las practicas didacticas responden mas a es-
fuerzos individuales de cada docente, desde su visidn y experiencia
personal, que a un posicionamiento teérico de la carrera como con-
junto. Sin embargo, para desarrollar la alfabetizacion académica se
requiere de un trabajo conjunto y coordinado del personal académi-
co y administrativo.

Finalmente, es fundamental destacar que las practicas didacticas
de los docentes pueden desempeflar un papel clave en el desarrollo
de la alfabetizacion académica de los estudiantes. En este sentido,
queda pendiente la tarea de disefar politicas y estrategias que faci-
liten la implementacion de practicas didacticas que, de forma pla-
nificada y sistematica, tengan el objetivo de lograr dicho desarrollo.
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RESUMEN

El presente articulo estudia la influencia que tiene la lectura mediante el
uso de foldables en el desarrollo de la produccion escrita de ensayos ar-
gumentativos en estudiantes universitarios de la carrera de Ciencias de la
Educacion de la Universidad Salesiana de Bolivia. El problema identifi-
cado radica en las dificultades que enfrentan los estudiantes para redactar
ensayos argumentativos de calidad, lo que afecta a su rendimiento acadé-
mico. Para abordar esta problematica, se trabajé desde el enfoque cuanti-
tativo y se empleo el disefio cuasiexperimental. Se aplicé un cuestionario
con escala tipo Likert para valorar criterios de escritura del ensayo argu-
mentativo y se intervino mediante la capacitacidén en un proceso de lectura
analitica que incorpord el uso de foldables como herramienta metodolédgica
para facilitar la organizacion de la informacion y la comprension de la es-
tructura de textos académicos, finalmente, se evalué coémo ello se traduce
en una mayor competencia para la escritura de ensayos argumentativos. La
investigacion concluye que los estudiantes que participaron de la interven-
cién lograron mejoras significativas en la calidad de sus ensayos en com-
paracioén con el grupo de control, tanto en la organizaciéon de ideas como
en la cohesion y la argumentacion, entre otros elementos. Esta estrategia
demostré ser efectiva para potenciar la escritura académica lo que subraya
la importancia de integrarla en la planeacion didactica de asignaturas cuyo
objetivo es potenciar habilidades comunicativas en un marco de formacion
universitaria.
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Palabras clave
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argumentativos, foldables.

Abstract

This article examines the influence of reading through the use
of foldables on the development of argumentative essay writing skills
among university students in the Education Sciences program at the
Salesian University of Bolivia. The identified problem lies in the di-
fficulties students face when composing high-quality argumentative
essays, which impacts their academic performance. To address this
issue, a quantitative approach and a quasi-experimental design were
employed. A Likert-scale questionnaire was administered to assess
argumentative essay writing criteria, and an intervention was imple-
mented through training in analytical reading processes incorpora-
ting foldables as a methodological tool to facilitate information or-
ganization and comprehension of academic text structures. Finally,
the study evaluated how this intervention translated into improved
competence in argumentative essay writing.

The research concludes that students who participated in the in-
tervention achieved significant improvements in the quality of their
essays compared to the control group, particularly in idea organiza-
tion, cohesion, argumentation, and other key elements. This stra-
tegy proved effective in enhancing academic writing, underscoring
the importance of integrating it into the didactic planning of cour-
ses aimed at strengthening communicative skills within a university
education framework.

Keywords
Analytical reading, scientific texts, written production, argumen-
tative essays, foldables.

1. Introduccion

Actualmente la lectura de textos cientificos de manera analitica
y la redaccion de ensayos argumentativos son capacidades funda-
mentales para el desempefio en educacion universitaria, ya que son
habilidades lingtiisticas que favorecen el desarrollo académico. Ante
el volumen de informacion disponible, no basta con una lectura su-
perficial o con el desarrollo de habilidades de codificacion en lectura
y escritura, se requiere que los estudiantes fomenten su interés en la
redaccion, analicen, entiendan y cuestionen los contenidos asimila-
dos para sustentar sus opiniones, de tal manera que la comprension
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les ayude a fortalecer competencias argumentativas desde primeros
niveles de formacion.

La creciente cantidad de informacion desde las plataformas digi-
tales genera la necesidad de educar en el reconocimiento de lo prin-
cipal, frente a lo secundario, en la capacidad para evaluar argumen-
tos y detectar posibles sesgos académicos. En este marco, redactar
ensayos argumentativos se convierte en una herramienta clave, para
expresar ideas de manera ordenada y logica.

La escritura argumentativa en el ambito universitario demanda
no solo dominio lingiistico, sino también habilidades de analisis y
sintesis (Cassany, 2006). Sin embargo, en Bolivia, estudios previos
(Espinoza, 2018; Callisaya, 2020) identifican deficiencias en la es-
tructuracién de ensayos, atribuidas a la falta de estrategias didacticas
interactivas. Esta investigacion propone los foldables, organizadores
graficos tridimensionales, como herramienta para superar estos de-
safios, al facilitar la descomposicion visual de textos cientificos y la
planificacion de argumentos (Chicaiza et al., 2021).

La expansion de los medios digitales ha incrementado significa-
tivamente el acceso a textos cientificos, facilitando su circulacién y
disponibilidad. No obstante, esta accesibilidad no ha ido necesaria-
mente acompafiada de un desarrollo paralelo en las habilidades de
interpretacion critica y argumentacion entre los lectores jovenes. Di-
versos estudios han sefialado que la lectura superficial, promovida
por el consumo rapido de informacion digital, limita la capacidad
de analisis profundo y reflexion (Cassany, 2006; Carlino, 2003). En
este contexto, la lectura estratégica y la escritura académica precisa
se convierten en competencias esenciales para la formacién univer-
sitaria, ya que permiten no solo asimilar conocimiento, sino tam-
bién producirlo y evaluarlo criticamente. Esta premisa constituye el
fundamento central de la presente investigacion.

El estudio se enfoca en las dificultades que enfrentan los estudian-
tes universitarios al realizar una lectura analitica de textos académi-
cos y, a partir de ella, redactar ensayos argumentativos que expresen
ideas claras, fundamentadas y coherentes. Esta problematica revela
una carencia en el desarrollo del pensamiento critico, la capacidad
de analisis textual y la competencia en escritura argumentativa, ha-
bilidades que resultan fundamentales para el desempefio académico
y profesional (Sanchez, 2011; Espinoza, 2018).

Desde una perspectiva cognitiva, la lectura es un proceso inte-
ractivo en el que intervienen tanto el contenido del texto como los
conocimientos previos del lector y las estrategias que éste emplea
durante la lectura (Sol¢, 1992). Comprender un texto implica activar
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procesos mentales complejos que permiten establecer relaciones en-
tre conceptos, inferir significados y construir nuevas representacio-
nes del conocimiento. En este sentido, la lectura analitica exige una
actitud critica y reflexiva, orientada a desentrafar las intenciones
del autor, la estructura del texto y su relacion con el contexto socio-
cultural en el que fue producido (Cerna, 2018).

Escribir textos académicos constituye un proceso complejo que
exige un esfuerzo cognitivo significativo. Este proceso implica inves-
tigar, seleccionar la informacion mas relevante, estructurarla y orga-
nizarla, y luego probar diversas formulaciones hasta lograr el texto
definitivo. Este proceso cognitivo involucra tanto actividades de pla-
nificacidon como de control. La escritura es un proceso de resolucion
de problemas que deben resolverse con diferentes estrategias y prac-
ticas. Construir un texto es intercambiar las partes de un todo discur-
sivo en un orden tal que puedan constituir ese todo (Sanchez, 2011,
p- 31). Asi, la composicion es una adecuada planeacion con base en
el buen manejo de los recursos lingiiisticos, para producir textos co-
herentes y significativos que encuentren relevancia en el lector.

La redaccién de textos académicos requiere una considerable ac-
tividad cognitiva. Este proceso abarca la busqueda de informacidn,
la seleccidon de la mas pertinente, la organizacién de los datos y la
realizacion de multiples intentos de formulacion hasta alcanzar el
texto final. Dicha actividad cognitiva implica tanto la planificacion
y el control durante la escritura como la revisién para corregir ambi-
gliedades, redundancias e imprecisiones (Espinoza, 2018). Ademas,
escribir se desarrolla en un contexto social y supone un didlogo en-
tre autores que pertenecen a una comunidad discursiva compartida.
Para que un texto sea catalogado como académico, es imprescindi-
ble que incluya las contribuciones de otros autores en su discurso.
Esta habilidad también implica la capacidad de citar correctamente
para prevenir el plagio. (Garcia Romero, 2004).

Por tanto, el aprendizaje de la escritura implica, en gran medi-
da, el desarrollo de habilidades de lectura. Ambos procesos, leer y
escribir, estan fundamentalmente conectados con el aprendizaje y
el pensamiento, de tal manera que los estudiantes adquieren conoci-
mientos a través de la lectura y la elaboracion de textos relacionados
con su campo de estudio. Esta combinacién de actividades se co-
noce como “tareas hibridas”, ya que exige la integracion de ambas
competencias para la creacidén y produccion de textos académicos
(Benitez, 2015).

Experiencias previas en el disefio de estrategias educativas sus-
tentadas en la lectura analitica y critica para la producciéon de textos
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académicos en contextos universitarios muestran la articulacion en-
tre el ejercicio lector y las habilidades de escritura académica.

La investigacion de Serrano de Moreno (2011) subraya el papel
de la lectura critica para ayudar a los estudiantes a construir su pro-
pia postura hacia el conocimiento disciplinario. El estudio encontrd
que las practicas de lectura critica guiada mejoran la capacidad de
los estudiantes para construir y desarrollar el conocimiento a través
de la escritura argumentativa. El trabajo de Leon Baro (2020) con
estudiantes de primer afio de lingiiistica muestra que la exposicion
a actividades de lectura y discusion conduce a un aumento de la
diversidad y la cantidad de elementos argumentativos en los textos
de los estudiantes, lo que refleja una creciente conciencia sobre la
complejidad de la argumentacion y la audiencia.

Comprender la articulacion entre escritura y lectura es funda-
mental para disefar estrategias educativas efectivas. Este estudio
explora como fomentar el interés y la dedicacion de los estudiantes
hacia la produccion de textos argumentativos, promoviendo la con-
ciencia de la escritura como una herramienta esencial para comuni-
car y expresar ideas de manera auténtica. La redaccion de calidad
implica un proceso planificado, con un proposito definido; en este
sentido, se considera que la lectura analitica de textos cientificos
puede guiar la produccion de ensayos argumentativos bien estruc-
turados.

Con base en lo anterior, busca intervenir en la realidad lingiisti-
ca de estudiantes universitarios de la carrera de Ciencias de la Edu-
cacion en la Universidad Salesiana de Bolivia. Partiendo de la expe-
riencia docente de la autora y de un diagnéstico fundamentado, se
identifica que muchos estudiantes tienen dificultades para plasmar
sus ideas en distintos tipos de textos académicos. Por ello, el estudio
tiene como objetivo determinar la influencia de la lectura analitica
de textos cientificos mediante el uso de foldables en la produccion
escrita de ensayos argumentativos, especificamente en estudiantes
de séptimo semestre de dicha carrera.

2. Materiales y métodos

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo. La reco-
leccion de datos se realizd mediante instrumentos estandarizados,
lo que permitié una interpretacion numérica de los resultados y un
tratamiento estadistico riguroso. En cuanto al tipo de investigacion,
fue de caracter explicativo. Asi, el estudio no solo se limit6é a des-
cribir vinculos entre las variables, sino que buscdé comprender las
causas que los fundamentan.
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Respecto al disefio, se opt6 por un diseflo cuasiexperimental, se
implementaron procedimientos de intervencién que permitieron
observar cambios significativos en las variables analizadas, lo que
aport6 solidez a los resultados obtenidos.

El universo de investigacion incluy6 a estudiantes de la carrera
de Ciencias de la Educacion de séptimo semestre, turno de la noche
en la Universidad Salesiana de Bolivia, Sede La Paz, dicha pobla-
cion estuvo conformada por 155 estudiantes. El tipo de muestra fue
no aleatoria, no representativa y por conveniencia, debido al acceso
limitado a dos grupos de estudiantes de la poblacién que pertene-
cian la curso “Taller de Redaccion Académica”, cada grupo contd
con 30 estudiantes.

El método empleado fue hipotético deductivo, partiendo de la
siguiente hipdtesis de investigacion: “La lectura analitica de textos
cientificos mediante el uso de foldables influye en la produccion es-
crita de ensayos argumentativos en los estudiantes de séptimo se-
mestre de la Carrera de Ciencias de la Educacién de la Universidad
Salesiana de Bolivia”.

Las variables de estudio se definen y operacionalizan en la tabla 1.
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Tabla 1
Operacionalizaciéon de variables
Variable Definicion conceptual Dimensiones . UL 50
instrumentos
Segun Carlino (2003),
la lectura analitica
implica una lectura
detenida y reflexiva, — Comprension
orientada a comprender de la estructura
el contenido tematico de textos
y la estructura del cientificos. .
. ipe e Sesiones de
texto, identificando - Identificacion .
. trabajo en las
. el desarrollo de las de ideas .
Variable que se aplica:

independiente:

Lectura analitica

ideas en capitulos y

subcapitulos. Cassany
(2006) anade que leer
es comprender, lo que

principales y
secundarias.

- Establecimiento
de relaciones

- Lista de cotejo
(registro de

de articulos . o P observaciones)
L requiere habilidades |6gicas entre .
cientificos L . - Técnica SQA
. cognitivas como secciones del
mediante . . . (Sabemos -
anticipar, inferir, texto.
foldables o oo L Queremos
verificar hipotesis y - Aplicacion
L saber -
construir significado. de foldables Aprendimos)
Chicaiza et al (2021) (organizadores p
definen los foldables graficos) para
COMO recursos que representar lo
ayudan a que el nuevo leido.
conocimiento sea
concebido de forma
grafica y conceptual.
Estela y Diaz (2023)
definen la produccién - Estructura
escrita como el uso del cohesionada de
lenguaje escrito para introduccién,
construir significado desarrollo y
dentro de un texto conclusion.
y comunicarse de —Formulacion Rubrica con
manera efectiva con los de tesis y escala tipo
receptores, ello implica sustentacion Likert para
un proceso reflexivo que | con valorar criterios
Variable requiere la adaptacion, argumentos. del ensayo
dependiente: la organizaciény la - Empleo de argumentativo:
revision continua del conectores organizaciéon
Produccion texto. l6gicos y textual,
escrita de Segun Angulo (2013), conservaciéon introduccion,
ensayos el ensayo es un texto de coherencia argumentacion

argumentativos

argumentativo con
estructura libre, que
presenta una tesis
sobre un tema de
interés, acompafnado de
argumentos y anélisis
subjetivos. Se considera
una forma literaria

que busca promover el
pensamiento criticoy
reflexivo.

textual.
—Redaccién
con estilo
académico
(tono, variedad
lexical,
ortografiay
puntuacion,
citaciény
referencia)

y soporte,
cohesion,
fluidez y ritmo,
ortografiay
puntuacién.
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El cuestionario o rubrica de evaluacion aplicado para evaluar la
produccion escrita de ensayos argumentativos comprendié una ma-
triz de evaluacion de ensayo argumentativo de doble entrada, esta
matriz tiene sus indicadores y sus niveles en su eje horizontal. Se
compone de siete criterios evaluados a través de una escala de Likert
con las siguientes opciones: excelente, bueno, satisfactorio, insufi-
ciente, muy pobre. Los criterios evaluados son: organizacion textual,
introduccion del texto; argumentacién y soporte; cohesion, fluidez y
ritmo; ortografia y puntuacion. El instrumento fue validado median-
te el método Delphi, por tres expertos, cumpliendo con las respecti-
vas correcciones segun observaciones y sugerencias de cada experto.

Tabla 2
Criterios e indicadores de evaluaciéon del cuestionario

Criterios Indicadores Escala

El contenido se organiza en introduccion,

Organizacién -
desarrollo y conclusion.

textual
Los componentes se entrelazan de manera
(superestructura)
coherente.
La introduccién es atractiva y anticipa el
Introduccién del contenido del texto.
texto Presenta explicitamente una tesis y con
caracter propositivo.
- Excelente
L. Enuncia diferentes argumentos que
Argumentacion y uncia girers gu qu Bueno
apoyan la tesis Satisfactorio
soporte El tema presenta continuidad a lo largo del fici
(macroestructura) . Insuficiente
escrito. Muy pobre

Usa apropiadamente conectores entre
Cohesion, fluidez ideas

y ritmo Emplea citas y notas al pie de pagina a lo
largo del texto

Ortografiay El contenido respeta las normas de
puntuacion ortografia y puntuacién.
Vocabulario El vocabulario es variado y preciso.

En congruencia con procedimientos de validacion de rubricas en
poblaciones académicamente homogéneas para garantizar mayor
precision evaluativa, especialmente cuando existe alineamiento cu-
rricular entre instituciones, los perfiles estudiantiles comparten ca-
racteristicas formativas y se emplean protocolos de validacién con
expertos disciplinares (Rosario, Vifias y Calderén, 2024), la prueba
de fiabilidad del instrumento fue aplicada en la Universidad Mayor
de San Andrés, con un grupo de treinta estudiantes de la Carrera de
Ciencias de la Educacidn. Se realizaron las adaptaciones a la rubri-
ca de acuerdo al contexto y caracteristicas de la poblacion
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El proceso estadistico que se siguio fue el Test-Re-test con un
grupo evaluado en dos instancias con prueba de Alfa de Cronbach
(Hernandez et al, 2014, 208). El analisis de fiabilidad arroja un Alfa
de Cronbach de 0.852, 1o que implica que se tiene una consistencia
muy buena, al acercarse este valor a uno significa que las preguntas
o items estan altamente correlacionados y miden de forma coheren-
te el mismo rasgo o variable. Ademas, al aplicar el mismo instru-
mento dos veces en momentos diferentes, se evalta si las respuestas
se mantienen estables, la combinacién del Test-Retest con un Alfa
alto indica que el instrumento no solo es consistente internamen-
te, sino que también produce resultados reproducibles en el tiempo
(Quero, 2010).
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Tabla 3
Estrategia “Lectura analitica de articulos
cientificos mediante foldables”

induccién a la
lectura

Etapa Procedimiento
- Reflexiona sobre la lectura académica y sus motivaciones
- Identifica tipos de textos cientificos y su estructura de manera comparativa
— Comprende como emplear el foldable para plasmar las ideas de un texto segin
su organizacion
Sesiones de - Aplica sus conocimientos previos en la exploracion de articulos cientificos de su

interés
- Intercambia ideas y opiniones en sesiones de andlisis sobre articulos explorados.
- Realiza ejercicios preliminares de escritura académica a partir de lo explorado
— Explora aspectos clave de la redaccion académica, enfocandose en la
conformacién de parrafos y en la importancia de la coherencia, cohesion y
adecuacion en los textos.

- Identifica el propésito del articulo cientifico y los puntos clave que abordara.
Prelectura |- Lee el resumeny la introduccion del texto para obtener una vision general del
contenido y comprender el contexto en el que se desarrolla la discusion.

- Remarca o toma nota de las ideas importantes, seleccionando palabras o frases
relevantes en cada seccion del articulo.

Lectura - Formula preguntas mientras lee para mantener la atencion e interactuar con el
activa contenido

- Identifica los argumentos principales y las evidencias que los respaldan, lo que
permite una comprension mas profunda y critica del texto.

— Esquematiza el contenido del articulo a partir de las ideas relevantes
identificadas.

— Relaciona las ideas del articulo con conocimientos previos enriqueciendo las
ideas registradas.

- Reconoce el tema para el foldable, su objetivo y el tipo de plegable a emplear
segun el articulo cientifico leido: para comparar ideas, para dividir en secciones,
para mostrar una secuencia, para presentar ejemplos.

S — Prepara los materiales necesarios: hojas, tijeras, marcadores, regla, pegamento,
% otros.
S - Disefa el foldable, dibuja o marca los dobleces necesarios y corta las solapas (si
g aplica).
g - Etiqueta cada seccion conforme lo previsto para su contenido.
= Post- - Rellena cada parte con informacion relevante extractada del texto leido,
lectura: empleando sus palabras de manera concisa mediante palabras clave o frases
significativas, esquemas, dibujos o iconos.
uso de e . -
foldables |~ Lista ideas para crear el titulo de su foldable de modo que se vincule con lo
escrito en el material y resulte atractivo.

- Decora creativamente el foldable para hacerlo mas atractivo y personalizado.

- Socializa el material con los compafieros intercambiando ideas y reflexiones
respecto al texto.

- Discute el contenido relevante del articulo, compartiendo perspectivas y
enriqueciendo la comprensién del texto.

- Realiza una reflexién critica escrita sobre el contenido el articulo y evalta su
aporte en el contexto actual.

- El docente debe guiar en el desarrollo de los foldables. Se puede elaborar con
una lista de cotejo con parametros como los siguientes:

- Registra la informacion principal del texto.

- Expone el tema manteniendo coherencia.

— Presenta el material de forma personalizada

- Utiliza el foldable como material de pre-escritura de textos argumentativos.

— Emplea técnicas para redactar secciones coherentes, cohesionadas y adecuadas

Sesiones desde la activacion del contenido presentado en el foldable.
aplicativas a la | - Aplica técnicas para mejorar la adecuacion textual del texto a partir del
escritura contenido incluido en el foldable.

- Desarrolla revisiones colaborativas de ortografia, gramatica, estructura y
calidad textual argumentativa considerando producciones en foldables.
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3. Resultados

3.1. Resultados generales

Los resultados muestran una clara diferencia en la evolucién de
las habilidades de produccion escrita de ensayos argumentativos en-
tre el grupo control y el grupo experimental. El grupo experimental
presenta una mejora significativa en las categorias superiores (exce-
lente, bueno, satisfactorio), mientras que el grupo control, aunque
también mejora, lo hace en menor medida y mantiene un porcentaje
considerable en las categorias inferiores.

Figura 1
Resultados generales

60%

50% a9%
o 43%

39% 40%
40% 35% 34%
30% S
30% . 6%
20% 23% 21% 23%
20%
0,
10% . . 5% 8%
0% 2% 0% 2% 0% pm . 0%
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El grupo control y el grupo experimental partian de un nivel de
habilidad similar, con la mayoria de los estudiantes en la categoria
“Satisfactorio” (49% control, 40% experimental) y una proporcién
considerable en “Insuficiente” (30% control, 34% experimental). La
categoria “Excelente” era inexistente en ambos (0%), y el “Muy Po-
bre” estaba presente (2% control, 21% experimental). Esto confirma
que ambos grupos eran comparables en su punto de partida.

El impacto de la intervencion se evidencia en el grupo control,
mismo que presenta una transformacion notable, expresada en:

- Ascenso a la excelencia: Pas6 de un 0% a un 26% de estudian-

tes en la categoria “Excelente”.
- Mejora masiva en “Bueno”: La proporcion de estudiantes en la
categoria “Bueno” se incrementd ampliamente del 5% al 43%.

- Eliminacién de deficiencias severas: Las categorias “Insufi-
ciente” y “Muy Pobre” se redujeron drasticamente del 34% al
8% y del 21% al 0% respectivamente, indicando que la inter-
vencion erradico las mayores deficiencias.

51



LECTURA ANALITICA MEDIANTE EL USO DE FOLDABLES PARA LA ESCRITURA DE ENSAYOS ARGUMENTATIVOS

Movimiento ascendente general: La reduccidén en “Satisfac-
torio” (del 40% al 23%) es una sefal positiva, ya que estos
estudiantes ascendieron a categorias superiores.

La mejora marginal o cambios minimos registrados en el grupo
control tras la intervencidn se expresa en:

Estancamiento en “Excelente”: Se mantuvo en 0%.

Mejora leve en “Bueno”: Se produjo solo un ligero aumento
del 20% al 23%.

Persistencia de deficiencias: La categoria “Insuficiente” au-
mentd levemente (del 30% al 35%), y “Muy Pobre” se mantu-
vo en 2%. Esto indica que, sin la intervencién especifica, las
deficiencias no solo persistieron, sino que en algunos casos
empeoraron.

A continuacion, la comparacion entre grupos ayuda a identificar
areas especificas que podrian beneficiarse de enfoques educativos o
intervenciones especificas.

3.2. Resultados del grupo experimental

La intervencidén mostrd un impacto extremadamente positivo y
transformador en la produccion escrita de ensayos argumentativos
del grupo experimental en todos los criterios evaluados.

Tabla 4
Resultados del grupo experimental por criterios

Criterios

Excelente Bueno Satisfactorio Insuficiente Muy pobre

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post

Organizacion
textual

0% 31% 30% 41% 63% 28% 7% 0% 0% 0%

Introduccion
del texto

0% 27% 3% 45% 53% 28% 33% 0% 10% 0%

Argumentacion
y soporte

0% 14% 0% 38% 30% 27% 57% 21% 13% 0%

Cohesion,
fluidez y ritmo

0% 28% 0% 45% 37% 17% 40% 10% 23% 0%

Ortografiay
puntuacion

0% 35% 0% 48% 31% 10% 38% 7% 31% 0%

Vocabulario 0% 24% 3% 45% 17% 21% 34% 10% 45% 0%
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Organizacion textual: Los estudiantes pasaron de un pre-
dominio en “Satisfactorio” (63%) a un “Excelente” (31%) y
“Bueno” (41%), el nivel “Insuficiente” fue eliminado (0%). La
intervencion permitid a los estudiantes estructurar sus ensa-
yos de manera mucho mas efectiva de modo que el contenido
del texto mostro con claridad la existencia de una introduc-
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cion, un desarrollo del tema y una conclusion, entrelazadas
de manera coherente. La lectura analitica, probablemente al
desglosar y visualizar la estructura de textos ejemplares y su
el registro de sus ideas a través de los foldables, permitio a los
estudiantes internalizar patrones de organizacién mas efecti-
vos y aplicarlos a sus propios ensayos.

Introduccion del texto: La mayoria de los estudiantes pre-
sentaban, en el pretetest, un nivel “Satisfactorio” (51%) e “In-
suficiente” (33%). En el postest se evidencia un importante
avance a “Excelente” (27%) y “Bueno” (45%). Los niveles
“Insuficiente” y “Muy pobre” se descartaron (0%). La eva-
luacion después de la intervencion mostré que los estudian-
tes presentaron una introduccioén mas atractiva, con una tesis
formulada y la anticipacién del contenido del ensayo. La in-
tervencion proporciond herramientas para elaborar introduc-
ciones pertinentes, la lectura analitica permiti6 identificar los
componentes de una introduccion y a través de los _foldables se
practico la construccidon de estos elementos.

Argumentacion y soporte. En el pretest, los estudiantes pre-
sentaban una situacion critica con una mayoria en “Insufi-
ciente” (57%) y “Muy Pobre” (13%). Se observa una mejora
sustancial el postest con niveles de “Excelente” (14%) y “Bue-
no” (38%). Aunque aun un 21% en “Insuficiente”, es una re-
duccidn drastica desde el 57%. La intervencidn fue clave para
desarrollar la capacidad de construir y respaldar argumentos.
La lectura analitica permiti6 desglosar la l6gica argumenta-
tiva en textos de otros autores, identificando tesis, argumen-
tos y tipos de soporte. Los foldables contribuyeron en mapear
o construir argumentos, fortaleciendo la habilidad critica de
persuadir y justificar ideas. Aunque aun queda un porcentaje
en “Insuficiente”, el avance es destacado.

Cohesion, fluidez y ritmo: Muchos textos eran incoherentes
en el pretest y fueron valorados en nivel “Insuficiente” (40%)
y “Muy pobre” (23%). En el postest se logré un avance sig-
nificativo a “Excelente” (28%) y “Bueno” (45%). Los niveles
“Insuficiente” y “Muy pobre” se redujeron drasticamente a
10% y 0% respectivamente. Al analizar textos, los estudiantes
identificaron como los autores unen ideas, usan transiciones y
varian la estructura de las oraciones. Esta conciencia les per-
mitid aplicar estas técnicas a sus propios escritos.

Ortografia y puntuacion: En este criterio se evidenciaron
graves deficiencias en el pretest, con niveles de “Insuficien-
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te” (38%) y “Muy pobre” (31%). Después de la aplicacion de
la lectura analitica, se logré un cambio a “Excelente” (35%)
y “Bueno” (48%). Los niveles “Insuficiente” y “Muy pobre”
casi se eliminaron (7% y 0%). La intervencidén impact6 en la
correccion lingiiistica. Aunque no es directamente un objetivo
de la lectura analitica per se, la practica constante de analisis
textual (especialmente si los foldables implicaban el examen de
la forma y no solo del contenido) sensibilizé a los estudiantes
a la importancia de la correccién formal.

Vocabulario: El 1éxico era muy limitado antes de la interven-
cion, “Muy pobre” (45%) e “Insuficiente” (34%). Después se
logrd mejora con 24% en “Excelente” y 45% en “Bueno”. Los
niveles “Insuficiente” y “Muy pobre” se redujeron significati-
vamente a 10% y 0% respectivamente. La intervencion amplid
y enriquecio el 1éxico de los estudiantes. La lectura analitica
expuso a los estudiantes a un vocabulario mas amplio y a su
uso en contexto, lo que es clave para la adquisicién de nuevas
palabras.

En resumen, la metodologia de lectura analitica con foldables de-

mostré ser una herramienta pedagogica eficaz. Logrd un movimien-
to generalizado de los estudiantes desde niveles de desempeno defi-
cientes o basicos hacia una alta competencia en todos los aspectos
de la produccién escrita de ensayos argumentativos, erradicando o
reduciendo drasticamente las debilidades iniciales.

3.3. Resultados del grupo control

Los resultados del grupo control en el pretest y postest, sin haber

recibido la intervencion de lectura analitica con foldables, muestran
un panorama mixto y, en general, preocupante para la produccién
escrita de ensayos argumentativos.
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Tabla 5
Resultados del grupo control por criterios

Criterios

Excelente Bueno Satisfactorio Insuficiente  Muy pobre

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post

textual

Organizacion

0% 0% 20% 28% 40% 48% 37% 24% 3% 0%

Introduccion
del texto

0% 0% 20% 28% 47% 52% 27% 21% 7% 0%

Argumentacion
y soporte

0% 0% 37% 31% 33% 28% 27% 41% 3% 0%

fluidez

Cohesion,

y ritmo 0% 0% 20% 28% 53% 24% 27% 45% 0% 3%

Ortografiay
puntuacion

0% 3% 17% 7% 50% 38% 33% 48% 0% 3%

Vocabulario 0% 0% 17% 24% 50% 52% 33% 24% 0% 0%

Lo

mas relevante es que este grupo exhibid un deterioro en crite-

rios fundamentales:

En

Argumentacion y soporte: Disminuciéon en los niveles
“Bueno” y “Satisfactorio”, con un notable aumento en el
nivel “Insuficiente” (del 27% al 41%). Esto sugiere una re-
gresion en la capacidad de argumentar y respaldar ideas sin
la intervencion.

Cohesion, fluidez y ritmo: Caida drastica en el nivel “Sa-
tisfactorio” (del 53% al 24%) y un considerable aumento en
el nivel “Insuficiente” (del 27% al 45%). Esto indica que la
escritura se volvié menos conectada, fluida y ritmica.
Ortografia y puntuacion: Aumento marcado en el nivel “In-
suficiente” (del 33% al 48%), sefialando un empeoramiento
en las habilidades gramaticales basicas.

contraste con este deterioro, se observaron solo ligeras mejo-

ras o estabilidad en:

En

Organizacion textual: Leve aumento en niveles “Bueno” y
“Satisfactorio”.

Introduccion del texto: Pequefia mejora en el nivel “Satisfac-
torio”.

Vocabulario: Leve aumento en niveles “Bueno” y “Satisfac-
torio”.

sintesis, la ausencia de la intervencién pedagogica especifica

(lectura analitica con foldables) en el grupo control no solo limito el
progreso en la mayoria de los aspectos de la produccion escrita, sino
que, de manera critica, condujo a un claro retroceso en habilidades
esenciales como la argumentacion, la cohesion y la correccion lin-
glistica (ortografia y puntuacion).
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Los resultados de este grupo control son fundamentales para la
validez del estudio. En vista de que el grupo experimental mostro
mejoras significativas en los criterios donde el grupo control empeo-
r6 o solo mejoro ligeramente, se constituye en evidencia a favor de
la efectividad de la intervencion.

3.4. Pruebas de hipotesis

En funcidn a los siguientes elementos que se indican en la tabla
de la Prueba de chi- cuadrado, el nivel de confianza establecido para
la formula es del 95%, el alfa equivale a 5%, los grados de libertad
(df) es de 4 grados, y el valor Significacion asintética (bilateral) es de
0.000 < 0,05. Los resultados obtenidos indican que el valor de Chi
Cuadrado es significativo.

En relacion a los datos correspondientes a los grados de libertad
y el valor calculado de la Chi Cuadrada, la cola se ubica en la tabla
de distribucion Chi Cuadrada (x?) dentro de la regién de rechazo
de la hipotesis nula, lo que confirma la validez de la hipdtesis de
investigacion, dado que el valor observado se encuentra por debajo
del rango de distribucion normal.

Tabla 6
Prueba de chi-cuadrado
Valor df Signifii;?:liaétr;fasli)ntética
Chi-cuadrado de Pearson 21,043a 4 ,000
Razén de verosimilitud 24,305 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 9,640 1 ,002
N de casos validos 60

a. 6 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es ,50.

Respecto a la Prueba T de student, los datos analizados corres-
ponden al procesamiento de toda la informacién, misma que impli-
ca los grupos control y experimental, siendo un total de 60 los parti-
cipantes y los casos validos, no hallandose ningun valor excluido, la
estadistica de elementos analizados corresponden a ambos grupos.

Como el valor de Sig. (Valor Critico Observado) en el T student,
es de 0,00 < 0,05, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdte-
sis de investigacion.
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Tabla 7
Prueba T de student

Diferencias emparejadas

D Desv. | 95% de intervalo Sig.
Media | D esv- Error |deconfianzadela| t gl | (bilate-
edia) besvia | ome- diferencia ral)
cion . - -
dio | Inferior | Superior
PRE TEST
Par 1 POS TEST -,817 1,172 ,151 -1,119 -514 [-5399| 59 0,00

En consecuencia, se establece que:

Hi = La lectura analitica de textos cientificos influye en la pro-
duccién escrita de ensayos argumentativos mediante los foldables
para los estudiantes de séptimo semestre de la Carrera de ciencias
de la educacién Universidad Salesiana.

4. Discusion

Para Faya-Cerqueiro et al. (2022) los textos argumentativos tie-
nen como objetivo principal, persuadir al receptor de la veracidad
de una idea o de un punto de vista, recurriendo a la inteligencia, los
sentimientos y las emociones de las personas. Se busca, de alguna
forma, corregir y/o transformar el pensamiento del receptor, utili-
zando argumentos que apoyen y ayuden a analizar el planteamien-
to. Para que se cumpla dicho objetivo, el texto argumentativo debe
tener una estructura especifica que lo diferencie de otros textos, ta-
les como: presentacion de la tesis (introduccion); los argumentos
o fundamentos que justifican la tesis; y la conclusion, en la cual se
corrobora el punto de vista tomada desde el inicio (Fernandez &
Bressia (2009).

En efecto, Rodriguez (2007) sostiene que la efectividad de un
texto argumentativo radica en la estructura y analisis de sus com-
ponentes. Segun este enfoque, un argumento sélido comienza con
la exposicion clara de la idea principal o tesis a sustentar. Luego, se
debe demostrar su validez descomponiendo y analizando sus partes,
y explicando el proposito del autor. Es fundamental la habilidad
para desarrollar una argumentacion que transite de lo general a lo
particular, identificando problemas, soluciones, causas y efectos. La
introduccién de un ensayo argumentativo es un componente critico
que establece el tono y la direccion del analisis. Debe presentar de
manera clara el tema, delimitar el objeto de analisis, ofrecer una
perspectiva completa sobre el enfoque del tema, y exponer la tesis
que vincula todas estas partes.

Los resultados presentados demuestran una clara mejora en la
produccion escrita de ensayos argumentativos en el grupo experi-
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mental que utilizo foldables para la lectura analitica. Esta incidencia
puede fundamentarse en diversas teorias y autores que abordan la
relacion entre la lectura, el pensamiento critico, la organizacion de
la informacién y la escritura.

En primer lugar, la teoria del andamiaje de Vygotski, citado por
Bernheim (2011), postula que el aprendizaje ocurre de manera mas
efectiva cuando los estudiantes reciben apoyo estructurado por par-
te de un facilitador o una herramienta, lo que les permite realizar
tareas que estan justo por encima de su nivel actual de competen-
cia. Los foldables actian como un andamiaje cognitivo. Al requerir
que los estudiantes organicen la informacion de manera visual y
jerarquica (puntos clave, argumentos, ejemplos, etc.), el uso de este
material les proporciona una estructura tangible para la lectura ana-
litica. Ello ayuda a los estudiantes a descomponer textos complejos,
identificar ideas principales y secundarias, y establecer relaciones
entre ellas.

Por otra parte, la teoria del procesamiento de la informacion su-
giere que la mente humana organiza el conocimiento en esquemas
mentales o estructuras cognitivas. La lectura analitica, especialmen-
te cuando se apoya en herramientas visuales facilita la construccion
y activacion de estos esquemas. Al categorizar y resumir la infor-
macién dentro de los foldables, los estudiantes estan activamente
construyendo y refinando sus esquemas mentales sobre el tema y la
estructura de los argumentos.

Al respecto, Teun van Dijk (2011) afirma que la comprension y
el recuerdo de textos dependen de la manipulacion estratégica de
modelos mentales, es decir, representaciones en la memoria que
permiten interpretar y organizar la informacién textual. Estos mo-
delos, centrados en situaciones o eventos, son clave para construir
coherencia, ya que permiten al lector relacionar el contenido del
texto con sus conocimientos previos y ajustar esa informacion de
forma activa durante la lectura. Van Dijk sostiene que estos modelos
mentales permiten a los lectores integrar la informaciéon nueva con
sus conocimientos previos y construir significado durante la lectura
y la produccién de textos.

De la misma forma, Lopez et.al. (2014) destaca la importan-
cia de la organizacién textual en la escritura, especialmente en la
produccion de ensayos argumentativos. Resalta la importancia del
cuerpo del texto en la redaccion, enfatizando su papel central en la
descripcion y la interpretacion de los hechos. Este segmento del tex-
to es donde el autor expone y desarrolla sus ideas, proporcionando
una estructura logica y secuencial que facilita la comprension del
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lector. En este contexto, es crucial que cada idea presentada esté
justificada mediante argumentos solidos y bien fundamentados.

De este modo, la mejora en la produccion escrita de ensayos ar-
gumentativos indica que los estudiantes no solo comprendieron el
contenido, sino que también pudieron organizar y recuperar esa in-
formacidon de manera efectiva para construir sus propios argumen-
tos. Los foldables obligan a una seleccion y categorizacion activa de
la informacioén, lo que fortalece la creacion de esquemas mentales
solidos y accesibles, cruciales para la planificaciéon y redaccion de
ensayos.

Por otro lado, Lopez et.al. (2014) enfatizan que la cohesion gra-
matical no solo se trata de reglas y estructuras, sino también de la
interpretacion y el sentido que se da a las palabras y frases en di-
ferentes contextos. Esta interpretacion involucra entender como
los diferentes elementos gramaticales interactian y contribuyen al
significado global del texto. Por ejemplo, la eleccion de un tiempo
verbal especifico puede cambiar la perspectiva temporal de un re-
lato, mientras que los pronombres y los conectores pueden indicar
relaciones de causa-efecto o contrastes. Asi, la cohesion gramatical
no es solo un requisito para la correccion lingtistica, sino un medio
para lograr una comunicacién efectiva, donde las ideas se transmi-
ten de manera logica y el lector puede seguir el desarrollo del argu-
mento sin esfuerzo. En resumen, una buena cohesion gramatical es
fundamental para la claridad, la fluidez y la efectividad de la comu-
nicacion escrita.

Desde una perspectiva lingiistica, la cohesion se refiere a los
mecanismos y relaciones semanticas que conectan las oraciones y
parrafos entre si, formando un todo unificado y comprensible. Un
aspecto crucial es la progresion tematica, que se refiere a como la
informacion nueva se conecta con la informacién ya conocida a
lo largo de un texto para garantizar su fluidez y comprensibilidad.
Autores como Salazar et al. (2023) han investigado cémo la orga-
nizacion de la informacion y la progresion tematica del texto contri-
buyen a la coherencia y cohesion. La progresion tematica consiste
en el avance del tema mediante la encadenacién de la informacion
conocida (tema) y la informacién nueva o desconocida (rema) a lo
largo de los enunciados que comprenden el texto (Rodriguez, 2014)

Los foldables facilitan la visualizacién y manipulacién de estos
mecanismos, lo que lleva a una mejor internalizacién y aplicacion
en la escritura propia. Al respecto un estudio realizado por Collay
(2022) sobre como desarrollar habilidades de escritura mediante
materiales plegables mostro que “la estrategia de plegables influye
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positivamente en el desarrollo de la escritura, ya que, tras su aplica-
cion, se observo un ligero avance en las habilidades de escritura de
los estudiantes...fueron capaces de formar oraciones bien estructu-
radas al describir imagenes para crear un parrafo” (p.34).

Al usar foldables, los estudiantes pueden dedicar secciones a
rastrear la progresion de las ideas. En la intervencidn, emplearon
foldables con secciones o solapas para plasmar la idea principal de
parrafos tematicos y otras para abordar argumentos desarrollados.
Esto les permiti6é visualizar cdmo el autor introduce un tema, lo
desarrolla con nueva informacion y luego utiliza esa nueva informa-
cion como el tema para la siguiente oracion o parrafo. Este analisis
explicito les permitié entender que la cohesidén no es solo el uso de
conectores, sino la organizacion estratégica de la informacién para
guiar al lector.

Ademas, los foldables, como herramientas didacticas, ofrecen una
forma interactiva y visual de organizar informacion, lo que proba-
blemente ayudo a los estudiantes a comprender mejor la estructura
y los elementos de un ensayo argumentativo. Esta metodologia acti-
va y participativa puede haber facilitado un aprendizaje mas profun-
do y efectivo, lo que se refleja en los resultados positivos del grupo
experimental.

Por otra parte, la lectura analitica promueve un aprendizaje
constructivista al involucrar activamente a los estudiantes en la se-
leccion, manipulacion y organizacién de la informaciéon. No son
receptores pasivos, sino que se convierten en constructores activos
de su propio entendimiento al decidir qué informacion es relevan-
te, cOmo categorizarla y como representarla visualmente. Jerome
Bruner (2011), en particular, destaco la importancia del aprendizaje
por descubrimiento y la representacion del conocimiento. Los re-
sultados sugieren que la intervencion con la implementacién de la
lectura analitica en sus diversas fases, empoderd a los estudiantes
para tomar un rol mas activo en su aprendizaje. Este compromiso
activo llevd a una comprensiéon mas profunda y a una orientacion
para aplicar ese conocimiento en la produccidn escrita.

Segun las teorias cognitivas de la lectura y la escritura, principal-
mente bajo el modelo de Hayes y Flower (1980), citado por Bricefio
(2014), dichas competencias son procesos complejos y recursivos
que involucran la planificacion, la traduccion (escritura del borra-
dor) y la revision. Este modelo subraya que el escritor no solo trans-
cribe informacion, sino que también transforma el conocimiento.
La lectura analitica profunda, facilitada por los foldables, contribu-
ye directamente a la fase de planificacion. Al analizar un texto, el
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estudiante construye esquemas mentales (como propone la Teoria
del Esquema de Rumelhart) que representan como se organizan las
ideas, los argumentos y las evidencias. Por tanto, esta herramienta
es excelente para externalizar y manipular dichos esquemas, permi-
tiendo a los estudiantes visualizar las relaciones entre los conceptos,
identificar los puntos clave, los contraargumentos y la estructura re-
torica del texto original.

Las teorias contemporaneas sobre la lectura académica enfatizan
que no es un proceso pasivo de decodificacion, sino una actividad
activa y constructiva. La lectura critica y analitica implica ir mas
alla de la comprensidn literal para evaluar la informacién, identi-
ficar sesgos, cuestionar supuestos, reconocer la intencionalidad del
autor y analizar la validez de los argumentos. Los foldables promue-
ven esta lectura activa al obligar a los estudiantes a interactuar con
el texto: a extraer informacion clave, a resumirla, a categorizarla
y a establecer conexiones entre diferentes partes del texto. Este
proceso de deconstruccidon y reconstruccién de la informacion es
fundamental para desarrollar el pensamiento critico, una habilidad
esencial para la escritura argumentativa. No se puede argumentar
eficazmente sin antes haber analizado criticamente los argumentos
de otros (Cassany, 2021).

El salto cualitativo en la produccion escrita del grupo experimen-
tal, evidenciado por el ascenso a niveles superiores de habilidad,
indica que los estudiantes no solo asimilaron informacion, sino que
la procesaron a un nivel mas profundo. Esta lectura analitica mejo-
rada, apoyada por los foldables, les permitio internalizar los meca-
nismos de la argumentacion, lo que se reflejé en la calidad de sus
propios ensayos.

Finalmente, desde la literacidad académica, la escritura no es
una actividad individual aislada, sino una practica social que ocurre
dentro de una comunidad discursiva. Aprender a escribir ensayos
argumentativos es aprender a participar en una conversacion aca-
démica. La lectura analitica requiere una organizacion explicita de
ideas y argumentos y ello facilita la internalizacién de las conven-
ciones de la escritura académica argumentativa. Al ver como los ar-
gumentos se construyen en los textos leidos (a través de la estructura
que los foldables les ayudaron a desentrafiar), los estudiantes pudie-
ron aplicar esas estructuras a sus propias producciones, acercandose
asi a las practicas de la literacidad académica (Padilla y Carlino, s.f.)

La calidad de la respuesta a un texto literario se centra en como
los lectores interpretan y reaccionan emocionalmente a una obra,
segun teoricos como Stanley Fish. Esta teoria reconoce que la inter-
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pretacion literaria es subjetiva y que la experiencia personal del lec-
tor juega un papel crucial en como se comprende un texto. La teoria
de la respuesta del lector destaca que cada lector interactia con el
texto de manera unica, formando interpretaciones basadas en sus
propias experiencias y perspectivas. Ademas, se enfatiza la impor-
tancia de considerar la intencién del autor, incluyendo su punto de
vista, proposito, audiencia y tono, para comprender profundamente
el significado y el mensaje del texto. Por lo tanto, la interpretacion
literaria se ve como un proceso interactivo y reflexivo, donde el lec-
tor activamente da sentido y forma a la obra literaria.

5. Conclusiones

Evaluar la calidad de la redaccion de los estudiantes en los prime-
ros afos universitarios para conocer los actuales niveles de manejo
destrezas de redaccidon basica, permitié conocer el grado de com-
petencia comunicativa de redaccion de los estudiantes que egresan
de la secundaria y que ingresan a la universidad. Las habilidades de
escritura argumentativa, en torno a las cinco dimensiones o criterios
no son acentuadas en el contingente de estudiantes que ingresan a
la universidad. Se identific6 debilidades sobre todo en cuanto a la
formulacion de tesis claras, el desarrollo de argumentos coherentes,
el uso de evidencias y citas adecuadas, y la estructuracién general
del ensayo.

Tras la intervencion empleando lectura analitica bajo una estruc-
tura organizativa de foldables, los estudiantes del grupo experimental
mostraron una mejora significativa en la comprension y analisis de
los textos que se vio reflejada en la escritura de ensayos argumenta-
tivos mas detallados y coherentes. Se concluye que el uso de foldables
como recurso en un proceso de lectura analitica fomenta una mayor
reflexidén y analisis del texto, incidiendo favorablemente la capaci-
dad de los estudiantes para desglosar y estructurar sus argumentos
de manera logica.

Los ensayos argumentativos del grupo experimental incorporan
evidencias de textos cientificos de manera mas efectiva. Estos estu-
diantes demuestran una mayor capacidad para seleccionar y utilizar
datos relevantes para respaldar sus argumentos, lo que ha fortale-
cido la calidad de sus escritos; desarrollan habilidades criticas mas
avanzadas, como la capacidad de evaluar y sintetizar informacion
cientifica. Ello se evidencia en la profundidad y perspicacia de sus
argumentos, asi como en la habilidad para abordar y contrarrestar
contraargumentos de manera efectiva. La metodologia interactiva
de los foldables ha permitido también fortalecer la motivacion y par-
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ticipacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Esto ha
resultado en una mayor dedicacion y esfuerzo en la producciéon de
sus ensayos argumentativos.

Las conclusiones expuestas tuvieron limitaciones en el estudio,
como el tamafio de la muestra y la duracion del experimento. Para
una generalizacion mas amplia con implicaciones universales, seria
recomendable realizar estudios con una muestra representativa y
con diferentes grupos y contextos educativos

En sintesis, la incidencia positiva de la lectura analitica con fol/-
dables en la produccion escrita de ensayos argumentativos se explica
por como estas herramientas potencian las capacidades cognitivas
de los estudiantes para procesar y organizar la informacion y los
habilitan para una lectura mas critica y profunda de los textos, lo
cual es fundamental para la construccion de argumentos propios,
y les facilitan la internalizacion de las convenciones de la escritura
académica para participar eficazmente en la discusion disciplinar.

El uso de foldables como herramienta didéactica en el ejercicio de
la lectura analitica de es una estrategia innovadora y eficaz para
intervenir integralmente en capacidades de escritura argumentati-
va. Al ser organizadores graficos tridimensionales y manipulables,
los foldables facilitan la visualizacidn, organizacion y sintesis de la
informacion, lo que potencia la comprensiéon del contenido leido,
pues permiten al estudiante descomponer el texto en partes clave
(introduccion, hipotesis, métodos, resultados y conclusiones) y re-
flexionar sobre cada una de ellas, fomentando una lectura activa y
critica. Ademas, estimulan procesos cognitivos complejos como la
inferencia, el analisis, la comparacion y la evaluacién, mismos que
se activan en proceso de escritura de textos como el ensayo argu-
mentativo.

Se sugiere para posteriores investigaciones considerar disefios
longitudinales que permitan establecer si las mejoras en la escritura
de los estudiantes pueden transferirse a diferentes contextos acadé-
micos. Las limitaciones en el tamafio de la muestra y la duracion
del experimento en este estudio abren la puerta a explorar la ge-
neralizacién de sus hallazgos. Esta linea de investigacidén sugerida
buscaria validar la efectividad de la estrategia de la lectura analitica
cientifica empleando foldables como herramienta para potenciar la
escritura académica en diferentes escenarios y con distintos perfiles
de estudiantes.
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RESUMEN

Esta investigacion analiza el impacto del trabajo interdisciplinario entre
psicomotricidad y fonoaudiologia en nifios con trastornos del lenguaje,
atendidos en un centro de neurodesarrollo en La Paz, Bolivia. Se imple-
mentaron dos fases de intervencion: una unidisciplinaria (fonoaudiologia)
y otra interdisciplinaria (fonoaudiologia y psicomotricidad), cada una con
una duracién de tres meses, evaluando los avances en ambos momentos.
Ademas, se documentaron instancias de coordinacién y trabajo conjunto
entre profesionales. El estudio, de enfoque mixto cuanti-cualitativo y mé-
todo concurrente, evidencia una relacion significativa entre los aspectos
psicomotores (esquema corporal, control postural y respiratorio, nociones
espaciotemporales, socializacion, entre otros) y el desarrollo del lenguaje.
Los resultados destacan que la intervencion interdisciplinaria potencia los
logros terapéuticos en comparacion con la intervencion exclusiva desde la
fonoaudiologia.
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Abstract

This research examines the impact of interdisciplinary collabora-
tion between psychomotricity and speech therapy on children with
language disorders treated at a neurodevelopment center in La Paz,
Bolivia. Two intervention phases were implemented: single disci-
plinary approach (speech therapy only) and an interdisciplinary
approach (speech therapy + psychomotricity), each lasting three
months, with progress evaluated at both stages. Additionally, instan-
ces of professional coordination and joint work were documented.

Using a mixed-methods (quantitative-qualitative) and concurrent
design, the study demonstrates a significant relationship between
psychomotor aspects (body awareness, postural and respiratory
control, spatiotemporal concepts, socialization, etc.) and language
development. Results highlight that interdisciplinary intervention
enhances therapeutic outcomes compared to speech therapy alone.

Keywords
Psychomotricity, interdisciplinarity, speech therapy, movement,
child language

1. Introduccion

Diversos estudios como el de la Revista de Investigacion en Lo-
gopedia “La educacién psicomotriz en su contribucién al desarrollo
del lenguaje en nifios que presentan necesidades especificas de apo-
yo educativo”, las autoras Rodriguez, Gomez, Prieto y Gil (2017)
presentan un programa de intervencidén psicomotriz basado en el
movimiento y el juego motor, como complemento a la intervencion
en fonoaudiologia en nifios de entre 4 y 5 afios.

Asi también el proyecto presentado en Chile el afio 2019 “Perfil
Psicomotor de Nifios de entre 5 anos y 7 afios 11 meses de edad diag-
nosticados con Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) y su aporte
en la elaboracion de intervenciones fonoaudioldgicas integrales”.

Otro estudio relacionado al tema en cuestion es del articulo “La
comunicacién en la practica de la psicomotricidad y la fonoaudio-
logia en el desarrollo del nifio” donde los autores Aldayuz, Iglesias
y Sassano (2022) hacen referencia a la relacion del lenguaje y el
movimiento siendo fundamentales en el desarrollo del nifio, ya que
ambos dan lugar a la expresion, comunicacidén, comprension y rela-
cion del nifio con su entorno.

Tomando en cuenta los datos de los estudios se evidencia que
gracias al movimiento el nifio tiene la posibilidad de explorar e in-
teraccionar con el mundo, desarrollando la capacidad para pensar
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y comunicarse; es decir que el movimiento, el pensamiento, la con-
ducta y las emociones se viven de forma interconectada en relacion
con el medio, permitiendo comunicarse, llevando a comprender y
manejar el cuerpo en equilibrio con la mente. (MT Ruano Arriaga-
da, 2004)

Sin embargo y a pesar de la importancia que tiene el movimien-
to, la sociedad actual es heredera de una cultura fragmentada; en
la antigua Grecia Platon hacia referencia a una separaciéon mistica
“alma - cuerpo” (Pablo Bottini, 2010) y en la Edad Media, Descar-
tes entendia a la persona como una dualidad: mente y cuerpo (Da
Fonseca, 1996).

Esto trasciende hasta la actualidad, reflejandose en instituciones
conformadas por diferentes profesionales que comparten un ideal
de trabajo en equipo, pero que, al realizar la intervencion con el
nifo, la ejecutan de manera individual, de acuerdo con los conoci-
mientos que posee cada uno en su drea de especializacién, y por lo
tanto con una visién y abordaje del paciente fragmentados.

Ese es el caso del Centro de Neurodesarrollo Infantil, lugar don-
de se desarrolld la investigacion que dio luz a este articulo. En este
centro se tuvo la oportunidad de observar su modalidad de trabajo,
y notar todo el proceso por el que pasaba el nifio desde su ingreso
hasta la conclusion de su tratamiento.

Este proceso lo iniciaba el neuropediatra con el llenado de la
historia clinica, la aplicacion de la evaluacion del Monitoreo de
neurodesarrollo, siendo el resultado de ambos instrumentos los que
indicarian a que especialidad se realizaria la derivacion.

En el caso de tener una derivacion a Fonoaudiologia, la profesio-
nal procedia con la evaluacién especifica del lenguaje y la comuni-
cacion, para obtener un diagndstico que orientara la intervencién.
Esta tltima iniciaba con ejercicios y masajes orofaciales, actividades
de repeticion y reconocimiento para trabajar la reeducacion de las
funciones relacionadas con el habla y lenguaje.

La atencion fonoaudiologica era totalmente independiente del
area de Psicomotricidad, sin embargo, surgié un interés fortuito,
tras el interés que mostraron sus pacientes a las sesiones de Psico-
motricidad, lo que dio como resultado un trabajo de coordinacion
cada vez mas estrecho, a la vez que se suscitaban logros no planea-
dos en el desarrollo del lenguaje de los pacientes.

Esta experiencia dio paso a dos preguntas principales: ;Son sig-
nificativamente mejores los resultados logrados en el desarrollo del
lenguaje infantil con la intervencion interdisciplinaria que aquellos
logrados de forma unidisciplinaria segun grupos de edad y areas de
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desarrollo? ;Como se dio la construccion de la interdisciplinariedad
en este contexto especifico?

2. Materiales y métodos

Se consider6 como método de investigacion al enfoque mixto,
en vista a que se obtuvieron y analizaron datos cuantitativos del
rendimiento de los nifios en el lenguaje a través de un instrumento
de evaluacion, ademas de un registro del proceso de trabajo interdis-
ciplinario con un enfoque cualitativo. Tanto los datos cuantitativos
como los datos cualitativos fueron analizados por separado y luego
integrados para comprender los resultados en el lenguaje y como los
procesos desarrollados en el trabajo interdisciplinario entre psico-
motricidad y fonoaudiologia contribuyeron a los mismos.

Asi, el estudio fue realizado bajo el Disefio de Investigacion Ani-
dado Concurrente de Varios Niveles, debido a que se recolectaron
y analizaron datos cuantitativos y datos cualitativos, de forma para-
lela, en las diferentes fases de la investigacion, desde la de concep-
tualizacion del problema hasta la inferencia, con diferentes niveles
de analisis en cada una. Ademas, el analisis se da en dos niveles:
un analisis de datos e inferencias tanto de datos cuantitativos como
cualitativos por separado y, luego, un nivel de Metainferencias; don-
de el analisis relaciona los descubrimientos del analisis cuantitativo
con los del cualitativo. Las variables de estudio fueron el desarrollo
del lenguaje y la intervencion interdisciplinaria.

El estudio cuantitativo consistio en la medicién del desarrollo
del lenguaje de los pacientes de fonoaudiologia, al inicio de su tra-
tamiento terapéutico, luego de pasar tres meses de intervencion
fonoaudiologica exclusiva y después del trabajo interdisciplinario
(psicomotricidad y fonoaudiologia). Por otra parte, el estudio cua-
litativo se realizd en base a la sistematizacion del proceso de in-
teraccion y trabajo en equipo a través de un registro narrativo. Se
presenta un esquema del método empleado en la figura 1.
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Figura 1
Método mixto concurrente basado en las
fases de Teddlie y Tashakkori (2009)

METODO

CUANTITATIVO

Fase conceptual:
Identificaciéon del avance
limitado del lenguaje luego de la
intervencion fonoaudioldgica
¢Los ninos mejoran mas luego de
la intervencion psicomotriz?
Antecedentes de estudios donde
el lenguaje mejora con el
movimiento.

Objetivos cuantitativos

Fase empirica metodoldgica:
Definicién de las categorias de
forma anticipada en funcion de

la prueba del lenguaje
— Recopilacion de los datos
provistos de las evaluaciones
fonoaudiologicas
Instrumentos de evaluacién
estandarizados

Fase empirica analitica:
Andlisis individual y de los
promedios por grupos de edad
y por areas de los resultados de
las evaluaciones: diagnéstica,
post intervencién unidisciplinaria
y post intervencién
interdisciplinaria.

Fase inferencial:
Relacion de los resultados
cuantitativos con la teoria

METODO

CUALITATIVO

Fase conceptual:
Conceptualizacion del trabajo
interdisciplinario
Identificacion del trabajo
parcelado
=== Contrastaciéon de lo que deberia
ser un trabajo interdisciplinario y
lo que era en realidad el trabajo
en el centro
Divisién entre disciplinas
Objetivos Cualitativos

Fase empirica metodoldgica:
Sistematizacién de experiencias
(Oscar Jara, 2018)
== Determinacion de las categorias
y sub categorias a partir de la
sistematizacion de la informacion
Diario de campo

Fase empirica analitica:
De acuerdo a las categorias de la
variable
=== Descripcién y analisis del proceso
de intervencién por etapas en
relacion a las categorias y sub
categorias.

Fase inferencial:
Relacion de los resultados

cualitativos con la teoria

Metainferencias:
Relacion entre los
descubrimientos del analisis
cuantitativo y descubrimiento
del analisis cualitativo

Fuente: Sampieri, R. (2014, p. 580).
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Para la recoleccion de datos del presente trabajo de investigacion
se utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos:

Tabla 1
Técnicas e instrumentos de la recoleccién de datos

Técnicas Instrumentos

Prueba del
desarrollo
del lenguaje

Guia técnica de Evaluacion Rapida de Comunicacién: Instrumento
que evalla las areas que componen la comunicacion del nifio de
entre 3 meses a 5 anos; fonética y fonologia, sintaxis y morfologia,
léxico y semantico pragmatico y lenguaje corporal. Cada area esta
compuesta por una serie de acciones que deben ser cumplidas en
su totalidad en la casilla de la edad actual del nifio, de no ser asi, se
pide al niflo que realice las acciones de la edad inferior, hasta llegar
a la casilla donde el nifio logre realizar todas las acciones.

Diario de campo: Instrumento compuesto por un cuaderno o
libreta, donde se recogen los apuntes y observaciones de los
nifios en las sesiones por parte del investigador, basado en los
pardmetros psicomotrices. Su contenido puede ser un registro

Observaciéon | descriptivo: consiste en la descripcion mas o menos detallada de
de campo aquello que se observa. Y un registro interpretativo: consiste en

la interpretacién personal y profesional de lo observado, basado
en la comprension y cotejo de la realidad. Estas interpretaciones
suelen hacer referencia a cosas que el investigador da por
familiares, a textos y la mirada particular del investigador

El estudio se llevo adelante en dos etapas: etapa de intervencion
unidisciplinaria y etapa de intervencion interdisciplinaria.

En la primera etapa en la evaluacion diagnostica se aplico la
Guia técnica de Evaluacion Rapida de Comunicacion eva-
luando el desarrollo del lenguaje en cinco areas, tras el resul-
tado se procedio con la intervencién fonoaudioldgica (unidis-
ciplinaria) y se aplica la post-prueba evaluando el impacto de
la terapia en el desarrollo del lenguaje.

En la segunda etapa para la evaluacion diagnostica se consi-
deran los resultados obtenidos en la post-prueba de la prime-
ra etapa; procediendo con la intervencion interdisciplinaria
entre psicomotricidad y fonoaudiologia, registrando a través
de diarios de campo el proceso de la construccion del trabajo
interdisciplinario.

3. Resultados

Los resultados obtenidos en la poblacion estudiada de 13 sujetos
en total se analizan separando a la poblacién en tres grupos de edad:
36 meses (5 sujetos), 48 meses (4 sujetos) y 60 meses (4 sujetos). Asi,
en primera instancia, se presentan los resultados obtenidos por area
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de lenguaje para cada grupo de edad en términos de promedios,
comparando los niveles obtenidos luego de la intervencion unidisci-
plinaria (s6lo fonoaudiologia) con los alcanzados luego de la inter-
vencion interdisciplinaria (fonoaudiologia y psicomotricidad).

Seguidamente se realiza la misma comparacion del rendimiento
luego de la intervencién unidisciplinaria con el alcanzado luego de
la intervencion interdisciplinaria (fonoaudiologia y psicomotrici-
dad) de forma individual, a fin de comprender las variaciones entre
grupos y los promedios generales.

En estos graficos se observa que, aunque se dio una mejoria con
la intervencion exclusiva de fonoaudiologia en muchos de los casos,
fue luego del trabajo interdisciplinario que se obtuvieron resultados
mas satisfactorios (observar la diferencia que se muestra entre la li-
nea azul y la linea amarilla). Esta mejoria es notoria en todas las
areas, en todos los grupos de edad como se detalla a continuacion.

Figura 2
Rendimiento promedio por grupos de edad en todas las areas

GRUPO DE 36 MESES

31,2

Lenguaje Corporal 18
EE—— 3 )
21,6

Pragmatico 16,2
I )
22,8

Léxico y Semantico 15,6
E— 2,6
25,2

Sintaxis y Morfologia 15
S 11,4

Fonética y Fonologia 17,4
I )

6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36
PUNTUACION EN MESES

GRUPO DE 48 MESES

39

Lenguaje Corporal 20,25
— 14,25
27

Pragmdtico 18,75
—— 135
30
Léxicoy Semantico TEEEEEEEEES————— 17,25
——— 12,75
30
Sintaxis y Morfologia messssssss—— 17,25
ee—— )
33
Fonéticay Fonologia EEEEE——— 17,25
—— 135
6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36 39 42 45 48

PUNTUACION EN MESES
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GRUPO DE 60 MESES

54
Lenguaje Corporal FEEEEEEEEEEEEEES—— 33
IS ))
42
Pragmatico NS )9
s (0
42
Léxicoy Semantico ITEEEEEESS—— )6
EEEEE—— g
48
Sintaxis y Morfologia i 27
|7

51
Fonéticay Fonologia I EEEESESSSSSS——— )9

9 12 15 18 21 24 27 30 33 36 39 42 45 48 51 54 57 60
PUNTUACION EN MESES

Nota. El rendimiento estéa representado por tres tonos diferentes:
- Oscuro muestra la evaluacién diagnéstica
- Claro-oscuro muestra la evaluacién post intervencién unidisciplina-
ria (fonoaudiologia)
- Claro muestra la evaluacién post intervencion interdisciplinaria (psi-
comotricidad y fonoaudiologia).
Se sefala que cada intervencion tuvo una duracién de tres meses.

En el grafico se refleja la mejoria que tuvieron todos los grupos
luego de la intervencién fonoaudioldgica y una mejora atn mayor
luego de la intervencion interdisciplinaria, que incluy¢ el tratamien-
to psicomotriz. Mientras que la mejoria luego de la primera inter-
vencion varia entre los 3 y 9 meses, luego de la intervencion psico-
motriz el rendimiento se incremento6 en 12 a 22 meses.

Por otra parte, se detectan diferencias en la aproximaciéon de los
grupos de edad a su edad cronoldgica; luego de la intervencion in-
terdisciplinaria: mientras que los de 36 meses estan a 7 meses de di-
ferencia de su edad cronoldgica, el grupo de 48 meses se encuentra
a 15 meses de distancia de su edad cronologica y al de 60 le faltan
9 meses para llegar a su edad cronologica. En este sentido el grupo
que mas se aproxima a su edad cronoldgica es el de 36 meses, esto
muestra como el progreso a edades mas tempranas es mas signifi-
cativo en términos de desarrollo, permitiendo una compensacion
precoz de las dificultades.

- Area Sintaxis y Morfologia

Se observa el rendimiento en promedio en el area de sintaxis y
morfologia de los grupos de 36 meses, 48 meses y 60 meses.

Existe en todos los grupos una mejora luego de la intervencion
fonoaudioldgica y una mejora aun mayor luego de la intervencion
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interdisciplinaria, que incluyo el tratamiento psicomotriz. Mientras
que la mejoria luego de la primera intervencién oscilo entre los 4
y 10 meses, luego de la intervencion psicomotriz el rendimiento se
incremento6 en 10 a 21 meses.

Tomando en cuenta los resultados individuales se observa que:
de 4 sujetos que integran este grupo, uno logra alcanzar la edad
cronologica, dos sujetos alcanzaron la edad de 48 meses y uno la
edad de 36 meses.

- Area Léxico y Semantico

Se tiene el rendimiento en promedio en el area de 1éxico y se-
mantico de los grupos de 36 meses, 48 meses y 60 meses.

Al igual que en las anteriores areas, se observa una mejoria tras
la intervencion interdisciplinaria (entre 10 y 16 meses), en contraste
al resultado de la unidisciplinaria (entre 4 y 7 meses).

Por otra parte, se detectan diferencias en la aproximacion de los
grupos a su edad cronologica; luego de la intervencion interdiscipli-
naria: mientras que los de 36 meses estan a 11 meses de diferencia
de su edad cronologica, el grupo de 48 meses y el grupo de 60 meses
se encuentra a 18 meses de distancia.

- Area Pragmatica

Se expone el rendimiento en promedio en el area pragmatico de
los grupos de 36 meses, 48 meses y 60 meses.

Los graficos expresan que al igual de las otras areas existe una
mejoria en todos los grupos de edad luego de la intervencion fo-
noaudiolodgica (entre los 4 y 9 meses) y una mejora aun mayor luego
de la intervencidn interdisciplinaria (entre 6 a 13 meses), que inclu-
yo el tratamiento psicomotriz.

Por otra parte, se detectan diferencias en la aproximaciéon de los
grupos a su edad cronoldgica; es decir cuan cerca esta cada grupo
luego de la intervencion interdisciplinaria: mientras que los de 36
meses estan a 14 meses de diferencia, el grupo de 48 meses se en-
cuentra a 21 meses de distancia y al de 60 le faltan 18 meses para
llegar a su edad cronologica. Asi, el que mas se aproxima es el de
36 meses, esto muestra como el progreso a edades mas tempranas es
mas significativo en términos de desarrollo, permitiendo una com-
pensacion oportuna de las dificultades.

- Area Lenguaje Corporal
Se presenta el rendimiento en promedio en el area de lenguaje

corporal de los grupos de 36 meses, 48 meses y 60 meses.
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Teniendo como resultado que en todos los grupos hubo una me-
jora luego de la intervencion fonoaudiologica (entre 5 y 11 meses) y
una mejora aun mayor luego de la interdisciplinaria de entre 13 a 21
meses., que incluyo el tratamiento psicomotriz.

Se exponen también diferencias en la aproximacién de los gru-
pos a su edad cronologica luego de la intervencidn interdisciplina-
ria: mientras que los de 36 meses estan a 5 meses de diferencia, el
grupo de 48 meses se encuentra a 9 meses de distancia y al de 60 le
faltan 6 meses para su aproximacion. Asi, el que mas se aproxima
a su edad cronologica es el de 36 meses, seguido del grupo de 48
meses, esto muestra como el progreso a edades mds tempranas es
mas significativo en términos de desarrollo, permitiendo una com-
pensacion anticipada de las dificultades.

4. Discusion

En los resultados presentados, se observa una mejoria signifi-
cativa del rendimiento en todas las areas luego de la intervencion
en fonoaudiologia y psicomotricidad (interdisciplinaria), respecto
a la intervencion fonoaudioldgica (unidisciplinaria), confirmando
con ello la necesidad de contar con espacios de abordaje interdis-
ciplinario en el tratamiento terapéutico de niflos con problemas de
lenguaje.

Al respecto, experiencias como las desarrolladas por Valenzuela
y Wrann (2019) en el estudio del perfil psicomotor de ninos de 5 a 7
afios y 11 meses de edad, diagnosticados con Trastorno Especifico
del Lenguaje (TEL) y su aporte en la elaboracién de intervenciones
fonoaudiolodgicas integrales, coinciden con los resultados obtenidos.

Sibien el diagnostico de trastorno especifico del lenguaje es con-
siderado aun un terreno exclusivo de la fonoaudiologia y en este
sentido, ha sido abordado desde los saberes de dicha profesion con
un escaso aporte de otras disciplinas, las autoras indican que desde
hace algunas décadas el estudio del desarrollo del nifio ha ido de-
mostrando que es un proceso no solo de gran complejidad, sino que
ademas es un proceso en el que diferentes factores se influencian
entre si durante la nifiez.

Sugiere, entonces, aportes de la Psicomotricidad en la creacion
de planes de intervencion integral que propicien el desarrollo del
lenguaje desde el abordaje de las diferentes esferas del desarrollo.
Las autoras Valenzuela y Wrann (2019) hacen referencia en su in-
vestigacion a que es frecuente que al describir a nifios con trastorno
especifico del lenguaje (TEL), se mencione la torpeza motriz como
una caracteristica habitual; por este motivo, consideran a la psico-
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motricidad como uno de los contenidos a abordar dentro de la malla
curricular de distintas escuelas de fonoaudiologia en Chile.

Otro de los estudios que permite conocer las relaciones que se
dan durante la infancia entre el desarrollo motor y el lenguaje es
el de Boin Choi, Leech, Tager y Nelson (2018). En este estudio
proponen realizar una evaluacion de las habilidades motoras finas
tempranas debido a que son prometedoras para la identificacion de
futuras alteraciones en el desarrollo del lenguaje en bebés de alto
riesgo, previniendo de esta forma un efecto en cascada de las altera-
ciones motoras que afectan el desarrollo del lenguaje.

Por su parte, Molina (2021) hace énfasis en como las habilidades
psicomotoras impactan de forma directa en la adquisicion del len-
guaje y posteriormente en la adquisicion de la lectura y escritura. En
congruencia con lo obtenido en la presente investigacion, la autora
demuestra que la formacion del terapeuta de lenguaje debe estar en
constante actualizacion para lograr un abordaje global, concibiendo
al nifio como un todo y cuya intervencion requiere de la psicomo-
tricidad como base del desarrollo de las habilidades del lenguaje y
del aprendizaje. Ademas, refiere que la informacién del desarrollo
del nifio en sus distintas areas permite establecer objetivos claros
para una mejor intervencion, no existe area que pueda desarrollarse
sin vincularse a la otra. Afiade que, si el terapeuta de lenguaje tiene
una perspectiva psicomotriz, no solo sobre la dificultad del lenguaje,
evitara el desarrollo de problemas de aprendizaje escolar.

Una revision publicada por Aldayuz, Iglesias y Sassano (2022)
sobre la comunicacion en la préctica de la psicomotricidad y la fo-
noaudiologia, hacen referencia a la relacién entre lenguaje y mo-
vimiento siendo ambos fundamentales para el desarrollo del nifio,
pues dan lugar a la expresién, comunicaciéon, comprension y rela-
cion con su entorno. La infancia temprana es un periodo critico para
la intervencion, debido a la alta plasticidad cerebral y la capacidad
del nifio para adaptarse y aprender. Intervenir desde una perspectiva
interdisciplinaria en esta etapa maximiza el potencial de desarrollo
y reduce la probabilidad de dificultades futuras en el aprendizaje y
la comunicacion.

En la publicacion los autores senalan que la complementacion de
psicomotricidad y fonoaudiologia muestra aspectos evolutivos en la
construccion del lenguaje expresivo mediante el movimiento, esta
relacién permite una intervencidn interdisciplinaria, en especial si
el nifio presenta una alteracion en la construccion del cuerpo y en la
estructuracion del lenguaje expresivo. Afladen que la intervencion
deberia orientarse a la actividad corporal, usando el cuerpo como
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herramienta y el juego como técnica, de esta manera el nino podra
expresarse de una manera mas natural y espontanea. Segun los au-
tores esta propuesta esta basada desde la experiencia en la atencion
interdisciplinaria de pacientes.

En sintesis, la investigacion realizada guarda coherencia con lo
indicado por los autores consultados quienes evidencian que los
diagnosticos y las intervenciones del lenguaje no son exclusivos del
area fonoaudiologica debido a que el desarrollo del nifio es un pro-
ceso complejo que abarca diferentes componentes que se interrela-
cionan. Entre estos se encuentran la comunicacion, el lenguaje, el
movimiento y el juego, los cuales son imprescindibles en el desarro-
llo de los nifos.

De hecho, la psicomotricidad considera de manera global a la
persona, sintetizando lo psiquico y lo motor, tomando en cuenta
indicadores como: la coordinacion, la funcion tdénica, la postura,
el equilibrio, lo emocional, la lateralidad, la orientacion espacio
temporal, el esquema corporal, las praxias, la grafomotricidad, la
relacién con el entorno, la comunicacion, conciencia corporal y
socializacién. Con la intervencion psicomotriz se permite al nifio
experimentar en su propio cuerpo como una totalidad, vivenciado
en segmentos, en el espacio y el tiempo, integrando los fendmenos
afectivos y procesos cognitivos (Molina, 2021).

Por ello, es pertinente la creacién de equipos interdisciplinarios
donde los psicomotricistas brinden una comprension de los signos
corporales desde su integralidad. Las intervenciones interdiscipli-
narias permitirian a los nifos alcanzar un buen manejo corporal
interrelacionando el movimiento, la cognicion, la socioafectividad y
el lenguaje, dando lugar a un acceso natural a los aprendizajes. Las
intervenciones interdisciplinarias que integran el trabajo corporal,
légico, emocional, comunicativo y social brindan a los nifios opor-
tunidades para un desarrollo mas arménico y un acceso mas natural
a los aprendizajes.

La evidencia cientifica actual destaca que la colaboracion entre
profesionales de diversas areas, especialmente entre fonoaudiologia
y psicomotricidad, es fundamental para lograr mejoras significati-
vas y aceleradas en el desarrollo infantil, en particular durante las
edades tempranas, cuando el cerebro y las capacidades del nifio son
mas plasticos y receptivas. Al respecto, Guralnick (2011) senala que
los programas de intervencion temprana que integran multiples dis-
ciplinas, generan mejores resultados en el desarrollo global de los
nifios, especialmente en aquellas areas que requieren coordinacion
entre habilidades motoras, cognitivas y comunicativas. Ademas,
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Hoft (2006) resalta que el desarrollo del lenguaje esta profunda-
mente influenciado por factores sociales y emocionales, los cuales
pueden ser abordados eficazmente mediante un enfoque interdisci-
plinario que incluya la psicomotricidad para favorecer la regulacion
emocional y la interaccién social.

En este entendido, Diamond (2000) destaca la estrecha interrela-
cion entre el desarrollo motor y cognitivo, sefialando que el control
motor fino y grueso influye directamente en las funciones ejecuti-
vas y el lenguaje, lo que subraya la necesidad de intervenciones que
trabajen simultaneamente estos aspectos. Por su parte, Le Boulch
(1997) enfatiza que la educacion psicomotriz es un pilar para el de-
sarrollo cognitivo y lingiistico, ya que el cuerpo es el primer medio
para explorar y comprender el mundo, sentando las bases para el
aprendizaje verbal y escrito.

La intervencion en psicomotricidad aporta de manera funda-
mental al desarrollo integral del nifio, al trabajar simultaneamente
aspectos motores, cognitivos, emocionales y sociales, 1o que favore-
ce un desarrollo mas armoénico y un mejor acceso a los aprendiza-
jes. La psicomotricidad permite a los nifios desarrollar habilidades
como el dominio corporal, la lateralidad, el equilibrio y los reflejos,
ademas de mejorar la coordinacion ojo-mano, la coordinacion foné-
tica y gestual, que son esenciales para el lenguaje y la comunicacion
(Ledn et al., 2018).

Desde el punto de vista cognitivo, la psicomotricidad incremen-
ta la capacidad de atencidn, concentracién, memoria, expresion y
creatividad, ademas de estimular la percepcion y la organizacion es-
pacio-temporal, elementos clave para el aprendizaje escolar (Neuro-
centro Tenerife, 2022). A nivel motor, facilita la conciencia corporal
y el control de movimientos, mejorando el equilibrio y la coordina-
cion, mientras que, a nivel afectivo y social, contribuye al recono-
cimiento y afrontamiento de miedos, fortaleciendo la autoestima y
las relaciones interpersonales (Ruiz y Ruiz, 2017, citado en Leon et
al., 2018). Desde una perspectiva educativa, la psicomotricidad es
una herramienta indispensable para el desarrollo global y uniforme
del nifio, ya que integra cuerpo y mente, promoviendo el desarrollo
intelectual, afectivo y social (Mendiara, 2008).

Como se ha descrito en los resultados del presente estudio, el
area que tuvo la mayor mejoria en todos los grupos fue lenguaje
corporal, esto posiblemente debido a que en la intervencion psico-
motriz se trabaja de forma privilegiada con el cuerpo: sus manifes-
taciones, limitaciones, expresividad psicomotriz, la comunicacion a
través del cuerpo, posturas, expresiones faciales. El lenguaje corpo-
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ral dentro de la terapia fonoaudioldgica le permite al nifio, a través
de movimientos transmitir un mensaje mas eficaz.

Segun Navajas (2020), en la mayoria de las ocasiones utilizamos
este lenguaje corporal de forma simultanea a la comunicacion ver-
bal, sin embargo, los nifios que presentan un trastorno o retraso en
el lenguaje tienen dificultades para comprender el lenguaje corpo-
ral/gestual que acompana el lenguaje oral. Por otro lado, Birdwhis-
tel (1970) y Fernandez (2020) coinciden al definir a la comunicacion
no verbal como aquella que usa el lenguaje corporal sin el uso de
palabras, es decir es el uso de movimientos corporales, expresiones
faciales, gestos, miradas, sonrisas, sonidos, manifestaciones emocio-
nales, las posturas que se adopta, el contacto visual que se hace o no
con el interlocutor, la velocidad o lentitud con la que se habla. Dan-
do a entender que todo lo que involucra el lenguaje corporal son
signos importantes para la psicomotricidad y la fonoaudiologia a la
hora de realizar un diagnoéstico y la posterior intervencion (Aldayus,
Iglesias, Sassano, 2022).

La siguiente area que muestra mayor mejoria es fonética y fo-
nologia, drea que trata de las caracteristicas fisicas de los sonidos,
como la articulacion de estos y su organizacion, lo cual tendria rela-
cion con el conocimiento que tiene el nifio de su esquema corporal,
en este caso, especificamente de la lengua, la boca, la mandibula,
ademas del conocimiento de las nociones espaciales, el control cor-
poral y respiratorio.

En este sentido, los autores Martinez y Chavez (2024) sefialan
que el nifio va ejercitando la motricidad general de cada 6rgano que
ira coordinado y la automatizacion del proceso el area fonética des-
de los primeros meses, siendo la motricidad fonética el que da cuer-
po al lenguaje oral mediante el proceso fonético. En el caso de la
conciencia fonoldgica San Nicolas (2024) sefiala que esta se aprende
a través de la exposicidon que tienen los nifios a los distintos sonidos
de su entorno, principalmente de las interacciones con los adultos al
hablar con ellos, leerles cuentos, contarles historias, rimas, trabalen-
guas, musica, etc. Es toda esa relacion entre los nifios y los adultos
lo que les permite ser conscientes de los sonidos, reconociéndolos y
aprendiendo a utilizarlos oralmente. Esto, se debe a que cada sonido
tiene una manera particular de ser emitida, en cuanto a la posicion
de la lengua, la manera en la que se mueven los labios y su coordi-
nacion con los dientes, ademas de la relacidon con la capacidad de
escucha e imitacion que tiene el nifio con su entorno.

En tercer lugar, en cuanto a mejoria esta el area de sintaxis y
morfologia, misma que involucra las categorias de las palabras y su
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orden, lo cual tiene relacidon con la capacidad del nifio o nifa para
reconocerse o identificarse en si mismo/a y/o en los otros implican-
do esto su identidad como persona. En cuanto al reconocimiento
de la ubicacidon de los objetos y/o imagenes en un lugar especifico,
tiene relacion a la interiorizacién de la nocién espacio temporal con
referencia a si mismo/a y a los otros (objetos y personas), al igual
que el reconocimiento de cantidades y tamaios.

De igual forma, este aspecto espacio temporal esta reflejado al
momento de estructurar una oracion ya sea de manera verbal o es-
crita. La nocion temporal es una de las que se adquiere mas tarde en
el desarrollo, debido a que requiere un mayor nivel de abstraccion
que la espacial y que el esquema corporal, razén por la cual la sin-
taxis y la morfologia del lenguaje serian areas de mayor dificultad
y por lo tanto requeririan mas tiempo de trabajo en las nociones
temporo — espaciales.

La siguiente area en términos de mejoria es el campo 1éxico y
semantico, el cual tiene relacion con los aspectos socioculturales,
esto debido a que se encarga del significado de las palabras de una
determinada lengua y de sus caracteristicas culturales. En este caso,
el nifio desarrolla el area en funcidn a su relacion con la familia, los
amigos, sociedad y la cultura.

En este sentido, la familia pudo tener un impacto significativo en
este resultado, debido a que, si bien es importante el trabajo conjun-
to con la familia, el terapeuta no puede acceder con total veracidad
al cumplimiento de las indicaciones dadas a la familia para el traba-
jo en casa. Tomando en cuenta que los nifios aprenden, pronuncian
y emiten las palabras tal cual las escuchan, ademas de que asignan
significados en un contexto de convivencia, el campo 1éxico y se-
mantico tiene amplio espectro social.

Finalmente, el area de menor incidencia fue la pragmatica, mis-
ma que evaltia como el nifio usa sus oraciones en determinados con-
textos, aspecto delimitado por la edad y la manera de relacionarse
con otros nifnos, con la fonoaudidloga y con la psicomotricista. Esta
forma de vincularse al entorno se basa en las caracteristicas comu-
nicativas de sus familias y en la forma en que sus integrantes se des-
envuelven en diferentes situaciones, puesto que los nifios aprenden
por imitacion.

Desde una mirada integral es importante sefialar la influencia
que tiene la familia en el desarrollo del proceso terapéutico de los
pacientes. Sin embargo, pese a los esfuerzos por realizar un trabajo
coordinado con las familias para el apoyo desde casa, esto no se
pudo establecer, debido a que algunos padres trabajaban y los nifios
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se encontraban a cargo de los abuelos, tios o una amistad. La situa-
cion descrita hacia dificil el seguimiento y coordinacion del apoyo
desde casa.

Esta influencia familiar se vio reflejada en las sesiones, asi como
en el resultado de las evaluaciones, incidiendo en una escasa mejora
en campos como el 1éxico y el pragmatico, es decir, en caracteris-
ticas como la pronunciacion, el significado de algunas palabras y
la manera de comunicarse en diferentes contextos sociales. En este
sentido, Capella (2023) indica que los nifios aprenden principalmen-
te del ejemplo que ven en sus padres y cuidadores principales, desde
los primeros afios de vida, los nifios estan inmersos en un proceso
continuo de aprendizajes adquiriendo de esta manera sus primeras
habilidades sociales.

Cuando existi6 un adecuado respaldo familiar, se genero6 previa-
mente un vinculo cercano con la fonoaudidloga, lo cual permitid
establecer un nivel de confianza hacia la terapia psicomotriz basado
en su aval profesional. Esta conexion favorecio la coordinacion en-
tre la familia y la psicomotricista para brindar apoyo desde el hogar.
Esta forma de incorporacién respondid a la importancia que tienen
los padres, segun lo seflalan Roberts y Kaiser (2011), quienes afir-
man que son ellos quienes permiten que los avances logrados en te-
rapia tengan un verdadero impacto en la vida del nifio. Su influencia
resulta clave para que pueda enfrentar sus dificultades tanto dentro
como fuera de las sesiones terapéuticas.

5. Conclusiones

El articulo resalta el trabajo interdisciplinario entre psicomotrici-
dad y fonoaudiologia y su impacto en los resultados de los nifios que
acuden a terapia en el area de fonoaudiologia. Los mismos fueron
obtenidos tras la evaluacion del lenguaje muestran una mejora signi-
ficativamente mayor luego de la intervencion interdisciplinaria res-
pecto de la obtenida con la unidisciplinaria. Este resultado no solo
reflejado en este articulo, sino también en investigaciones previas.

El tener una intervencion interdisciplinaria fortalece los criterios
terapéuticos ya que se sustentan en varias disciplinas, obteniendo
mejores resultados en los pacientes. En este sentido y para llegar a
tener resultados como los descritos en esta investigacion, seria opor-
tuno contar con un espacio para el area de psicomotricidad que per-
mita la organizacion y coordinacién de sesiones interdisciplinares
para el tratamiento de nifios con trastornos del lenguaje.

Al recibir una terapia interdisciplinaria (psicomotricidad-fonoau-
diologia) los nifios tienen la oportunidad de poder trabajar desde lo
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corporal, lo l6gico, 1o emocional, la comunicacion, la socializacién,
favoreciendo de esta manera su rendimiento en la terapia fonoau-
diologica. En este estudio se destaca la mejoria en el area de lengua-
je corporal y fonética y fonologia (tanto en promedio como en los
casos individuales) respecto al resto; areas que estan directamente
relacionadas con los aspectos trabajados en Psicomotricidad.

En cuanto a la forma en que progresan los diferentes pacientes,
es pertinente destacar que, de acuerdo con los datos, el progreso en
el desarrollo del lenguaje es mas rapido en los nifios mas pequenos
(grupo de 36 meses). Los datos muestran también que el progreso,
en los distintos grupos de edad, tiende a equiparar los rendimientos
de los diferentes sujetos. Aparentemente, los niflos que tienen mas
para desarrollar, en el contexto de estimulacidén, avanzan con un
ritmo mas rapido, llegando a alcanzar a aquellos que estaban mejor
(disminuye la varianza).

Finalmente, los cambios que mostraron los nifios durante las
sesiones permitieron que los padres de familia confiaran en la in-
tervencion interdisciplinaria, ademas que abrieron un acceso al co-
nocimiento de la intervencion psicomotriz y como se relaciona con
otras disciplinas.

Los datos de la investigacidén presentados en este articulo apor-
tan a los conocimientos sobre lo que es la Psicomotricidad, las for-
mas de trabajo que emplea y el impacto que tiene en el desarrollo
del nino. Los resultados obtenidos abren el horizonte hacia nuevos
estudios que profundicen en el abordaje interdisciplinario donde la
psicomotricidad tiene presencia como ente dinamizador del desa-
rrollo.
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Abstract

This article examines the impact of Artificial Intelligence (AI) on
higher education, tracing its evolution since the 1980’s and its signi-
ficant growth during the COVID-19 pandemic. The review analyzes
how Al tools like ChatGPT, GEMINI, and others have transformed
learning processes at universities in Bolivia, Colombia, Chile, Ar-
gentina, and Europe.

The research identifies key benefits of Al, including personali-
zed learning, enhanced information accessibility, and immediate
feedback. However, it also highlights critical risks, particularly the
potential for technological dependence that may hinder the develo-
pment of students’ critical thinking and cognitive skills.

The main conclusions indicate that while AI provides valuable
tools to enhance learning, its use requires cautious and balanced
implementation. Universities are advised to establish policies gui-
ding responsible Al integration, prioritizing student autonomy and
creativity. The article suggests future research directions, including
longitudinal studies on AI’s impact on critical skills and analyses of
access disparities across different educational contexts.

Keywords
Artificial intelligence, higher education, technological innova-
tion, digital learning, critical thinking.

1. Introduccién

A pesar del llamado “invierno” de la Inteligencia Artificial du-
rante la década de 1980, una etapa marcada por la retirada del apoyo
financiero por parte de gobiernos e inversionistas, la disciplina logro
resurgir con fuerza a comienzos del siglo XXI. Esta recuperacion se
dio bajo nuevas denominaciones y enfoques: primero, con el auge
del “Aprendizaje Automatico”; luego, en 2012, con la aparicién del
“Aprendizaje Profundo”; y, finalmente, en 2017, con el desarrollo
de la “Arquitectura de los Transformadores”.

No obstante, esta revolucion de la Inteligencia Artificial, en el
afio 2020 se alcanzo6 un punto de inflexidon crucial que impulso
avances significativos en diversos aspectos como el académico, el
tecnologico y, claro esta, en la vida cotidiana. Estos avances genera-
ron cambios profundos en varios ambitos de la sociedad, apoyando
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y contribuyendo en areas como la salud, la industria, las redes so-
ciales, la ciencia y la investigacidn, asi como una expansion notable
en el campo de la educacion.

A medida que los modelos de lenguaje natural, como ChatGPT
de OpenAl, Gemini y otros, fueron evolucionando, su impacto se
hizo evidente no solo en la educacion, sino en otras areas. El lanza-
miento de estas herramientas generd una gran revolucion.

Durante la pandemia de COVID-19, muchas instituciones
educativas recurrieron a estas herramientas de IA para facilitar el
aprendizaje a distancia y mantener la continuidad educativa. Estas
tecnologias no solo ayudaron a los docentes en la creacion de con-
tenidos, evaluaciones y tutorias personalizadas, sino que también
comenzaron a ser utilizadas para evaluar el progreso de los estu-
diantes, permitiendo un aprendizaje mas adaptativo. Por otro lado,
la TA desempefid un papel crucial en el sector salud, colaborando
con la investigacion y la respuesta al COVID-19. Algoritmos que
ayudaron en el andlisis de datos masivos y en la propagacion del
virus, asi como en la prediccion de brotes, resonancias magnéticas,
tomografias, entre otros.

En general, la Inteligencia Artificial marco un hito significativo
en un momento en el que el mundo estaba al borde del colapso
pandémico, demostrando el potencial que tenia, un potencial que
previamente era incierto, es decir, sin un objetivo claro. Es decir, la
Inteligencia Artificial (IA) ha transformado numerosos campos, y
la educacidn superior no es una excepcion. Sus herramientas estan
siendo adoptadas cada vez mas en universidades de todo el mundo
para mejorar la experiencia de aprendizaje. Estas tecnologias per-
miten personalizar el aprendizaje, facilitar la resolucién de dudas
de manera instantanea y automatizar tareas repetitivas, liberando
tiempo tanto para los estudiantes como para los docentes. Sin em-
bargo, esta creciente integracion de la IA en la educacion plantea
interrogantes sobre su impacto a largo plazo en las dinamicas de
enseflanza-aprendizaje y en las habilidades cognitivas de los estu-
diantes.

Sin embargo, desde la experiencia del autor como docente y tras
revisar investigaciones, articulos cientificos y vivencias del ambito
educativo, se ha observado que, aunque la IA desempefié un papel
crucial durante la pandemia, también dejo secuelas que han teni-
do un impacto contraproducente después de su culminacién. En el
ambito de la educacién universitaria, herramientas como ChatGPT,
GEMINI y CLAUDE han ganado popularidad debido a su capa-
cidad para responder preguntas, generar contenido y ayudar a los
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estudiantes en tareas complejas. Empero, han surgido preocupacio-
nes respecto a su efecto en el pensamiento critico y la posible depen-
dencia tecnoldgica que fomentan en los estudiantes (Martinez et al,
2024). Si bien las investigaciones recientes han explorado los benefi-
cios de la TA en la educacion, existe una brecha en el entendimiento
de como estas tecnologias afectan el desarrollo de habilidades criti-
cas en estudiantes universitarios, especialmente en contextos socioe-
condémicos diversos como el de Bolivia. (Duran, 2023)

Pese a los beneficios evidentes que la IA ofrece en términos de
accesibilidad y eficiencia, su uso excesivo o inadecuado ha gene-
rado preocupaciones sobre como afecta a los estudiantes. Una de
las principales inquietudes es si estas herramientas fomentan una
dependencia tecnologica que reduce la capacidad de los estudian-
tes para pensar criticamente y resolver problemas por si mismos.
Por otro lado, también se cuestiona si la IA realmente esta disenada
para potenciar el aprendizaje profundo o si, por el contrario, fomen-
ta un aprendizaje superficial al proporcionar soluciones rapidas sin
promover el analisis reflexivo. Este dilema se vuelve especialmente
relevante en contextos educativos diversos como Bolivia, donde el
acceso y la capacitacion tecnoldgica pueden variar significativamen-
te entre instituciones.

Aunque los beneficios de la IA, como la personalizacion del
aprendizaje y la accesibilidad, son evidentes, todavia existe una bre-
cha significativa en la investigacion sobre los efectos secundarios.
Especificamente, se sabe poco acerca de como estas herramientas
afectan habilidades fundamentales como el pensamiento critico,
la resolucion de problemas complejos y la capacidad para analizar
informacién (Marr, 2021). Esta falta de estudios profundos genera
una incertidumbre en cuanto a los efectos a largo plazo de la IA en
las capacidades cognitivas de los estudiantes, especialmente en con-
textos educativos diversos.

Segun un articulo de la revista FORBES, la IA presenta algu-
nos peligros significativos desde el desplazamiento de puestos de
trabajo hasta problemas de seguridad y privacidad (Marr, 2023). Fo-
mentar la concienciacién sobre estos problemas ayuda a entablar
conversaciones en torno a las implicaciones legales, éticas y sociales
dela IA.

Entre los problemas asociados al uso de la IA identificados por
Marr (2023) se tiene la preocupacion por la privacidad, los riesgos
para la seguridad, la dependencia de la IA y los riesgos existenciales.
El autor plantea que, para mitigar los riesgos asociados a la privaci-
dad y la seguridad de los datos, se debe abogar por una normativa
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estricta de proteccidon de datos y practicas seguras de tratamiento de
los mismos. Por otra parte, respecto a la dependencia excesiva de
los sistemas de IA, se indica que puede conducir a una pérdida de
creatividad, pensamiento critico e intuicién humana. Frente a este
riesgo, lograr un equilibrio entre la toma de decisiones asistida por
IA y la aportacién humana es vital para preservar las capacidades
cognitivas cognitiva.

Finalmente, el desarrollo de una inteligencia general artificial
(AGI) que supere la inteligencia humana plantea preocupaciones a
largo plazo para la humanidad. La perspectiva de la AGI (Inteligen-
cia Artificial Generativa) podria tener consecuencias imprevistas y
potencialmente catastroficas, ya que estos sistemas avanzados de IA
podrian no estar alineados con los valores o prioridades humanas
Para mitigar estos riesgos, la comunidad investigadora de la IA debe
participar activamente en la investigacion sobre seguridad, colabo-
rar en la elaboracion de directrices éticas y promover la transparen-
cia en el desarrollo de la AGI. Es primordial garantizar que la TA
sirva a los intereses de la humanidad y no suponga una amenaza
para la existencia (Marr, 2023).

Frente a este panorama, el proposito de este articulo de revision
es analizar criticamente el uso de herramientas de inteligencia artifi-
cial en el &mbito universitario, primero a partir de la recopilacion de
datos sobre precepciones de docentes y estudiantes pertenecientes a
instituciones universitarias de Bolivia, respecto a los alcances de la
TA en su quehacer académico. Se busca evaluar si estas tecnologias
estan siendo utilizadas de manera constructiva para potenciar el
aprendizaje, o si, por el contrario, estan contribuyendo a una depen-
dencia tecnolodgica que limita el desarrollo de habilidades criticas en
los estudiantes. En segundo lugar, se realizan comparaciones res-
pecto a este uso con estudios realizados en paises como Colombia,
Chile, Argentina y algunos de Europa, explorando enfoques y estra-
tegias en la incorporacion de la IA en la educacion superior, para
identificar buenas practicas y lecciones aplicables a Bolivia.

2. Método
El presente estudio es de tipo bibliografico, se empled la técnica
de revision documental. Se realizd una busqueda en bases de datos
académicas de publicaciones relacionadas con la implementacion
de herramientas de IA en d&mbitos educativos universitarios. Los cri-
terios de inclusion para la seleccién de documentos fueron:
» Articulos académicos publicados entre 2020 y 2024 bajo enfo-
que tematico de Inteligencia Artificial aplicada a la educacion
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superior que aborden investigaciones centradas en la tematica
en contextos universitarios latinoamericanos y europeos. Se
priorizaron documentos sobre instituciones de educacion su-
perior que hayan documentado experiencias de integracion de
TA en sus procesos de ensefanza-aprendizaje. Se incluyeron
publicaciones sobre universidades reconocidas por su innova-
cion tecnologica, como la Universidad de Chile, la Universi-
dad Nacional de Colombia, Universidad de Buenos Aires y
algunas universidades europeas con programas avanzados de
tutorias inteligentes.

* Documentos académicos sobre experiencias de investigacion
en universidades privadas y estatales de Bolivia en los que el
autor desarrolla su actividad docente y que expresan tenden-
cias y aplicacion de IA en procesos educativos durante y des-
pués de la pandemia por COVID-19.

Se emple6é una matriz de analisis documental constituida por
las siguientes categorias de analisis documental aplicadas al &mbito
universitario:

- Principales tendencias de la TA

- Adopcién de herramientas de TA

- Percepciones sobre la TA

- Aportes y desafios respecto a la IA

3. Desarrollo y discusion

La revisién se presenta en dos partes. La primera desarrolla la
recopilacién de informacién en el ambito de instituciones universi-
tarias bolivianas. La segunda, plantea una mirada exploratoria en
la tematica desde una revision de publicaciones en otros paises y, a
nivel general, en Europa.

3.1. Experiencias sobre Inteligencia Artificial en
instituciones universitarias

Los resultados obtenidos a partir del uso de la A en las uni-
versidades de Bolivia, Colombia, Chile, Argentina y Europa sugie-
ren que la inteligencia artificial tiene un impacto tanto constructivo
como potencialmente destructivo en el proceso educativo. Mientras
que la IA ha mejorado la accesibilidad a la informacion y ha facilita-
do el aprendizaje personalizado, también plantea riesgos para el de-
sarrollo de habilidades criticas entre los estudiantes. En particular,
el acceso facil y rapido a respuestas automaticas podria limitar la
capacidad de los estudiantes para analizar profundamente los temas
y desarrollar habilidades de resolucién de problemas.
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Al respecto y de acuerdo con un estudio realizado por Holmes et
al., es importante indicar, aunque la IA puede transformar la ense-

fianza y la educacién superior, también puede reducir la interaccion
humana necesaria para el desarrollo del pensamiento critico, lo que
puede llevar a una dependencia excesiva de la tecnologia (Holmes,
Bialik, & Fadel , 2019). En consonancia con lo indicado, una vez
presentadas algunas experiencias sobre IA en instituciones educa-
cion superior, se presentaran tendencias de analisis en relacién a su
impacto en la universidad.

3.1.1. Algunos estudios sobre IA en educacion superior a
nivel nacional

En Bolivia, la incorporacién de herramientas de inteligencia arti-
ficial (IA) en la educacién superior ha sido progresiva, con una ma-
yor presencia en universidades privadas y algunas publicas de gran
tamafio. Segtn el Indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial
(ILTA, 2024), el pais ocupa una posicion baja en la region en cuanto
a adopcion tecnologica, destacando desafios como la infraestruc-
tura limitada y la falta de capacitacion tecnoldgica para docentes y
estudiantes. Este indice también sefiala que la pandemia aceler6 el
interés por la TA en la educacion superior, aunque su adopcion esta
concentrada en areas urbanas.

Segun los datos recolectados por el autor del presente articulo,
en una encuesta aplicada a estudiantes y docentes universitarios de
la Universidad Salesiana de Bolivia y la Universidad UCATEC en
la ciudad de Cochabamba, se obtuvieron resultados relevantes sobre
el uso de herramientas de inteligencia artificial. Las universidades
encuestadas se constituyen en un referente representativo de la edu-
cacion superior a nivel nacional, la Universidad Salesiana de Bolivia
cuenta con 26 afios de trayectoria, es una institucion de inspiracion
humano-cristiana y su labor se enfoca en una formacion académica
de excelencia, con énfasis en la investigacion, la interaccion social
y la difusién cultural. Por su parte, la Universidad UCATEC, con
mas de 16 afios de experiencia, ha consolidado un movimiento edu-
cativo dirigido a la formacion de emprendedores y lideres capaces
de transformar su realidad.

En el marco del estudio mencionado, aproximadamente el 60%
de los estudiantes encuestados utiliza activamente herramientas de
inteligencia artificial como ChatGPT, Claude y Gemini. Un 25%
conoce dichas herramientas, aunque las utiliza con poca frecuencia
y el 10% las conoce, pero no las emplea mientras que el 5% no esta
familiarizado con este tipo de tecnologias. De manera similar, el
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60% de los docentes considera que la inteligencia artificial ha me-
jorado el acceso a la informacion y la eficiencia en los procesos de
aprendizaje. No obstante, un 30% expresd preocupacion por los po-
sibles efectos negativos de estas herramientas sobre el pensamiento
critico y la creciente dependencia tecnoldgica entre los estudiantes.
El 10% restante adopt6 una postura neutral, reconociendo la utili-
dad de la TA, pero advirtiendo la necesidad de un uso equilibrado
para evitar la sobrecarga de informacion o una dependencia excesi-
va (Laguna, 2024).

Por otro lado, es importante destacar que en Bolivia las estadis-
ticas también revelan una brecha tecnologica significativa entre uni-
versidades urbanas y rurales. Las universidades rurales enfrentan
limitaciones en infraestructura tecnoldgica y acceso a formacion es-
pecializada, lo que refuerza la necesidad de politicas inclusivas para
cerrar esta brecha (Uzcategui y Rios, 2024; Alvarez, 2024);

Finalmente, diversas opiniones publicadas en medios de difusion
nacional subrayan tanto las oportunidades como los desafios de las
iniciativas educativas en Inteligencia Artificial. Bolivia enfrenta el
reto de integrar la TA en su sistema educativo, pese a sus limita-
ciones economicas. Segin establecen los analistas, la capacitacion
docente es el paso esencial, mediante talleres accesibles y alianzas
con universidades e instituciones tecnologicas (Deber, 2023; El Pais,
2024). En 2024, Bolivia mostré avances en indicadores clave del In-
dice Latinoamericano de Inteligencia Artificial (ILIA), como Go-
bernanza, [+D+A y Talento Humano, elevando su puntaje total de
15,10 a 26 puntos. Sin embargo, su posicién regional cayd cuatro
puestos, ubicandose en el lugar 16. En Gobernanza, el pais aun ca-
rece de una estrategia nacional de IA, pero mejor6 su participacion
en foros internacionales sobre ética en IA y avanzd en regulacion
sectorial, especialmente en ciberseguridad, ética y sostenibilidad
(Centro Nacional de Inteligencia Artificial et al, 2024).

3.1.2. Avances de la implementacion de IA en
universidades latinoamericanas

Existen diversidad de experiencias de la aplicacion de herra-
mientas de TA en contextos educativos de universidades a lo largo
de paises latinoamericanos. Para efectos de este articulo se revisa las
experiencias de la Universidad Nacional de Colombia, la Pontificia
Universidad Catolica de Chile y la Universidad de Buenos Aires de
Argentina.

En Colombia, las herramientas de A se han utilizado principal-
mente para mejorar el acceso a recursos educativos, como bibliote-
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cas digitales y tutores virtuales, dentro del contexto de universidades
publicas y privadas (GOV.CO, 2022). La Universidad Nacional de

Colombia ha implementado chatbots especializados que ofrecen
tutorias individualizadas y generan informes sobre el progreso de
los estudiantes, facilitando una ensefianza mas personalizada Por su
parte, la Universidad Minuto de Dios (Antioquia) ha desarrollado
tutores virtuales, Mia y Leo, disponibles las 24 horas, que brindan
apoyo constante a estudiantes, especialmente en zonas rurales, con-
tribuyendo a cerrar brechas educativas (Gonzalez, 2024).

Ademas, el gobierno ha promovido la creacion de plataformas
nacionales de educacion digital que integran tecnologias como la IA
para apoyar la educacion a distancia. Los estudiantes colombianos
muestran una receptividad generalizada hacia estas herramientas,
aunque algunos reportan una creciente dependencia de la IA para
completar tareas sin desarrollar sus habilidades de resolucion de
problemas de manera auténoma (GOV.CO, 2023); (aprende, 2022).

En Chile, varias universidades han adoptado la inteligencia arti-
ficial no solo como una herramienta de apoyo, sino como parte in-
tegral de sus curriculos. La Pontificia Universidad Catolica de Chile
han implementado programas avanzados que combinan IA con Big
data para personalizar el aprendizaje de los estudiantes. En estos
programas, la TA se utiliza para analizar patrones de aprendizaje
y recomendar contenido o actividades adicionales a los estudian-
tes, fomentando un modelo educativo mas flexible y adaptado a las
necesidades individuales (Pontificia Universidad Catolica de Chile,
2024). La Universidad de Chile también ha promovido espacios de
reflexién sobre las implicancias éticas y practicas de la integracion
de la TA en la educacién superior. En conversatorios y talleres, se ha
enfatizado la importancia de utilizar la tecnologia como una herra-
mienta para enriquecer la experiencia educativa, fortalecer las co-
munidades académicas y mantener valores fundamentales como la
integridad y la toma auténoma de decisiones (Universidad de Chile,
2024).

En Argentina, el uso de la IA en la educacion superior ha tenido
un impacto mixto. Universidades como la Universidad de Buenos
Aires A través del Centro de Innovacion en Tecnologia y Pedago-
gia (Citep), la UBA ha organizado encuentros para docentes y estu-
diantes, promoviendo proyectos que utilizan la IA para mejorar la
experiencia educativa. Sin embargo, persisten desafios como la falta
de formacion docente en tecnologias emergentes y las limitaciones
en infraestructura, especialmente en universidades publicas y regio-
nes con menor acceso a recursos tecnologicos, particularmente en
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las areas de analisis de datos y formacién en ingenieria (mcagliani,
2022).

El éxito de estas implementaciones ha sido evidente en la mejo-
ra de la eficiencia en la ensefianza de materias complejas como la
programacioén y la estadistica. Por otra parte, los desafios incluyen
la falta de formacion de los docentes en el uso de estas tecnologias
y las limitaciones en el acceso a la infraestructura necesaria, espe-
cialmente en las universidades publicas. Ademas, la desigualdad en
el acceso a internet y dispositivos tecnoldgicos entre las diferentes
regiones de Argentina limita la efectividad de las soluciones basadas
en IA, lo que provoca una brecha en la calidad educativa entre areas
urbanas y rurales (El Pais, 2024).

3.1.3. Expansion de las herramientas de IA en
universidades europeas

En Europa, la integracién de la IA en las universidades se ha
llevado a cabo de manera mas avanzada, con un enfoque en la crea-
cion de entornos de aprendizaje hibridos que combinan lo mejor de
la educacién presencial y en linea. Paises como Alemania, Espafia y
el Reino Unido han sido pioneros en el uso de la IA para personali-
zar el aprendizaje de los estudiantes a través de plataformas como el
“Learning Management System” (LMS) y asistentes virtuales. Un
ejemplo destacado es el uso de la TA en Espafia, la IE Universi-
ty ha adoptado ChatGPT Edu como una herramienta aliada en el
proceso educativo, permitiendo a estudiantes y profesores mejorar
la ensefanza y aproximarla al mundo laboral. Esta integracién ha
transformado las actividades académicas, fomentando habilidades
criticas y personalizando el aprendizaje, mientras se prioriza el uso
ético de la TA (Castro, 2024).

Ademas, la Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU) lidera el
proyecto europeo HORIZON Europe titulado CRYSTAL, que bus-
ca desarrollar sistemas conversacionales utilizando IA para propor-
cionar apoyo emocional y asistencia al cliente, adaptandose a las
necesidades de usuarios vulnerables (SER, 2024).

Sin embargo, en cuanto a la dependencia y autonomia, los estu-
dios europeos revelan que, aunque los estudiantes muestran altos
niveles de satisfaccioén con la personalizacion del aprendizaje, algu-
nos educadores advierten que la dependencia de la TA puede restar
valor a habilidades criticas como la capacidad de tomar decisiones
autonomas o de evaluar criticamente la informacion. Las mejores
practicas sugieren un equilibrio, donde la IA se usa como una he-
rramienta complementaria en lugar de reemplazo del proceso edu-
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cativo tradicional (Del Cisne Lojan, Romero, Sancho Aguilera, &
Romero, 2024).

En sintesis, la informacion revisada sobre el uso de herramientas
de inteligencia artificial (IA) en instituciones de educacion superior
en paises como Bolivia, Colombia, Chile, Argentina y diversas re-
giones de Europa, evidencia un impacto dual en el proceso educati-
vo. Por un lado, la IA representa un avance significativo al mejorar
la accesibilidad a la informacion, facilitar el aprendizaje persona-
lizado, y optimizar los tiempos de busqueda y procesamiento de
datos. Sin embargo, por otro lado, también se identifican riesgos
asociados a su uso indiscriminado, especialmente en lo que respecta
al desarrollo de habilidades cognitivas superiores como el pensa-
miento critico, la resolucién de problemas y la capacidad analitica.
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3.2. Aproximaciones al impacto de la
IA en educacion superior

Con base en la revision presentada en el acapite anterior, varios
paises latinoamericanos han avanzado considerablemente en la im-
plementacién de programas educativos que integran herramientas
de inteligencia artificial. Las universidades han desarrollado iniciati-
vas como tutorias virtuales asistidas por A, plataformas educativas
inteligentes y entornos virtuales de aprendizaje adaptativo. Dichos
programas, en su mayoria, han surgido como resultado de proyec-
tos presentados por las instituciones educativas y respaldados por
sus respectivos gobiernos, quienes han apostado por la innovacion
tecnologica como una via para fortalecer los sistemas educativos.

Estos proyectos no solo buscan mejorar la eficiencia del traba-
jo docente, sino también ofrecer al estudiante un acompafiamiento
constante mediante sistemas de IA, sin dejar de lado aspectos fun-
damentales como el desarrollo del pensamiento critico y la preven-
cion del uso excesivo de estas tecnologias. En este contexto, la IA se
convierte en un recurso complementario que apoya y personaliza el
aprendizaje, sin sustituir la reflexién y el analisis propios del proce-
so educativo. Lo destacable es que en estos paises el uso de IA edu-
cativa no es una tendencia reciente, Sino que ya cuenta con varios
afios de aplicacion y perfeccionamiento, mostrando un crecimiento
sostenido en el uso de herramientas que fortalecen la ensefianza y
motivan a los estudiantes mediante una guia virtual constante.

Ampliando ain mas la mirada en el ambito europeo, el uso de la
inteligencia artificial tiene una trayectoria consolidada, remontan-
dose a periodos previos a la pandemia del COVID-19. Diversas uni-
versidades incorporaron tecnologias basadas en IA, especialmente a
través del uso de LMS integrado con asistentes virtuales, lo cual ha
potenciado la interaccion de actividades académicas y la personali-
zacion del aprendizaje. Estas instituciones no solo promueven el uso
de la tecnologia como apoyo pedagdgico, sino que también estable-
cen marcos éticos y normativos rigurosos que orientan su aplicacion
con responsabilidad.

En Europa, el enfoque no solo ha estado dirigido al acompafia-
miento académico, sino también al desarrollo de herramientas de
TA aplicadas en areas como atencion al cliente, soporte emocional
y orientacion estudiantil. Lo que mas destaca de estos modelos es el
compromiso con la regulacion del uso de la IA, prestando especial
atencion a evitar la dependencia tecnologica, promover la autono-
mia en la toma de decisiones y fortalecer la capacidad de evaluacion
critica en los estudiantes. El equilibrio entre innovacién y formacion
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integral se convierte asi en un principio rector que guia el uso educa-
tivo de la inteligencia artificial en el continente europeo.

Tras presentar el analisis sobre las experiencias de institucio-
nes de educacion superior en diversas universidades, es relevante
profundizar en los vértices del impacto de la Inteligencia Artificial
sobre el quehacer universitario. Con tal motivo, se presentan revi-
siones sobre los desafios de la IA en lo que refiere a las siguientes
categorias: dependencia vs. autonomia y pensamiento critico vs.
conformismo intelectual.

3.2.1. Dependencia vs. Autonomia

La incorporacion de la inteligencia artificial en la educacion
universitaria ha generado un debate en torno a la dependencia y
la autonomia de los estudiantes. Por un lado, herramientas como
ChatGPT, Grammarly, entre otras o plataformas de aprendizaje
personalizadas pueden facilitar el acceso a informacién, resolver
dudas en tiempo real y optimizar el proceso de aprendizaje. Esto
permite que los estudiantes ahorren tiempo, se enfoquen en tareas
mas complejas y reciban retroalimentacién inmediata.

De hecho, uno de los beneficios mas evidentes de la IA en la edu-
cacién es la mejora en el aprendizaje. Las herramientas de IA pue-
den ofrecer un acceso inmediato a vastos recursos de informacion y
proporcionar retroalimentacion personalizada, lo cual es un factor
crucial en el aprendizaje autodirigido y autbnomo. Ademas, la TA
permite la personalizacion de la ensefianza, lo que significa que los
estudiantes pueden aprender a su propio ritmo, adaptando el conte-
nido a sus necesidades y estilos de aprendizaje. Segun un informe de
la Unesco, las tecnologias de IA han demostrado ser particularmen-
te utiles en la creacion de sistemas de tutoria inteligente que propor-
cionan una atencién personalizada a los estudiantes, ayudando a
mejorar su rendimiento académico. En este sentido, la IA también
contribuye a la accesibilidad de la educacion, especialmente en re-
giones con limitaciones de recursos. (Miao, 2021).

Sin embargo, segun Luckin, Holmes, Griffiths y Forcier (2016),
el uso excesivo de estas tecnologias puede, a su vez, fomentar una
dependencia perjudicial, donde los estudiantes recurren a la IA in-
cluso para tareas basicas, como redactar ensayos, resolver problemas
matematicos o analizar informacion. Esto puede limitar el desarro-
llo de habilidades criticas como la creatividad, el razonamiento 16gi-
co y la capacidad de resolucion de problemas. Ciertamente, una de
las principales preocupaciones es la disminucion en la capacidad de
los estudiantes para resolver problemas de forma autéonoma debido
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a la dependencia tecnologica. La rapidez con la que la IA ofrece
respuestas puede desincentivar el esfuerzo intelectual necesario para
el aprendizaje. Ademas, la superficialidad es otro riesgo asociado al
uso excesivo de IA, ya que los estudiantes podrian conformarse con
respuestas rapidas sin profundizar en el analisis y la comprension
profunda de los contenidos. Como indica Nicholas Carr (2011), la
dependencia de herramientas tecnologicas como la IA podria “re-
ducir la capacidad de los estudiantes para pensar de manera critica
y reflexiva” (s.p).

De esta forma, si los estudiantes emplean estas herramientas
como complementos para su aprendizaje, aplicandolas de mane-
ra estratégica y reflexiva, la autonomia para el aprendizaje se ve-
ria fortalecida. Por ejemplo, un estudiante que usa un asistente de
TA para identificar errores en su codigo de programacion, pero se
esfuerza en comprender y corregir el problema por si mismo, esta
promoviendo su desarrollo autbnomo. La clave estd en establecer
un equilibrio, donde la tecnologia actiie como un apoyo y no como
un reemplazo del esfuerzo cognitivo. En este contexto, los educado-
res desempefian un rol crucial al ensefiar a los estudiantes a utilizar
la TA de manera responsable y ética, promoviendo su autonomia
intelectual sin caer en la dependencia excesiva (Luckin et al, 2016).

3.2.2. Pensamiento critico vs. Conformismo intelectual

Segun Robert Ennis, el pensamiento critico es un proceso cog-
nitivo que implica una evaluacion reflexiva y razonada de la infor-
macién o las ideas, con el propoésito de emitir juicios fundamen-
tados y tomar decisiones informadas. Este tipo de pensamiento se
basa en habilidades como analizar, interpretar, inferir, explicar y
evaluar, y requiere tanto una disposicién para cuestionar como un
esfuerzo por evitar sesgos personales. En el contexto educativo, el
pensamiento critico no solo permite a los estudiantes comprender
mejor los conceptos, sino también aplicarlos en diversos escenarios,
resolver problemas de manera efectiva y desarrollar un aprendizaje
independiente y significativo. Es, en esencia, la base para una toma
de decisiones consciente y una vida intelectual activa. (Ennis, 1985);
(Llano, 2024),

Las herramientas de inteligencia artificial, aunque ttiles y con-
venientes, tienden a proporcionar respuestas rapidas y soluciones
automaticas, lo que puede desincentivar el esfuerzo intelectual y la
creatividad en los estudiantes al reducir la necesidad de investigar,
analizar y generar ideas propias. Esto plantea preocupaciones sobre
su influencia a largo plazo en el desarrollo cognitivo y académico,
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ya que el aprendizaje profundo y la capacidad de resolver proble-
mas complejos requieren tiempo, esfuerzo y practica, aspectos que
pueden quedar relegados frente a la inmediatez de la IA. Ademas,
existe la posibilidad de que los estudiantes dependan tanto de estas
herramientas que su capacidad para cuestionar, reflexionar y tomar
decisiones autdbnomas se vea limitada, generando una generacion
que recurre a la tecnologia para validar o solucionar todo sin desa-
rrollar plenamente sus habilidades criticas.

Ademas, estudios como el de Holmes et al, (2019) destacan que,
si bien la IA tiene el potencial de transformar profundamente la en-
seflanza y el aprendizaje en la educacion superior, también puede
generar efectos adversos si no se gestiona adecuadamente. Uno de
los riesgos mas sefialados es la disminucién de la interaccién huma-
na en los procesos educativos, un aspecto esencial para el desarrollo
del pensamiento reflexivo y critico en los estudiantes. La facilidad
de acceso a respuestas automaticas y la inmediatez de los resultados
pueden, en muchos casos, sustituir el proceso de reflexion profunda
y disminuir la motivaciéon por comprender y construir conocimiento
de manera esforzada.

Este fenomeno puede exacerbarse en contextos donde el uso de
la IA no esta regulado ni acompafiado de una ensefianza que fo-
mente el analisis y la criticidad, dejando a los estudiantes con una
comprension superficial de los temas y dificultando su capacidad
para aplicar conocimientos en situaciones practicas o inesperadas.
Por ello, es fundamental reflexionar sobre como estas tecnologias
estan moldeando las habilidades intelectuales y establecer estrate-
gias educativas que promuevan el uso balanceado de la IA como
un complemento y no como un sustituto del esfuerzo intelectual
(Luckin et al, 2016).

Diversos expertos en el campo de la educacion y la tecnologia
han expresado opiniones encontradas sobre el impacto de la IA en
la educacion y afirman que, cuando se utiliza adecuadamente, la
IA puede ser una herramienta poderosa para mejorar la enseflanza
y el aprendizaje. Sin embargo, también advierten sobre el peligro
de que los estudiantes se conviertan en “consumidores pasivos de
conocimiento”, lo que podria afectar su capacidad para pensar de
manera critica y reflexiva. Segin Marr, la clave estd en encontrar un
equilibrio entre el uso de la IA como complemento de la ensenanza
tradicional y la preservacion de habilidades fundamentales como el
pensamiento critico y la resolucion de problemas. En palabras de
Marr, “la IA no debe reemplazar la educacion humana, sino com-
plementarla y enriquecerla” (Marr & Ward, 2019).
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3.3. Proyecciones para el uso de la IA en la universidad
desde la mirada del autor

El panorama internacional presentado ofrece valiosas lecciones
para el contexto boliviano. Si bien el uso de IA en instituciones uni-
versitarias esta en una etapa incipiente en Bolivia, experiencias de
paises vecinos y europeos muestran que es posible integrar estas he-
rramientas de manera estratégica, ética y pedagogicamente efectiva.
La clave esta en el disefo de politicas institucionales claras, el forta-
lecimiento de la formacion docente en competencias digitales, y la
creacion de entornos educativos que no solo incorporen tecnologia,
sino que potencien el pensamiento critico, la creatividad y la auto-
nomia de los estudiantes como ejes fundamentales de su formacion
profesional.

Desde la experiencia del autor como docente en la Universi-
dad Salesiana de Bolivia y la Universidad UCATEC, se observa la
creciente utilizaciéon de herramientas de IA por parte de los estu-
diantes. Este fendmeno, si bien es una muestra clara de adaptacion
tecnologica y busqueda de eficiencia, también plantea interrogantes
importantes desde una perspectiva pedagogica. Se considera que el
uso de estas tecnologias debe ser promovido, pero con un enfoque
critico y formativo que permita a los estudiantes no solo emplearlas
como herramientas de apoyo, sino también comprender sus limites,
implicaciones éticas y potenciales riesgos.

Por ello, es fundamental que las universidades disefien y apliquen
programas especificos de formacion sobre el uso responsable de la
inteligencia artificial. Estas iniciativas podrian incluir capacitacio-
nes dirigidas tanto a docentes como a estudiantes, donde se aborden
aspectos técnicos, pedagogicos y éticos del uso de IA en el ambito
académico. Ademas, seria conveniente la elaboracion de reglamen-
tos institucionales o marcos normativos que orienten y regulen el
uso de estas tecnologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
con el objetivo de prevenir su uso excesivo o inadecuado.

Asimismo, se propone la implementacion de mecanismos de
control y de seguimiento que permitan evaluar el impacto real de
la TA en el rendimiento académico y el desarrollo de competencias
clave, como la capacidad critica, la argumentacion, la creatividad y
la autonomia intelectual. A través de estos mecanismos, se podria
detectar posibles patrones de dependencia tecnolégica y establecer
estrategias pedagogicas correctivas para fomentar un uso mas cons-
ciente y equilibrado.

Es imperativo reconocer que el pensamiento critico no se desa-
rrolla tnicamente a través de la exposicidén a contenidos, sino me-
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diante la interaccidn, el cuestionamiento, la argumentacion y la
construccion colaborativa del conocimiento. La tecnologia, por si
sola, no puede sustituir estos procesos. Por lo tanto, se debe asegurar
que el uso de la Inteligencia Artificial en todo ambito universitario
se convierta en un complemento valioso y no en un sustituto del
esfuerzo cognitivo que requiere el aprendizaje profundo.

La Inteligencia Artificial puede y debe ser una aliada en la edu-
cacion superior, siempre que se integre dentro de un marco peda-
gbgico adecuado, con directrices claras y objetivos formativos bien
definidos. Solo asi podremos garantizar que los estudiantes no solo
accedan al conocimiento, sino que sean capaces de analizarlo, cues-
tionarlo y aplicarlo de forma ética y responsable en su vida profe-
sional y social.

4. Conclusiones

El analisis realizado sobre el impacto de la inteligencia artificial
en los estudiantes universitarios ha revelado tanto ventajas como
desventajas en su implementacion en el ambito educativo. En tér-
minos positivos, la IA ha demostrado ser una herramienta valiosa
para mejorar la accesibilidad a la informacién, facilitar el apren-
dizaje autodirigido y personalizar la ensenanza, contribuyendo al
rendimiento académico y a la democratizacion del conocimiento.
Por otro lado, se evidencia un riesgo creciente de dependencia tec-
noldgica, es decir, la disminucion de las habilidades como el pensa-
miento critico, la capacidad de toma de decisiones autonomas y el
desarrollo de habilidades cognitivas fundamentales. A pesar de sus
beneficios, el uso de la IA debe ser manejado con cautela para evitar
la superficialidad en el aprendizaje y la limitacion de las habilidades
de resolucion de problemas.

Este fendmeno no debe ser subestimado, sobre todo en contextos
educativos donde dichas competencias no han sido desarrolladas
con suficiencia. En ese sentido, la IA no solo compite con los mé-
todos tradicionales de ensefianza, sino que muchas veces viene a
llenar vacios dejados por un sistema educativo que no ha logrado
fomentar adecuadamente el pensamiento critico y la reflexion pro-
funda. Por ello, mas que medir el impacto de la IA, se propone in-
vestigar con mayor profundidad las causas y efectos de esta erosion
cognitiva, en especial en paises como Bolivia y en otros entornos
donde los desafios pedagdgicos son persistentes.

Para que la IA se convierta verdaderamente en una herramienta
constructiva en la educacion universitaria, es crucial que su imple-
mentacién sea acompanada de una reflexion critica tanto por parte
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de estudiantes como de educadores. Se recomienda que los estudian-
tes utilicen la IA como un complemento a sus estudios, no como un
sustituto del pensamiento propio, fomentando la independencia en
la busqueda de informacion y el analisis profundo de los temas. A
los educadores por su parte, se les sugiere integrar la TA de manera
que potencie el aprendizaje activo, promoviendo el desarrollo de
habilidades criticas como la reflexion, el analisis argumentativo y la
resolucion de problemas complejos. Para ello, es fundamental for-
talecer la formacién docente, no solo en el manejo técnico de herra-
mientas de [A, sino también en el disefio y aplicacion de estrategias
didacticas orientadas al pensamiento critico, como el aprendizaje
basado en problemas, el debate estructurado, el analisis de casos, y
la metacognicion. Estas metodologias permiten que la tecnologia
sea un recurso que estimule la autonomia intelectual y no un atajo
para eludir el esfuerzo cognitivo. Las universidades deben establecer
politicas claras que guien el uso responsable de la IA, equilibrando
su poder de automatizacion con la necesidad de preservar la auto-
nomia, la creatividad, la ética académica y la capacidad reflexiva de
los estudiantes.

Existen varias lineas de investigacion que pueden enriquecer mas
a fondo los efectos de la IA en la educacién universitaria. Primero,
se pueden realizar estudios longitudinales que examinen el impacto
a largo plazo de la TA en el desarrollo de habilidades criticas en los
estudiantes. También es importante investigar como las diferentes
disciplinas académicas pueden beneficiarse de la implementacion
de TA de manera especializada, considerando las caracteristicas y
necesidades particulares de cada campo. Otro campo de interés es el
estudio de las disparidades en el acceso a la TA entre universidades
de diferentes paises y regiones, especialmente en contextos socioe-
conomicos diversos, como en Bolivia y otras naciones de América
Latina, comparando estos resultados con los de paises mas avan-
zados en el uso de tecnologias educativas. Finalmente, se pueden
explorar las implicaciones éticas y sociales de la IA en la educacion,
especialmente en lo que respecta a la equidad, la privacidad y el
sesgo algoritmico en el aprendizaje automatizado.

107



LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

5. Referencias bibliograficas

Carr, N. (2011). La supetficialidad: ;Qué esta haciendo internet en nues-
tros cerebros? Taurus

Castro, S. (2024, 03 17). Cuando los profesores apuestan por ChatGPT:
“La inteligencia artificial nos hace mejores, es una aliada”. https://
acortar.link/ONpLFn

Centro Nacional de Inteligencia Artificial, Comisién Econdémica
para América Latina y el Caribe, Digital Alliance Policy Dia-
logues, Global Gateway, (2024). Indice Latinoamericano de In-
teligencia Artificial, Cenia.

Duran Terrazas, S.E. (2023, 08 27). La inteligencia artificial: retos y
desafios en la educacion superior en Bolivia. £/ Deber.

Del Cisne Lojan, M., Romero, J. A., Sancho Aguilera, D., & Rome-
ro, A. Y. (2024, 04). Consecuencias de la Dependencia de la
Inteligencia Artificial en Habilidades Criticas y Aprendizaje
Autonomo en los Estudiantes. Ciencia Latina Revista Cientifica
Multidisciplinar, 8(2), 2368-2382.

Ennis, R. H. (1985). A logical basis for measuring critical thinking
skills. Educational leadership, 43(2), 44-48.

GOV.CO. (2022, 08 11). Aplicaciones de la inteligencia artificial en la
educacion. https://acortar.link/IORaep

GOV.CO. (2023, 10 13). IA4 en el sector educativo: herramienta valiosa
para crear soluciones tecnologicas que respondan a los contextos. ht-
tps://acortar.link/sSUvQj

Gonzalez, D. M. (2024, 11 07). Universidad de Antioquia presento
sus nuevos tutores virtuales impulsados por inteligencia artifi-
cial. Infobae https://acortar.link/B5VZpC

Holmes, W. (2019). Artificial intelligence in education. In Encyclope-
dia of education and information technologies (pp. 1-16). Springer,
Cham.

Laguna Costano, J.D. (2024, 12 13). ;Constructiva o destructiva? El
rol de la Inteligencia Artificial en la educacion universitaria
de Bolivia y mas alla (Ponencia). Seminario Innovacion
educativa en el 4area de STEM. Practicas exitosas en
instituciones Salesianas. Cochabamba, Bolivia.

Luckin, R., & Holmes, W. (2016). Intelligence unleashed: An argu-
ment for Al in education.

Marr, B. (2021). Artificial Intelligence in Education: The Potential, Cha-
llenges, and Impact. Routledge.

Marr, B. (2023, 06 02). Retrieved from The 15 Biggest Risks Of Ar-
tificial Intelligence. Forbes

108



Jhonatan Deivis Laguna Costano

Marr, B., & Ward, M. (2019). Artificial Intelligence in Practice:
How 50 Successful Companies Used Al and Machine Lear-
ning to Solve Problems. Wiley.

Martinez, C. M., Roger-Monzo, V., & Sirvent, F. C. (2025). TA ge-
nerativa y pensamiento critico en la educacion universitaria a
distancia: desafios y oportunidades. RIED-Revista Iberoameri-
cana de Educacion a Distancia, 28(2).

mcagliani. (2022, 09 6). Inteligencia Artificial para mejorar la educacion
universitaria. Universidad de Buenos Aires. https://acortar.
link/ZPFex4

Miao, F., & Holmes, W. (2021). Artificial intelligence and educa-
tion. Guidance for policy-makers. Pontificia Universidad Ca-
tolica de Chile. (2024). Técnicas de big data para machine lear-
ning. https://acortar.link/zuaCDL

Universidad de Chile. (2024, 07 04). Universidad de Chile visualiza el
Sfuturo de la educacion superior en la era de la IA. https://acortar.
link/INfhHc

Uzcategui Pacheco, R. A., & Rios Colmenarez, M. J. (2024, 10).
Inteligencia Artificial para la Educacion: formar en tiempos de in-
certidumbre para adelantar el futuro. https://doi.org/10.55560/
arete.2024.ee.10.1

109






A\ SALEG)IANA VERDAD ACTIVA e f
’ _/D[BOLMA Revista Cientifica 1 J Instiuciones

del Instituto de Investigacién y Postgrado USB g6 Elcacth
Vol. V /N° 1/ Enero - junio, 2025. Pags. 111-125
ISSN: 2789-7907

La ética en el ejercicio profesional
del contador publico!

Ethics in the Professional Practice
of Public Accountant

Lazarte Valencia, Cesar Dante?
Proyecto de Alianzas Rurales - PAR III
La Paz, Bolivia

RESUMEN

El proposito esta revision es analizar el ejercicio ético-profesional del con-
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LA ETICA EN EL EJERCICIO PROFESIONAL DEL CONTADOR PUBLICO

Abstract

This review aims to analyze the ethical-professional practice of
certified public accountants (CPAs), focusing primarily on the fac-
tors that hinder this practice. To achieve this, a bibliographic review
was conducted using diverse academic, institutional, and legal sour-
ces, with a national scope, addressing accounting ethics through
data, experiences, and studies.

The development of this review includes the foundations of ethi-
cal-professional practice in Public Accounting, presenting the cha-
llenges in this field through an analysis of the Bolivian context, whi-
le considering the regulatory and educational framework relevant
to this topic. The analysis concludes by identifying violated ethical
principles and emphasizing the need to strengthen the academic
training of CPAs in Bolivia, as well as to align professional ethics
codes with real-world work conditions.

This article is expected to contribute to knowledge and reflec-
tion on professional ethics in this discipline, while promoting re-
search on institutional and educational mechanisms that could
enhance professional integrity both nationally and across Latin
America.

Keywords
Ethics, professional practice, labor practice, certified public ac-
countant.

1. Introduccion

La ética es un conjunto de principios y valores que orientan el
comportamiento humano en funciéon del bien comun. La ética se
aplica a todas las esferas de la vida, incluyendo el ambito profesio-
nal y laboral, donde se espera que las personas actuen con honesti-
dad, responsabilidad, respeto y justicia. Sin embargo, en el mundo
actual, se observan numerosos casos de corrupcion, fraude, malver-
sacion, evasion y otras conductas ilicitas que afectan negativamente
a la sociedad, a las organizaciones y a las profesiones

En el ejercicio profesional del contador publico, la ética se cons-
tituye un pilar fundamental para la estabilidad financiera de organi-
zaciones publicas y privadas, asi como para la integridad del sistema
econdémico en su conjunto. En un entorno globalizado donde casos
como el escandalo de Enron y Arthur Andersen (2001) o el caso
FOCSSAP en Bolivia (1997) han evidenciado las graves consecuen-
cias de la falta de ética profesional, surge una problematica critica:
(Como garantizar que los contadores publicos mantengan conduc-
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tas éticas frente a presiones laborales, conflictos de interés y desafios
tecnoldgicos emergentes?

Esta problematica se agrava por factores como la tension entre
cumplir con estandares éticos y satisfacer demandas corporativas
o clientes. Por otro lado, las brechas en la formacion ética de estos
profesionales ponen de manifiesto la insuficiente integracion de este
contenido en los planes de estudio de contaduria. La formacion de
valores éticos es indispensable en la educacion de futuros contado-
res publicos, dado el impacto social de la labor que se desempefiara
en un futuro asesorando en la toma de decisiones financieras. Como
afirman Quilia et al. (2023), los datos y consejos proporcionados
por un contador definen en gran medida las decisiones tomadas
respecto a la estructura financiera de una empresa u organizacion,
razén por la cual un contador debe ser una persona integra e intere-
sada en perseguir el interés general (p. 90).

Diversos autores han evidenciado la falta de competencias éticas
en egresado de esta carrera, lo que conlleva la necesidad de reformas
curriculares. En este marco, Castillo (2021) realiz6é un estudio en la
Universidad de Cienfuegos, Cuba, con estudiantes y egresados de
Contabilidad y Finanzas demostrando que la mayoria percibe que los
contenidos de ética profesional no se enseflan adecuadamente durante
la carrera. E1 71% de los estudiantes de tercer afio y el 65% de los egre-
sados afirmaron que la ética no se ensefia o se ensefla muy poco. Los
autores concluyen que es imprescindible fortalecer la integracion de la
ética en los planes de estudio para mejorar la formacién profesional.
De la misma forma, una investigacion cuantitativa a cargo de Solis,
Casanova y Medellin de Dios (2025), con estudiantes de contaduria
en universidades mexicanas, encontr6 que, aunque el 95% considera
fundamental la educacion ética, el 35% reporta formacién insuficiente
y el 75% sugiere fortalecer la ensefianza con casos practicos. El estu-
dio concluye que la integracion de la ética en los programas académi-
cos es aun deficiente y requiere mayor atencion institucional.

Asi también, Rodriguez y Carrefio (2020) analizaron la percep-
cion de los estudiantes de noveno semestre de Contaduria Publi-
ca en la Universidad Antonio Narifio de Colombia sobre la ética,
identificando un desconocimiento estudiantil no solo de los cddigos
éticos de la revisoria fiscal, sino también aquellas pautas internacio-
nales establecidas para regular el actuar del contador profesional.
Este tipo de investigaciones permite detectar vacios en la ensenanza
de la ética y riesgos para el ejercicio de esta profesion.

Ante el impacto que trae consigo las tecnologias como IA y bloc-
kchain en la transparencia contable y considerando la dindmica edu-
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cativa, economica y social en la actualidad, es menester analizar los
factores vinculados al ejercicio ético profesional del contador publico,
considerando sus riesgos y desafios. Para efectos de delimitacion de
esta revision, se establece las siguientes preguntas referidas al contexto
del ejercicio del contador publico en Bolivia: ;Qué principios éticos
resultan mas vulnerados en el ejercicio profesional del contador pu-
blico segun evidencias recientes?, ;Como influyen los codigos de ética
profesional y la formacién académica en la toma de decisiones éticas?

Se busca aproximarse a los principios éticos que son vulnerados
en la practica del contador publico a partir del analisis de los aspectos
recurrentes vinculados a esta practica (evasion fiscal, manipulacion
de estados financieros, conflicto de intereses) y evaluar la efectividad
de los codigos de ética profesional (CAUB, IFAC) y de la formacion
académica superior para hacer frente a esta problematica en Bolivia.

2. Método

A partir de la definicion de los elementos a trabajar, se realizo la
busqueda de documentos con los descriptores respectivos, emplean-
do el buscador digital Google Académico. Las principales palabras
clave empleadas fueron ética profesional, ejercicio laboral y conta-
dor publico.

Se dirigio6 la busqueda hacia documentos académico y juridicos
del contexto boliviano y latinoamericano y se organizo la informa-
cion en base a cuadros de analisis tematico que brindaron mayores
elementos de estudio para la estructuracién del documento. Con
base en esta estructura tematica, se empleo el apoyo de Perplexity
ai para profundizar la busqueda de fuentes académicas vinculadas a
las ideas tematicas establecidas.

Los criterios de seleccion de fuentes se basaron principalmen-
te en la relevancia tematica relacionada con la ética profesional en
contaduria publica en el contexto latinoamericano, a modo de an-
tecedentes, y en el contexto boliviano, para el analisis de la realidad
nacional. Asimismo, se tomaron en cuenta las fuentes mas recientes
y desde la coyuntura actual, priorizando aquellas con autoria de re-
conocida experiencia y aporte en este campo tematico. Respecto al
marco normativo establecido en los Codigo de ética profesional del
Colegio de Contadores de Bolivia (2005), se consulto su contenido
considerando tanto ediciones anteriores como actualizadas.

3. Desarrollo y discusion
En este apartado se aborda, en primera instancia los principios

éticos que rigen el ejercicio profesional de un contador publico, asi
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como las consecuencias ante su incumplimiento. Seguidamente se
presentan dos temas centrales para el andlisis de la problematica que
atafie al ejercicio del contador publico en Bolivia: la ética (evasion
fiscal, conflictos de interés) y los desafios profesionales (digitaliza-
cion, formacion académica, ineficacia de codigos de ética).

3.1. Principios éticos que debe seguir un contador publico

La ética profesional del contador publico es un aspecto clave,
Guerra Herrera (2024) destaca su relevancia para construir confian-
za y credibilidad en el ambito contable, financiero y social. La ética
profesional implica actuar con integridad, objetividad, competencia,
confidencialidad y responsabilidad en el ejercicio de la profesion,
respetando las normas, los principios y los codigos que la regulan.
Alhacerlo, el contador contribuye al interés publico, al desarrollo de
las organizaciones y al reconocimiento de su labor.

International Federation of Accountants (IFAC) (2009) establece
que los contadores deben cumplir con los principios de integridad,
objetividad, competencia profesional, confidencialidad y comporta-
miento profesional, y que ninguna institucion puede aplicar normas
menos rigurosas que las establecidas en su cédigo. El contador pt-
blico debe regirse por criterios éticos que garantizan la confianza,
transparencia y calidad en su ejercicio profesional. Estos criterios
estan definidos en los codigos de ética nacionales e internacionales,
asi como en las normas técnicas promulgadas por organismos pro-
fesionales.

El Instituto de Investigaciones de Ciencias Contables, Financie-
ra y Auditoria — IICCFA (2019) establece los siguientes principios
éticos fundamentales

- Integridad: mantener una conducta honesta, recta y sincera
en toda circunstancia, actuando con probidad y dignidad. Im-
plica no solo cumplir la ley, sino también actuar conforme a
valores morales que trascienden las obligaciones legales.

- Objetividad: ser imparcial y actuar sin prejuicios, evitando
cualquier influencia que pueda afectar su juicio profesional.
Exige que las decisiones se basen en hechos y evidencias, no
en intereses personales o presiones externas.

- Independencia: mantener independencia de criterio, evitando
relaciones o situaciones que puedan comprometer su impar-
cialidad. Esto es especialmente relevante en auditoria y con-
sultoria.

- Competencia y actualizacidén profesional: aceptar solo aque-
llos trabajos para los que esta calificado y debe actualizar con-
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tinuamente sus conocimientos y habilidades para responder a
los cambios normativos y tecnoldgicos.

- Confidencialidad: resguardar la informacion obtenida en el
ejercicio profesional, salvo que exista una obligacion legal de
revelarla. El secreto profesional es un pilar de la confianza
entre el contador y sus clientes.

- Observancia de las disposiciones normativas: cumplir con las
normas técnicas y profesionales establecidas por el Contado-
res y, en su defecto, por la Federacion Internacional de Conta-
dores (IFAC).

3.2. Efectos de la falta de la ética profesional en
Contaduria Publica

El no poner en practica la ética en el comportamiento de un con-
tador publico trae como consecuencia la comision de delitos como
ser la corrupcion. En esta linea, Villamizar (2024) afirma que el
creciente numero de contadores que son sancionados por el des-
conocimiento de la norma o por la negligencia, se vincula a estar
presionados o tentados a participar en actos de corrupcidn, lo que
subyace la falta de una cultura de integridad y transparencia no solo
en la persona, sino también en las organizaciones donde se desen-
vuelve. Esto puede generar un clima de complicidad, impunidad y
desconfianza que favorece la corrupcion.

La pena ante estos delitos cometidos se rige en tres sanciones:

- Sanciones penales. Implica condena por los delitos estable-
cidos en el Codigo Penal, como ser el cohecho, concusion,
enriquecimiento ilicito, uso indebido de influencias y otros.

- Sanciones administrativas. Corresponde a infracciones co-
merciales y contables, cuya sancion esta en manos de la auto-
ridad fiscalizadora de empresas (AEMP) con amonestaciones
escritas, multas pecuniarias y suspensiones temporales.

- Sanciones disciplinarias. Se refiere a la violacioén de principios
y normas de ética profesionales mencionados sancionados por
la junta central de contadores que el 6rgano encargado de ejer-
cer control y vigilancia de la profesién contable en Bolivia.

3.3. Evasion fiscal y practicas de “contabilidad creativa”
Investigaciones recientes confirman que la evasion fiscal afecta
gravemente la sostenibilidad del crecimiento econémico en Bolivia,
y que factores culturales, institucionales y morales influyen en el
comportamiento tributario de los contribuyentes. El estudio de Her-
bas-Torrico y Gonzales-Rocha (2020) destaca que la moralidad tri-
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butaria baja y la presion de clientes/empleadores incentivan la eva-
sion y el uso de practicas de “contabilidad creativa” para reducir la
carga tributaria, especialmente en PYMES. El mismo estudio sefia-
la que la economia informal, la presion de clientes y empleadores, y
la débil institucionalidad generan incentivos para la subdeclaracion
de ingresos y la omision de registros contables, practicas admitidas
por profesionales del sector contable en encuestas y entrevistas.

Al respecto, el informe de segun articulo de ATB Digital (2024),
menciona que la Organizacién Internacional del Trabajo subrayan
que muchas PYMES bolivianas operan en la informalidad y enfren-
tan retos como la falta de capacitaciéon y la presion para reducir sus
obligaciones tributarias, lo que facilita la adopcién de esquemas de
evasion y elusion fiscal.

Los hallazgos de la revision confirman que la evasién fiscal es
uno de los mayores desafios éticos en Bolivia, con un un porcentaje
mas que moderado de PYMES que utilizan practicas de “conta-
bilidad creativa” para reducir cargas tributarias. Este fendémeno se
agrava por presion de clientes y empleadores, la literatura profesio-
nal y los codigos éticos vigentes en Bolivia reconocen la existencia
de presiones sobre los contadores junior para subdeclarar ingresos, y
establecen claramente que tales instrucciones deben ser rechazadas
y denunciadas, respaldando asi la afirmacion consultada (Colegio
de Contadores de Bolivia, 2005).

A ello se suma la falta de consecuencias legales pues solo el 15%
de los casos de evasion detectados por el Servicio de Impuestos Na-
cionales derivan en sanciones penales Anagua (2022), lo que nor-
maliza la impunidad. Finalmente, la informalidad estructural es
otro de los factores que intervienen en la evasion fiscal, el 84.47%
de las personas con actividad econdmica opera en la informalidad
segun el Instituto Nacional de Estadistica (2024), facilitando la omi-
sion de registros contables.

3.4. Conflictos de interés en auditorias

La presion corporativa para manipular informes financieros
constituye un desafio ético recurrente en sectores criticos de la eco-
nomia boliviana, como la mineria y la banca. Segin datos de Espi-
noza (2017), los auditores en estos sectores reportan haber recibido
presiones directas para omitir hallazgos relevantes en sus auditorias,
lo que evidencia la existencia de una cultura que prioriza intereses
economicos sobre la transparencia y la integridad profesional.

Esta problematica se agrava en el contexto de la mineria, sector
estratégico para la economia boliviana, donde la ausencia de una
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politica coherente y la inseguridad juridica han facilitado practicas
poco éticas y la captura de rentas por parte de grupos de interés.
La literatura académica sefiala que la mineria boliviana enfrenta
dilemas estructurales, como la falta de Estado de derecho y la de-
bilidad institucional, factores que propician la manipulacion de in-
formacion financiera y el ocultamiento de pasivos o deudas, como
se evidencio en el escandalo del Fondo Financiero Privado (FFP)
en 2022, donde se detectd colusion entre auditores y ejecutivos para
ocultar deudas.

La falta de independencia profesional es otro factor relevante:
aproximadamente el 20% de los contadores en Bolivia trabaja bajo
contratos precarios, lo que limita su autonomia y los expone a mayo-
res riesgos de coaccion por parte de sus empleadores. Esta situacion
se ve reflejada en la literatura sobre el sector minero, que documenta
como la presidn social y corporativa, sumada a la debilidad regula-
toria, genera un entorno propicio para la manipulacion de informes
y la omision de hallazgos criticos (Poveda, 2022; Cazas, 2019)

En sintesis, la evidencia académica y sectorial muestra que la
presion para manipular informes financieros en sectores estratégi-
cos de Bolivia responde a factores estructurales como la debilidad
institucional, la precariedad laboral y la falta de politicas efectivas
de control y transparencia, lo que demanda reformas profundas en
la regulacion y supervision de la profesion contable y de auditoria.

3.5. Riesgos éticos de la digitalizacion en tributacion

La adopcioén de tecnologias como la facturacion electronica y los
criptoactivos ha transformado el entorno contable y fiscal en Boli-
via, introduciendo nuevos dilemas éticos y operativos. Uno de los
desafios mas notorios es el incremento de fraudes digitales, especial-
mente la emisidén y clonacion de facturas falsas. Segun el Servicio
de Impuestos Nacionales (SIN), la defraudacion tributaria mediante
facturas falsas o clonadas super6 los 6.500 millones de bolivianos
en 2023, generando un dano econdmico al Estado de mas de 845
millones de bolivianos. Este fendmeno motivé la implementacion
progresiva de la facturacion electronica, que, si bien mejora la traza-
bilidad y control, también ha sido objeto de sofisticadas modalida-
des de fraude digital, como la manipulacion de sistemas y la venta
de facturas a través de redes sociales (La Razon, 2023; Voxel, 2025).

El auge de los pagos electronicos y la digitalizacién de procesos
fiscales han ido acompafiados de un marcado aumento en los de-
litos cibernéticos. En 2023, Bolivia registrd 3.768 casos de delitos
informaticos, de los cuales 867 correspondieron a fraude o estafa
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informatica. Los departamentos de La Paz, Santa Cruz y Cocha-
bamba concentraron la mayor cantidad de denuncias, reflejando la
vulnerabilidad de los sistemas digitales y la necesidad de fortalecer
la ciberseguridad en el sector financiero y tributario (Observatorio
de Delitos Informaticos de Bolivia [ODIB], 2024).

Por otro lado, la utilizacion de criptoactivos en operaciones co-
merciales transfronterizas ha crecido, pero Bolivia carece de una
normativa especifica para la contabilidad y regulacion de estos acti-
vos. El Banco Central de Bolivia (BCB) reconoce en su informe so-
bre el sistema de pagos que, pese al uso creciente de criptomonedas
en el comercio, no existe un marco legal ni contable para su registro,
valoracion y tributacion, lo que genera vacios legales y riesgos para
la transparencia y el control fiscal Banco Central de Bolivia, segun
articulo EL DEBER (2024). Esta ausencia de regulacion dificulta la
fiscalizacion y puede facilitar practicas ilicitas en el ambito comer-
cial internacional.

Sibien la digitalizacion de la facturacion y el uso de criptoactivos
han traido beneficios en eficiencia, también han expuesto nuevas
vulnerabilidades y vacios legales que requieren atencion urgente
desde la politica publica y la regulacién profesional.

3.6. Ineficacia de los codigos de ética

Las brechas en los codigos de ética profesional en Bolivia son
evidentes, especialmente ante los desafios que plantea la digitaliza-
cion y la globalizacion de los servicios contables. El Codigo de Etica
del Colegio de Contadores de Bolivia (2005), aunque establece prin-
cipios fundamentales como la integridad, objetividad e independen-
cia, no contempla directrices especificas para auditorias remotas ni
protocolos claros frente a delitos cibernéticos, lo cual resulta proble-
matico en el contexto actual de transformacion digital. Esta omision
limita la capacidad de los profesionales para enfrentar situaciones
emergentes como fraudes digitales, manipulacion de informaciéon a
distancia y proteccion de datos en entornos virtuales.

Laliteratura académica subraya que los codigos de ética deben ser
documentos vivos, capaces de adaptarse a los cambios tecnologicos
y a las nuevas formas de ejercicio profesional. Sin embargo, en Boli-
via, la normativa vigente sigue anclada en preceptos tradicionales y
carece de actualizaciones que respondan a la realidad de la auditoria
digital y la ciberseguridad (Colegio de Contadores de Bolivia, 2005).
Por ejemplo, mientras que la International Federation of Accoun-
tants (IFAC (2009) exige a los contadores informar sobre irregulari-
dades tributarias y establece lineamientos sobre el uso de tecnologias
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y manejo de informacion digital, el articulo 12 del Cédigo de Etica
boliviano prioriza el secreto profesional, incluso ante posibles deli-
tos, lo que fomenta el secretismo y dificulta la transparencia.

En cuanto a la fiscalizacion, la debilidad institucional es notoria:
solo el 10% de las denuncias por mala praxis llegan a ser investiga-
das, lo que refleja una falta de mecanismos efectivos de control y
sancion Ovando (2023). Esta situacion es agravada por la ausencia
de procedimientos claros para la recepcion, analisis y seguimiento
de denuncias, lo que genera impunidad y desincentiva la denuncia
de conductas antiéticas.

La comparacién con estandares internacionales evidencia que
Bolivia esta rezagada en la actualizacidn y aplicacion de su codigo
ético. Mientras la IFAC promueve la transparencia y la denuncia ac-
tiva de irregularidades, en Bolivia prevalece una cultura de reserva
profesional, que puede ser funcional para la proteccion de informa-
cion sensible, pero que también puede encubrir practicas indebidas
y limitar la rendicién de cuentas.

Con base en lo planteado, la falta de actualizacion normativa, la
débil fiscalizacion y la prevalencia del secretismo profesional cons-
tituyen desafios criticos para la ética contable en Bolivia. Es urgente
una reforma del marco ético que incorpore directrices especificas
para la auditoria digital, la ciberseguridad y la denuncia responsable
de irregularidades, alineandose asi con las mejores practicas inter-
nacionales.

3.7. Necesidades en la formacion
profesional del contador publico

Las necesidades en la formacién del contador publico en Bolivia
han sido documentadas, evidenciando limitaciones tanto en la dimen-
sion tedrica como en la practica profesional. Uno de los principales
problemas identificados es la insuficiente formacion practica de los es-
tudiantes de contaduria publica, lo que afecta directamente su prepa-
racion para el ejercicio profesional. El enfoque teoérico que les dan en
las mallas curriculares en Bolivia no incluye simulaciones de dilemas
éticos, por consecuente, 48% de los graduados no identifica conflictos
de interés en casos practicos (Michele, R., & Dassen, N. (2018).

Un estudio realizado en la Universidad Mayor Real y Pontificia
de San Francisco Xavier de Chuquisaca sefiala que la mayoria de
los estudiantes no se sienten preparados para enfrentar el mundo
laboral y que el 93% considera necesaria una mayor integracion de
practicas reales en instituciones publicas y privadas como parte de
su formacién. Ademas, el 45% de los estudiantes de quinto afo re-
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porta no tener conocimientos sélidos o solo un nivel basico en con-
tabilidad, y el 78% percibe que sus docentes tienen un dominio solo
regular de las asignaturas, lo que limita la calidad del aprendizaje
(Ajhuacho, 2015).

Otra debilidad relevante es la falta de actualizacién curricular
en areas emergentes como la auditoria forense, la automatizacion
contable y la deteccion de fraudes digitales. Un analisis sobre la for-
macion del contador publico autorizado en las universidades publi-
cas de Bolivia concluye que los egresados presentan una orientacion
principalmente financiera y tributaria, dejando de lado competen-
cias clave para enfrentar delitos econdémicos, lavado de activos y
fraude corporativo. Esta carencia se traduce en una preparacion
insuficiente para abordar los desafios de la economia globalizada
y los riesgos asociados a la criminalidad financiera. El estudio reco-
mienda la inclusion de materias relacionadas con auditoria forense,
criminalistica y tecnologias de la informacion en los planes de estu-
dio para subsanar estas falencias (Mejia Flores, 2017).

A nivel regional, investigaciones comparativas muestran que la for-
macion contable en América Latina, y particularmente en Bolivia, ca-
rece de uniformidad y presenta una alta heterogeneidad en la estructu-
ra curricular y en las competencias impartidas. Esta diversidad genera
confusion entre empleadores y limita la movilidad y adaptabilidad de
los egresados frente a un mercado laboral dindmico. La falta de es-
tandares y la ausencia de un marco de referencia comun dificultan la
integracion de los contadores bolivianos en contextos internacionales
y reducen su competitividad (Armijos, La Paz y Lopez, 2025).

De esta forma, la formacién del contador publico en Bolivia en-
frenta deficiencias estructurales relacionadas con la escasa forma-
cién practica, la falta de actualizacion curricular en areas criticas y
la ausencia de estandares homogéneos que garanticen la calidad y
pertinencia de la educacion superior en contaduria. Abordar estas
debilidades requiere reformas profundas en los planes de estudio,
una mayor vinculacion con el sector productivo y la integracion de
competencias digitales y forenses en la formacion profesional.

Es imperativo que el contador adquiera, fortalezca y desarrolle
competencias en direccion, organizacion y toma de decisiones para
estar alineado con los requisitos planteados por la industria 4.0. Este
enfoque tiene como objetivo facilitar una gestion eficaz de la in-
formacion (Linares y Suarez, 2017). Ademas, se hace necesaria la
actualizacion del Contador Publico en el uso de nuevas tecnologias
y la obtencién de certificaciones internacionales para aumentar el
valor de su profesidon y enfrentarse al desafio de la globalizacion. Es
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esencial abordar el tema de la cultura tributaria, ya que el contador
puede ser considerado responsable solidario en su actuar profesio-
nal. Asimismo, dominar una segunda lengua se vuelve crucial para
interactuar y captar clientes en el ambito internacional.

4. Conclusiones

Las conclusiones de esta revisién se estructuran en respuesta a
las preguntas de investigacion planteadas, integrando hallazgos cla-
ve y propuestas concretas para el contexto nacional abordado.

Respecto a la interrogante ;Qué principios éticos son mas vulne-
rados en el ejercicio contable boliviano?, los hallazgos concluyentes
apuntan a los principios de integridad y objetividad. Se evidencio
la vulneracion recurrente a través de la manipulacion de estados
financieros para evadir impuestos y las presiones para omitir hallaz-
gos. Asi también, como causa raiz se observa una cultura de impu-
nidad y precariedad laboral. A su vez, se evidencia la presencia de
confidencialidad vs. transparencia del dilema critico, pues el secreto
profesional no es coherente con la obligacién de reportar fraudes
tributarios. En conclusion, los principios de integridad, objetividad
y confidencialidad son los mas vulnerados, debido a presiones es-
tructurales (informalidad, corrupcidn) y vacios normativos (ej. falta
de protocolos para denuncias).

En cuanto a la pregunta ;Coémo influyen los codigos de ética y la
formacion académica en la toma de decisiones éticas?, se tiene los
hallazgos concluyentes en los codigos de ética desactualizados. El
Codigo del Colegio de Contadores de Bolivia (2005) no aborda au-
ditorias digitales ni conflictos en criptoactivos. En este analisis, no
hay que soslayar la fiscalizacion débil, pues existe un minimo de de-
nuncias investigadas. Uno de los puntos relevantes es la formacion
académica insuficiente y con escasa inclusién de la ética aplicada.
Asimismo, la influencia de los codigos y la formacién es limitada
por su desconexion con la realidad laboral y la falta de herramientas
practicas. Esto perpettia una cultura de cumplimiento superficial en
lugar de juicio ético critico.

Ante las conclusiones planteadas, es menester que investigacio-
nes futuras en la tematica apunten a establecer mecanismos insti-
tucionales y formativas para fortalecer la integridad profesional en
Bolivia, mediante propuestas validadas por evidencias educacion
contable transformadora con un curriculo basado en casos reales y
con certificacion obligatoria en ética.

La sostenibilidad de la profesiéon contable boliviana depende de
romper la brecha entre teoria y practica con ensefianza experien-
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cial, sancionar con transparencia para disuadir conductas antiéticas,
anticiparse a riesgos digitales con regulaciones proactivas, integrar
estandares IFAC y demas acciones que permitan realzar el ejercicio
del profesional en Contaduria Publica desde su convergencia con la
practica ética.
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RESUMEN

Desde el enfoque de la metodologia STEAM, se plantea una educacion
centrada en la comprensiéon de los sistemas que conforman nuestro en-
torno cotidiano. El dominio técnico de una herramienta no garantiza el
entendimiento de los principios que la sustentan. En este sentido, el reto
actual de la educacion superior es superar la ensefianza superficial, desa-
rrollando programas que promuevan el analisis de sistemas complejos. La
metodologia STEAM ofrece una solucién integradora fomentando no solo
el uso consciente de herramientas digitales, sino también la compresion
critica de su funcionamiento y contexto. Esta propuesta busca formar estu-
diantes capaces de innovar y resolver problemas, mediante el pensamiento
critico y habilidades colaborativas en un mundo cada vez mas interconec-
tado y tecnolégico. Es necesario crear de entornos de aprendizaje donde
el foco no esté unicamente en el “coOmo se usa”, sino en el “por qué” y
“coémo funciona”, a través de proyectos integradores que favorezcan una
comprension profunda sobre el impacto de la tecnologia en el entorno.
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Steam, educacion superior, innovacion, tecnologia, aprendizaje
colaborativo.

Ensayo recibido el 19 de marzo, 2025. Ensayo aceptado el 26 de mayo, 2025.

2 Diplomado en Administracion de Sistemas Operativos y Servidores, Diplomado en
Educacion Superior Basado en Competencias. Licenciatura en Ingenieria de Siste-
mas. Especializacion en Metodologia SCRUM | Training Cisco Networking Aca-
demy in Ethical Hackink, PCAP - Programming Essentials in Python, CyberOps
Associate
Cisco Networking Academy, Introduction to Cybersecurity. Experiencia en de-
sarrollo e implementacién de sistemas y asesoramiento en la implementacion de
infraestructura tecnologica. Docencia en pregrado con regencia de asignaturas en
Programacion y Metodologias de Investigacion.

Email: evert.cuevas.espinoza@gmail.com
Orcid: https://orcid.org/0009-0008-1601-1237

129



METODOLOGIA STEAM: EL RETO DE ENSENAR MAS ALLA DE UNA HERRAMIENTA DIGITAL

Abstract

From the STEAM methodology perspective, this approach advocates
for an education focused on understanding the systems that shape our
everyday environment. Technical mastery of a tool does not guarantee
comprehension of its underlying principles. In this regard, the current
challenge in higher education is to move beyond superficial teaching by
developing programs that promote the analysis of complex systems.

The STEAM methodology provides an integrative solution, fos-
tering not only the conscious use of digital tools but also a critical
understanding of their operation and context. This proposal aims to
train students capable of innovating and solving problems through
critical thinking and collaborative skills in an increasingly intercon-
nected and technological world.

It is essential to create learning environments where the focus
shifts from merely “how to use” to “why” and “how it works,” using
integrative projects that facilitate a deep understanding of technolo-
gy’s impact on our surroundings.

Keywords
STEAM, higher education, innovation, technology, collaborati-
ve learning.

1. Introduccion

La educacién superior enfrenta multiples desafios, relacionados
con la formacién profesional y la calidad educativa. No basta con
que los estudiantes dominen herramientas digitales; es fundamental
que comprendan los sistemas y procesos en los que estas herramien-
tas se insertan. Esta necesidad se acentua con el acelerado avance
tecnologico, que exige la formacion de profesionales con pensa-
miento critico y capacidades innovadoras para enfrentar problemas
complejos en una sociedad altamente digitalizada.

Como afirman Cobo y Moravec (2011), “de la misma manera
que no es posible adoptar soluciones sencillas, rapidas y efectivas
para resolver los problemas del medio ambiente, cuando pensamos
en mejoras profundas para la educacion, habra que apostar por ac-
ciones a largo plazo, en algunos casos complejas y no siempre con
resultados visibles a los ojos de todos” (p. 20).

En este contexto, la enseflanza de la programacién desde la me-
todologia STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Mate-
maticas), promueve un enfoque multidisciplinario, integrando téc-
nicas, instrumentos y estrategias que potencian la creatividad en
ambientes colaborativos.
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La metodologia STEAM constituye un modelo educativo que
promueve la integracion de disciplinas cientifico - técnicas y artisti-
cas en un marco interdisciplinario (Yackman, 2008). En los ultimos
afios, este enfoque se ha popularizado globalmente, debido a que es
posible combinar las artes con la ciencia, la tecnologia y la matema-
tica, la ingenieria y el arte; lo cual, genera innovaciéon y motivacion,
ademas de asociar el pensamiento 16gico con la creatividad, hacien-
do las ciencias mas atractivas para los estudiantes (Meza & Duarte,
2020).

A partir de ello, es posible abordar problemas complejos desde
distintas disciplinas, generando soluciones innovadoras desde el
aprovechamiento de tecnologias actuales (Sevilla & Solano, 2020).
En el caso de la programacion, esta disciplina actia como eje inte-
grador, al incorporar fases propias de la resolucién de problemas:
definicidn, analisis, disefio e implementacion.

Dentro del contexto educativo, la ensefianza de la programacion
debe orientarse hacia la calidad, mediante proyectos integradores
que involucren asignaturas troncales y promuevan la resolucién de
problemas mediante soluciones innovadoras. Esto permite el desa-
rrollo de competencias necesarias para afrontar un mundo altamen-
te tecnoldgico, con base en la teoria constructivista, que considera al
estudiante como un agente activo de su aprendizaje.

Segun Mora (2019), “en la teoria constructivista, el aprendi-
zaje se basa en la experiencia de ensefianza del alumnado, donde
el conocimiento nuevo se une al ya adquirido, para asi generar la
creacion de lo aprendido mediante nuevas experiencias” (p.4). Esta
teoria ha sido aplicada con éxito en disciplinas como matematicas
y ciencias sociales y es igualmente pertinente para el ambito de la
informatica que parte de la resolucion de problemas reales con mul-
tiples soluciones posibles (Sanchez-Cortés, et al., 2005).

Como sefialan Nando y Abad (2016), la educacion superior des-
empefia un rol clave en la construccidon de sociedades del conoci-
miento inclusivas, promoviendo la investigacion, la innovacion y
la creatividad como medios para el desarrollo sostenible. En este
marco, la implementacién de la metodologia STEAM en la educa-
cion superior coadyuva con la formacion de profesionales capaces
de comprender criticamente los procesos tecnologicos y no simple-
mente operar herramientas digitales; permite formar profesionales
competentes que, ademas de adaptarse a un entorno cambiante,
propongan soluciones innovadoras con impacto social, compren-
diendo no solo el “como”, sino también el “por qué” y el “para
qué” de la tecnologia.
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El objetivo del ensayo es analizar los beneficios de integrar la me-
todologia STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Mate-
maticas) en la educacion, desde un enfoque de la calidad educativa
al interior de los programas educativos, a partir de una experiencia
desarrollada en la Universidad Salesiana de Bolivia con Sede en
Cochabamba y cuyo objetivo se orient6 al desarrollo de habilida-
des para resolver problemas. En dicha experiencia se trabajé desde
una perspectiva salesiana orientada a la formacién integral del ser
humano, con énfasis en la preparacién de profesionales competen-
tes, capaces de afrontar retos y desafios del entorno por medio de
soluciones innovadoras, colaborativas y en el marco de la ética pro-
fesional.

El ensayo sustenta que la integracion de la metodologia STEAM
en el quehacer del aula implica alcances significativos. En lo peda-
gbgico, considera enfoques activos e interdisciplinarios; en lo acadé-
mico, mejora el rendimiento y la motivacion con problemas reales;
en lo formativo, fortalece el pensamiento critico, el trabajo colabo-
rativo y la ética profesional, en coherencia con el carisma salesiano
y las necesidades de la comunidad. En sintesis, esta metodologia
puede contribuir a formar profesionales competentes que enfrenten
desafios con soluciones innovadoras

2. Desarrollo

La Universidad Salesiana de Bolivia cumple con su labor forma-
tiva a lo largo del pais mediante la implementacién de politicas de
calidad educativa, entre ellas, la ejecucion de proyectos educativos
bajo convenios de alcance interinstitucional. En este marco, en la
gestion 2024 se desarrolld el Convenio entre la Universidad de Lo-
vaina - Bélgica (KU LEUVEN) y la Universidad Salesiana de Boli-
via - Sede Cochabamba, a través del Proyecto “PROGRAMINQO”,
con el fin de promover habilidades de programacion en estudiantes
y ofrecer a docentes investigadores en el ambito STEM (Science, Te-
chnology, Enginering, Mathematics), un espacio para el desarrollo
de competencias relacionadas con el uso de metodologias pedagogi-
cas y la metodologia de Resolucion de Problemas en sus areas.

La implementacién de la metodologia STEAM present6 diversos
retos, asumidos desde la Direccion de la Sede y con el acompaifia-
miento Técnico-Pedagogico a docentes de la carrera de Ingenieria
de Sistemas. Se considero al grupo de estudiantes de 2do. semestre
de la carrera, en razén de su nivel basico de conocimiento en pro-
gramacion y se establecieron objetivos respecto a la comprension
interdisciplinaria de la metodologia STEAM en el plantel docente,
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de modo que se fortalezcan las habilidades necesarias para la forma-
cidén por competencias en entornos colaborativos.

Desde el inicio, se consideré fundamental una planificaciéon de-
tallada que integrara el enfoque multidisciplinario con técnicas acti-
vas de aprendizaje. La organizacién del tiempo y la distribucion de
tareas fueron elementos clave en el trabajo con los estudiantes, pro-
moviendo la descomposicion de problemas complejos en subproble-
mas de mayor comprension. Esta estrategia facilito el aprendizaje
de conceptos fundamentales de programacién desde un enfoque
constructivista, contribuyendo significativamente al proceso forma-
tivo. Al respecto, Trenas et al. (2009) afirman que “la construccion
incluye la aportacién activa del estudiante, su disponibilidad y los
conocimientos previos en el marco de una situacidén interactiva,
donde el docente actia como guia y mediador entre el estudiante
y la cultura” (p.4). Este proceso impacto, por tanto, no solo en lo
cognitivo, sino también en el desarrollo integral de los participantes.

Para lograr una conexion efectiva entre los conceptos de progra-
macion y las areas STEAM, se utilizaron herramientas didacticas
como analogias, ejemplos reales y recursos visuales. Estas estra-
tegias ayudaron a que el aprendizaje fuera mas accesible, fomen-
tando el pensamiento analitico y permitiendo traducir situaciones
del entorno en datos procesados por una computadora. Entre las
herramientas digitales empleadas se destaca el Foro Electronico, el
cual permitié la interaccidn asincronica entre los estudiantes. Segun
Brito (2004), “el foro electrénico o newsgroup, facilita la discusion
sobre temas especificos y promueve el aprendizaje colaborativo” (p.
1). Esta herramienta favorecio espacios de reflexion compartida y la
expresion detallada de puntos de vista.

Asimismo, se utilizé una plataforma LMS (Learning Manage-
ment System), que permiti6 a los estudiantes experimentar con en-
tornos virtuales de aprendizaje. Estas plataformas son clave en la
educacién contemporanea, especialmente ante los desafios de la era
digital. Como sefiala Clarenc (2013), un LMS “es un software insta-
lado en un servidor web que se emplea para crear, administrar y ges-
tionar actividades de formacion virtual, ya sea como complemento
de clases presenciales o para el aprendizaje a distancia” (p. 7).

Una de las estrategias mas efectivas fue el Aprendizaje Basado
en Proyectos (ABP), que expuso a los estudiantes a problemas reales
desde una perspectiva multidisciplinaria. Esta metodologia no solo
exigio la aplicacién de conocimientos técnicos, sino también el de-
sarrollo de competencias comunicativas, analiticas y colaborativas.
Estruch y Silva (2006) destacan que el ABP “toma al grupo como
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unidad fundamental de trabajo para resolver un problema de carac-
ter real y multidisciplinar” (p. 340). De esta forma, se promovi6 una
participacién activa en el aprendizaje.

En el contexto de la ensenanza de la programacion, la integra-
cion de ciencia, tecnologia, ingenieria, arte y matematicas no se pre-
senta como un anadido, sino como una necesidad. La resoluciéon de
problemas implica abordar entornos complejos y comprender sus
multiples dimensiones. El reto consiste en formar parte de ese entor-
no, entenderlo a profundidad y generar soluciones contextualizadas
e innovadoras.

El aprendizaje colaborativo es esencial en este proceso. Como in-
dican Collazos, Guerrero y Vergara (2001), estos métodos “suponen
que los estudiantes trabajan juntos para aprender, siendo responsa-
bles tanto de su propio aprendizaje como del de sus compaferos”
(p. 96). Esta dinamica transforma los roles tradicionales del docente
y del estudiante y requiere el uso de herramientas que estimulen el
razonamiento, el autoaprendizaje y la cooperacion.

Se emplean portafolios digitales como instrumento de evalua-
cion formativa. En ellos, los estudiantes documentan sus avances
a través de codigos, informes y presentaciones, permitiendo tanto
el seguimiento docente como la autorreflexion. Esta practica pro-
mueve una mejora continua basada en el analisis critico del propio
proceso de aprendizaje.

Otro recurso didactico efectivo es el uso de analogias, que ayu-
dan a vincular conceptos abstractos de programacion con situacio-
nes concretas y comprensibles. Por ejemplo, se compara la progra-
macién modular con la construccion de estructuras fisicas, lo cual
facilita el entendimiento y motiva a los estudiantes a desarrollar un
pensamiento analitico mas estructurado.

En cuanto a los foros, promueven una alta participacioén de estu-
diantes considerando actividades asincronas, estos espacios les brin-
dan mayor oportunidad de expresar su punto de vista, con relaciéon
a la conexion entre STEAM y programacién. De igual forma, al
considerar tanto herramientas y plataformas digitales, demarcan un
uso activo, considerando sobre todo entornos de desarrollo y simu-
ladores.

Como parte de los proyectos integradores, los estudiantes abor-
dan problematicas reales lo cual conlleva una participacion mul-
tidisciplinaria dentro un entorno colaborativo, fundamental para
incentivar el trabajo en equipo y demostrar en practica los cono-
cimientos adquiridos, promoviendo el desarrollo de competencias
clave para enfrentar desafios actuales.
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A fin de evaluar el impacto de la implementacion metodologica,
se aplican cuestionarios al iniciar y al finalizar el proceso forma-
tivo; asi también, se recoge retroalimentacion continua a lo largo
de las sesiones. Estos instrumentos facilitan los ajustes necesarios
en la metodologia, ademas de que evidencian como los estudiantes
interpretan la integracion de la programacion con otras disciplinas.

Tras la implementacion de esta experiencia formativa en su pri-
mera etapa, se recogio la percepcion estudiantil mediante encues-
tas que revelaron una valoracidén positiva hacia la integracion de
STEAM en la enseflanza de la programacién. Los estudiantes reco-
nocieron que la programacién va mas alla de una habilidad técnica;
se convierte en una herramienta para resolver problemas complejos
desde multiples disciplinas.

Como sefialan Garcia, Burgos y Reyes (2017), los desafios ac-
tuales de la humanidad, como el cambio climatico o la exploracion
espacial, demandan individuos creativos y competentes, capaces de
comprender fendmenos complejos y actuar sobre ellos de manera
sostenible. En este contexto, el enfoque STEAM potencia habilida-
des como el trabajo en equipo, la produccion y evaluacién de evi-
dencia cientifica y la resolucion critica de problemas.

La experiencia inicial demostrd que la integracion del enfoque
STEAM en la educacion superior es no solo viable, sino altamente
beneficiosa cuando se utilizan estrategias activas, colaborativas y tec-
nologicas. La combinacion equilibrada de teoria y practica permitid
a los estudiantes transformar su manera de enfrentar el conocimien-
to. Al respecto, autores como Aguirre, Vaca V. y Vaca M. (2019) afir-
man que el enfoque STEAM, “es estratégicamente importante para
el desarrollo de competencias digitales y conocimientos sostenidos
en todas las disciplinas del saber cientifico-académico, ampliando las
oportunidades de mejora en lo social, econémico, cultural y forma-
tivo” (s.f.). Su aplicabilidad se adapta a todos los niveles educativos,
respondiendo a contextos dinamicos y cooperativos.

3. Conclusiones

Los resultados preliminares de esta experiencia fueron satisfac-
torios, ya que evidencian una mayor comprension de los conceptos
fundamentales de programacion, asi como el desarrollo progresivo
de habilidades técnicas y cognitivas. También se observo una par-
ticipacion mas activa en debates y un uso constante de plataformas
digitales, lo que sugiere la efectividad de la metodologia implemen-
tada. Estos indicadores reflejan una mejora en la capacidad reflexi-
va y en el trabajo asincrono auténomo por parte de los estudiantes.
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La implementacién de la metodologia STEAM mediante el
Aprendizaje Basado en Proyectos, demostré ser una estrategia efec-
tiva para comprender la importancia de la programacién y su co-
nexion con otras disciplinas. El trabajo colaborativo, apoyado en
herramientas digitales, no solo favorecio el aprendizaje autobnomo
y continuo, sino que también estimuld el pensamiento critico y la
participacién activa de los estudiantes.

A pesar de los resultados alentadores, es necesario realizar un
seguimiento a largo plazo que permita validar la sostenibilidad del
enfoque. Mas alla de la adquisicién de habilidades técnicas, el ob-
jetivo principal es formar profesionales que comprendan el funcio-
namiento de herramientas tecnologicas y los sistemas en los que se
insertan. De esta manera, los estudiantes no solo seran usuarios,
sino actores criticos, creativos y colaborativos, capaces de enfrentar
desafios del mundo actual desde una perspectiva multidisciplinaria.
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I. Alcance y politica editorial

La revista Verdad Activa es editada por el Instituto de Investi-
gacion y Postgrado P. Juan Pablo Zabala Torrez, sdb. de la Uni-
versidad Salesiana de Bolivia. Tiene como finalidad contribuir a
la difusion del conocimiento cientifico en el campo de las ciencias
humanas y sociales y en el marco de una linea de pensamiento hu-
mano-cristiano.

La Universidad Salesiana de Bolivia conserva los derechos patri-
moniales (copyright) de las contribuciones publicadas y permite la
reutilizacién de las mismas bajo Licencia Creative Commons una
vez sean publicadas y difundidas por la Revista Verdad Activa. El
orden de publicacién queda a criterio del Comité Editorial. Los au-
tores declaran el cardcter inédito de su publicacién. Los conceptos,
juicios y opiniones expresados en los articulos son de responsabili-
dad de los autores. Las condiciones de auto-archivo para los autores
permiten que estos reutilicen los trabajos de manera posterior a su
publicacion en la revista realizando la mencion respectiva a la Re-
vista Verdad Activa como fuente original y con fines no comerciales.

La revista Verdad Activa tiene convocatoria permanente para la
publicaciéon de las siguientes contribuciones: articulos originales y
articulos de revision. Publica también otras publicaciones académi-
cas bajo invitacion directa a expertos.

Los articulos abordan tematicas en alguna de las siguientes pers-
pectivas de analisis:

1. Educacion y Calidad Educativa

2. Derechos Humanos

3. Juventud y Comunidad

4. Desarrollo Humano Integral

Las contribuciones se reciben por postulacion del autor o por
invitacion directa. Se acepta coautoria con la recomendacion con
un maximo de tres autores por articulo.

Las contribuciones deben ser enviadas al siguiente correo:
investigacion@usalesiana.edu.bo o0 ser entregadas en las
instalaciones del Instituto de Investigacién y Postgrado, P. Juan
Pablo Zabala Torrez, sdb. de la Universidad Salesiana de Bolivia,
adjuntando:

— Nota de postulacion (nombres y apellidos de autor/es, email,

afiliacioén institucional, cddigo ORCID)

— Declaracion de compromisos éticos (en nota de postulacion)

— Declaracion de conflicto de intereses (en formulario)

— Hoja de Vida del autor o autores (sin documentacion)
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I1. Sistema de Evaluacion y Proceso de Arbitraje

1.

10.

III.
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Acuse de recibo de articulos.

Revision en primera instancia, a cargo del equipo editorial
de la revista, sobre pertinencia tematica y cumplimiento de
instrucciones a autores y originalidad.

Notificacidén a autor/es sobre resultado de revisién en prime-
ra instancia, segun las especificaciones: aceptado para dicta-
minar, aceptado si se hacen cambios segun observaciones, no
aceptado. Las observaciones de revision en primera instancia
se especifican en una o mas de las siguientes categorias: perti-
nencia tematica, originalidad del contenido, estructura, estilo
de redaccion, formato de presentacion.

Correccion del articulo a cargo del autor/es en caso de obser-
vaciones de revision en primera instancia.

Recepcion de articulos corregidos para pasar al proceso de
arbitraje por evaluadores expertos (en caso de articulos origi-
nales, de articulos de revision, informes o comunicaciones).
Designacién de al menos un evaluador para proceso de arbi-
traje bajo sistema “doble ciego”.

Revision de articulos, en segunda instancia, a cargo de evalua-
dores designados y segun indicadores especificos de revision
del contenido.

Notificacioén al autor/res sobre valoraciones y resultado del
dictamen académico del evaluador en segunda instancia, se-
gun las especificaciones: aceptado para publicarse, aceptado
con observaciones menores, aceptado con observaciones ma-
yores, no aceptado.

Correccion del articulo a cargo del autor/es en caso de obser-
vaciones de revision en segunda instancia con la respectiva
especificacion de las correcciones realizadas.

Recepcidn de articulo corregido para su publicacion a criterio
del equipo editorial.

Declaracion de conflicto de intereses
y compromisos éticos

. Los autores deben declarar si existe cualquier relaciéon que

pudiera causar conflicto de intereses en su contribucion.
También deben especificar las fuentes de financiamiento si el
estudio contd con las mismas. Para ello, haran el llenado y
entrega del formulario de “Conflicto de intereses y financia-
miento”.



2. Los autores deben autorizar a la revista la difusion de su arti-
culo en caracter de inédito, no publicado previamente y exen-
to de evaluacion para publicarse en ningtin otro medio.

3. Los autores deben incluir en el articulo a quienes hicieron
una contribucion cientifica e intelectual significativa al estu-
dio, asimismo deben mencionar las fuentes de financiamiento
para la investigacion (si fuera el caso).

4. Los autores deben realizar una revisién pertinente de las re-
ferencias listadas en el articulo y su correspondiente citaciéon
otorgando los créditos de autoria a las fuentes consultadas.

5. Los autores deben notificar a la revista si es que cometieran
error u omision en el articulo postulado, con el propdsito de
que la revista comunique la correccion segun corresponda.

6. Los autores deben notificar a la revista errores contemplados
como retractaciones en su politica de fe de erratas, correccio-
nes y retractaciones; la revista procedera conforme lineamien-
tos editoriales internos.

7. Los autores deben postular estudios cuyo trabajo de campo,
procesamiento y analisis de datos responden a un marco éti-
co. Se rechazaran articulos que supongan el uso de violencia
o maltrato, que contengan indicios de manipulacién delibe-
rada o inducida y/o que dafien la sensibilidad y dignidad
humanas.

IV. Licenciamiento y derechos de autor

1. Los articulos seleccionados deberan ser autorizados por los
autores para su difusion, en tal caso firmaran una carta de
autorizacién de difusion.

2. Los autores son responsables de la informacion proporcionada
en los articulos cientificos. La revista no asume responsabilida-
des por plagio o fraude cientifico de los articulos presentados.

3. Las condiciones de autoarchivo permiten la reutilizacion de
la contribuciéon un mes posterior a su publicacidon en la re-
vista, asi como su difusion en otros medios, incluyendo su
depdsito en repositorios institucionales, tematicos o paginas
web personales, bajo condicién de mencion a la revista Ver-
dad Activa como fuente original y con fines no comerciales.

4. La revista aprueba que los autores publiquen en servidores
preprints exclusivamente cuando sus contribuciones han sido
aceptadas. Para ello, deberan solicitar a direccion editorial la
version pre-print. El no cumplimiento de esta politica conlle-
vara la no publicacion de su articulo.
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V. Formato del articulo
Las contribuciones postuladas a la revista deben regirse al siguiente
formato:
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Texto escrito en espanol

Formato de texto Word, tamaio carta

Margenes de 2.5. cm. a cada lado.

Letra Arial, tamafio 11 para el cuerpo del articulo, tamafio 12
para subtitulos de primer nivel y tamafio 14 para titulo.
Interlineado a espacio sencillo.

Alineacion justificada.

Extension de 15 a 20 paginas numeradas en caso de articulos
originales.

Extension de 10 a 13 paginas numeradas en caso de articulos
de revision.

Extension de 6 a 8 paginas numeradas en caso de otras contri-
buciones académicas (solo en caso de invitacion directa).
Titulo, resumen y palabras clave traducidos al inglés.

Titulo con extensidon maxima de 15 palabras, titulo en espanol
con mayuscula en texto completo; titulo en inglés con mayus-
cula en primeras letras.

Menciodn al autor dos espacios después de titulo, con apellidos
y nombres en minuscula (salvo las primeras letras) y separa-
cion por coma entre apellidos y nombres.

Resumen con extension entre 150 y 300 palabras, sin citas bi-
bliograficas.

Palabras clave o descriptores separados por coma, en minus-
cula (salvo primera letra de la primera palabra clave) y ex-
tractados de Tesauros (considerar el OECD Macrothesaurus
Chapter Headings de CLACSO vy el Tesauro UNESCO); en
caso de especificidad técnica, consultar tesauros especializa-
dos.

Citas y referencias segin normas APA ultima edicion.

Tablas y figuras insertas en el texto del articulo segtn las si-
guientes especificaciones: alineacion central; numeracion co-
rrelativa; titulo descriptivo en letra Arial tamafo 11; lineas
verticales y horizontales (en caso de tablas); fuente al pie (no
es necesario en caso de fuente propia); extensidon maxima de
una plana; texto con letra Arial tamafio 9 o 10 y alineacion
izquierda o justificada; cada tabla o figura debe estar acompa-
fiada de un texto que la describa e interprete.

Tablas insertas desde el programa Excel o elaboradas en
Word. Envio adjunto de archivos con tablas en Excel o



Word, los nombres de los archivos deben hacer referencia a
su contenido.

— Figuras insertas desde el programa Excel. Envio adjunto de
archivos con figuras en Excel, los nombres de los archivos de-
ben hacer referencia a su contenido.

— Figuras con 250 ppp (pixeles por pulgada) de resolucion en
caso contengan figuras o fotos. Envio adjunto de archivos con
imagenes y con extension png o jpg, los nombres de los archi-
vos deben hacer referencia a su contenido.

— Lastablasy figuras deben ser nitidas y de colores contrastados.

— Las imagenes extractadas de la web no son validas a menos
que tengan el debido derecho de autor y cumplan con la reso-
lucidn especificada.

VI. Estructura del articulo original

Titulo

* Esbreve, claro y conciso.

» Expresa el contenido relevante del articulo.

Autor/es

* Menciona apellido/s y nombre/s de autor/es, afiliacion insti-
tucional, ciudad y pais.

* Presenta informacion biografica resumida de autor/es consi-
derando cargo que ocupa (si corresponde), grado/s académi-
co/s, experiencia relevante en la tematica del articulo.

* Indica direccién electronica y cédigo ORCID de autor/es.

e En caso de coautoria, es recomendable hasta tres coautores;
la cantidad podra incrementarse segiin factores como la com-
plejidad del estudio, la participacién de grupos de investiga-
ciéon y/o la interdisciplinariedad en el enfoque. Los coauto-
res deben ser mencionados segun el orden de contribucion al
articulo (comenzar por autor/es principal/es) y de manera
consensuada entre coautores.

Resumen

» Describe brevemente el tema de investigacion.

* Menciona la metodologia empleada en el estudio.

* Presenta hallazgos y conclusiones mas significativos.

Palabras clave

» Presenta de tres a cinco descriptores referidos al contenido
principal.

Abstract

* Resumen traducido al inglés.
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— Keywords
» Palabras clave traducidas al inglés.
1) Introduccion
» Refiere el objeto de estudio en el marco de las perspectivas de
analisis de la revista.
* Fundamenta la investigacion desde los antecedentes, el esta-
do del tema y los aportes.
» Explica el problema cientifico y las categorias implicadas en
su estudio.
» Presenta el/los objetivo/s de la investigacion y/o menciona la
hipotesis (si contiene)
2) Material y métodos
» Explica como se estudio el problema, el método, enfoque,
tipo de estudio y/o diseno.
» Expone las variables o categorias de estudio, las técnicas, ma-
teriales y/o instrumentos utilizados, asi como su aplicacion.
* Menciona la delimitacion de la investigacion, la poblacion y
muestra de estudio o las unidades del analisis.
3) Resultados
» Expone los hallazgos del estudio de manera clara y sin redun-
dancias.
* Emplea tablas y/o figuras que hacen comprensible los hallaz-
gos relevantes.
4) Discusion
 Interpreta los hallazgos relevantes desde su relacion con otras
investigaciones.
* Analiza los resultados a partir de referentes teoricos
» Expone las implicaciones y relevancia de los hallazgos para el
abordaje del tema.
» Fundamenta si la hipotesis es concordante con los resultados
(en caso de hipotesis)
5) Conclusiones
» Concretiza lo expuesto en la discusion resumiendo los puntos
centrales.
» Especifica el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.
* Propone lineas de accion, proyecciones y/o recomendaciones
en el posterior abordaje del tema
6) Agradecimientos (opcional)
* Reconoce el agradecimiento a personas, grupos o institucio-
nes que contribuyeron a la investigacion, solo si el autor lo
considera necesario.
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7) Referencias bibliograficas

» Lista las fuentes citadas en el cuerpo del trabajo.
» Lista referencias actualizadas en su generalidad.
» Lista referencias que guardan relacion directa con el tema.

VII. Estructura del articulo de revision

Titulo

* Esbreve, claro y conciso.

» Expresa el contenido relevante del articulo.

Autor/es

* Menciona apellido/s y nombre/s de autor/es, afiliacion insti-
tucional, ciudad y palis.

» Presenta informacion biografica resumida de autor/es consi-
derando cargo que ocupa (si corresponde), grado/s académi-
co/s, experiencia relevante en la tematica del articulo.

* Indica direccidn electronica del autor/es y codigo ORCID.

e En caso de coautoria, es recomendable hasta tres coautores;
la cantidad podra incrementarse segiin factores como la com-
plejidad del estudio, la participacién de grupos de investiga-
cion y/o la interdisciplinariedad en el enfoque. Los coauto-
res deben ser mencionados segun el orden de contribucion al
articulo (comenzar por autor/es principal/es) y de manera
consensuada entre coautores.

Resumen

» Presenta el tema con una breve alusion al mismo.

* Menciona el alcance de la revision realizada.

Palabras clave

» Presenta de tres a cinco descriptores referidos al contenido
principal.

Abstract

* Resumen traducido al inglés.

Keywords

» Palabras clave traducidas al inglés.

1) Introduccion

» Refiere la importancia del tema en el marco de las perspecti-
vas de analisis de la revista.

» Presenta los antecedentes relevantes para el abordaje del
tema.

» Presenta la problematica o pregunta/s que orientaron la revi-
sion bibliografica.

» Presenta el/los objetivo/s de la revision bibliografica.
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2) Material y métodos

» Describe el proceso de revision bibliografica especificando sus
procedimientos.

* Presenta los criterios empleados en la seleccion de fuentes.

3) Desarrollo y discusion

* Desarrolla la tematica en funcién de la/s pregunta/s y/u ob-
jetivo/s de revision planteados.

» Describe, analiza, compara y/o contrasta la informacion des-
de un adecuado abordaje disciplinar.

» Sustenta sus ideas y reflexiones con citas y autores pertinentes
al desarrollo del tema.

4) Conclusiones

+ Sintetiza lo presentado con la respuesta a la pregunta/s o pro-
blema planteados.

* Propone lineas de accion, proyecciones y/o recomendaciones
para el posterior abordaje del tema.

5) Agradecimientos (opcional)

* Reconoce el agradecimiento a personas, grupos o institucio-
nes que contribuyeron a la investigacion, solo si el autor lo
considera necesario.

6) Referencias bibliograficas

» Lista las fuentes citadas en el cuerpo del trabajo.

» Lista referencias actualizadas en su generalidad.

» Lista referencias que guardan relacién directa con el tema.

VIII. Estructura del ensayo académico!
— Titulo

» Esbreve, claro y conciso.

» Expresa el contenido relevante del ensayo.
— Autor/es

* Menciona apellido/s y nombre/s de autor/es, afiliacion insti-
tucional, ciudad y pais.

* Presenta informacion biografica resumida de autor/es
considerando cargo que ocupa (si corresponde), grado/s
académico/s, experiencia relevante en la tematica del ar-
ticulo.

* Indica direccidn electronica del autor/es y codigo ORCID.

e En caso de coautoria, es recomendable hasta tres coautores.
Los coautores deben ser mencionados segun el orden de con-

1 Se aplica solo en caso de invitacion directa al autor o autores y bajo determinacion
editorial de difusién de ponencias presentadas en eventos académicos relevantes
para la institucion editora de la revista.
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tribucion al ensayo (comenzar por autor/es principal/es) y de
manera consensuada entre coautores.
Resumen
» Presenta el tema con una breve alusion al mismo.
* Menciona el alcance del ensayo realizado.
Palabras clave
* Presenta de tres a cinco descriptores referidos al contenido
principal.
Abstract
* Resumen traducido al inglés.
Keywords
» Palabras clave traducidas al inglés.
1) Introduccion
» Refiere la importancia del tema y/o problema abordado en el
marco de las perspectivas de analisis de la revista.
» Presenta los antecedentes relevantes para el abordaje del
tema.
» Presenta el/los objetivo/s del ensayo académico.
2) Desarrollo
» Reflexiona y analiza criticamente la tematica y/o problemati-
ca en funcién del objetivo planteado.
» Describe, analiza, compara y/o contrasta sus ideas de manera
fundamentada y desde un adecuado abordaje disciplinar.
» Sustenta sus ideas y reflexiones con citas y autores pertinentes
al desarrollo del tema.
3) Conclusiones
» Enfatiza el aporte del ensayo tomando en cuenta el objetivo
planteado.
*  Propone lineas de accion, proyecciones y/o recomendaciones
para el posterior abordaje del tema.
4) Referencias bibliograficas
» Lista las fuentes citadas en el cuerpo del trabajo.
» Lista referencias actualizadas en su generalidad.
» Lista referencias que guardan relacion directa con el tema.

149









m

SALESIANOS
BOLIVIA

Google Académico

Instituciones
Salesianas

de Educacion
Superior

Informacion:

Instituto de Investigacion y Postgrado
“P. Juan Pablo Zabala Térrez, sdb”
(591) (2) 2305210 - 2305252 - Int. 2130
investigacion@usalesiana.edu.bo



