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PRESENTACION

Es importante destacar el compromiso y la responsabilidad asu-
midos por la Universidad Salesiana de Bolivia con la investigacion y
divulgacion del saber cientifico, todo esto en ocasion de la presenta-
cion del Vol. ITI/N.°2 de la revista cientifica “Verdad Activa”.

Esta labor institucional encuentra su fundamento en las raices
propias de la educacion superior. En primer lugar, la produccién de
conocimiento cientifico y su divulgacion, junto con la docencia y la
interaccion social, son procesos relevantes del quehacer universita-
rio: “La educacion superior desarrolla procesos de formacién profe-
sional, de generacion y divulgacion de conocimientos orientados al
desarrollo integral de la sociedad...” (Constitucion Politica, Art. 91).

Por tanto, la generacién de conocimiento cientifico es evidencia
concreta del compromiso como USB con nuestra sociedad bolivia-
na. El trabajo intelectual, la produccion del saber y el desarrollo de
la ciencia son actividades edificadas socialmente para la satisfaccion
de necesidades de la comunidad. Ciertamente, la produccion del
conocimiento surge de lo social para lograr profunda incidencia en
el bienestar de la persona y de una colectividad. En consecuencia,
queremos que el trabajo de los investigadores sea relevante e incida
en la mejora de las condiciones de vida.

En segundo lugar, toda universidad debe contar con procesos inter-
nos de gestion definidos para cumplir sus metas. Es decir, la construccidén
del saber, su extension y difusién son consecuencia del fortalecimiento
institucional. Este sistema comienza en aula de clases e involucra a di-
versos actores concretos: estudiantes, docentes e investigadores, cuadros
administrativos y directivos, infraestructura y demas recursos.

En consecuencia, con la presentacion de este numero de la revista
cientifica “Verdad Activa” no so6lo estamos socializando el resultado de
las investigaciones de sus autores; también estamos dando cuenta de los
esfuerzos de nuestra universidad por una mejora continua en la calidad.

Abog. Susan Mabel Vargas Salazar
VICERRECTORA ACADEMICA Y DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD SALESIANA DE BOLIVIA

La Paz, febrero de 2024






PROLOGO

En los dltimos afios, la investigacion cientifica y las competen-
cias requeridas para la producciéon académica han cobrado un im-
portante lugar en el vasto campo de la educaciéon superior debido
a su importancia para el desarrollo del conocimiento. Este nuevo
numero de la revista cientifica “Verdad Activa” presenta contribu-
ciones relevantes en dicha tematica.

La seccion de articulos originales inicia con un recorrido sobre
las competencias tecnoldgicas aplicadas a la investigacion. Los au-
tores analizan como diversas herramientas digitales pueden poten-
ciar las capacidades investigativas de los estudiantes, ademas que
identifican requerimientos concretos respecto al uso de estos recur-
sOs en universitarios.

Otro pilar académico es abordado mediante una mirada sobre
la lectura comprensiva inferencial, describiendo la competencia
lectora y destacando la importancia de relacionar, deducir, inducir
y conjeturar la informaciéon de un texto. Los hallazgos muestran
importantes limitaciones estudiantiles para usar mecanismos cog-
nitivos y motivacionales vinculados con el pensamiento inferencial
aplicado a la lectura.

En esta perspectiva, también se profundiza en la escritura académi-
ca. Tras un analisis detallado de diversas tesis, el autor identifica errores
de ortografia, gramatica, redaccion y formato, contrastando estos re-
sultados con estudios recientes y enfatizando en las repercusiones que
conlleva el insuficiente desempeflo en escritura para la calidad del do-
cumento presentado por el estudiante con opcidn a titulacion de grado.

Por su parte, los articulos de revision publicados en esta edicion
brindan importantes reflexiones sobre el desarrollo de la tecnologia
y de la investigacion en el marco de los desafios de la universidad.
El primero desglosa elementos centrales sobre la pedagogia de la in-
vestigacion en educacion superior. El autor subraya la urgente tarea
de cultivar las facultades investigativas en el estudiante, destacando
la figura del docente y de la propia universidad para dinamizar ade-
cuados espacios formativos.

Seguidamente, se presenta una revision sobre los semilleros de
investigacién como espacios de aprendizaje colaborativo que fo-
mentan la cultura de la investigacion y motivan a los estudiantes
para trabajar por el desarrollo. Se fundamenta como esta estrategia
no solo fortalece las competencias investigativas, sino que promue-
ve comunidades académicas comprometidas con la generacion de
nuevo conocimiento.



En el mismo tenor de innovacién educativa, el namero cierra con
un analisis sobre las implicaciones de la Inteligencia Artificial para
la educacidén superior, discutiendo sus desafios y oportunidades
para la ensefianza y el aprendizaje e invitando a reflexionar sobre
como esta tecnologia emergente esta transformando el panorama
educativo.

En un mundo en constante evolucién, la educacion superior
debe adaptarse y evolucionar para formar profesionales dispuestos
a aceptar los retos de la transformacion. Entre los desempenos que
favorecen este dinamismo se encuentran las competencias investi-
gativas, la integracion de la tecnologia, la lectura interpretativa y la
produccion escrita, desempefios que facilitan la participacion plena
y productiva en comunidades profesionales y académicas.

Los articulos de esta nueva edicion destacan la riqueza de impor-
tantes aportes, cada uno contribuye al avance del conocimiento y
muestra el compromiso con la excelencia académica. Todos funda-
mentan el disefio de programas y curriculos que cultiven, de manera
consistente, habilidades investigativas y académicas necesarias para
enfrentar los desafios del futuro.

Agradecemos a los autores por su valiosa contribucion y a nues-
tros lectores, por su interés en el avance de la ciencia. Esperamos
que esta publicacidén continte inspirando aportes, fomentando el
dialogo académico y actuando como una plataforma para difundir
el entendimiento y la practica de la investigacion.

Ph.D. Vanessa Zegarra Asturizaga
DIRECTORA EDITORIAL

La Paz, enero de 2024
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RESUMEN
El articulo de investigacion tiene como objetivo exponer los hallazgos
obtenidos sobre el uso de las herramientas digitales para la investigacion
cientifica en estudiantes que cursan la carrera de Ciencias de la Educacion.
Para el desarrollo metodoldgico de la investigacion se determiné la des-
criptiva, empleando el enfoque cuali-cuantitativo, donde los componentes
cualitativos fueron complementados con los cuantitativos. Para tal efecto,
se empleo las técnicas de la revision bibliografica y la encuesta. La prime-
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2023.
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como Tribunal Examinador de Trabajos de Grado.

Email: edgachitto@gmail.com
Orcid: https://orcid.org/0000-0003-3675-0009
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ra radico en la revision documental bibliografica en libros, revistas cien-
tificas y articulos de investigacion; la segunda permiti6 identificar el uso
de las herramientas digitales en la investigacion. Los resultados obtenidos
revelan que, si bien la carrera cuenta con asignaturas cuyos contenidos se
orientan a la investigacion, éstas no son suficientes para el uso pertinente
y el manejo de herramientas tecnologicas emergentes y que permiten desa-
rrollar trabajos académicos con mayor rigor cientifico. En el entendido de
que las habilidades tecnoldgicas aportan a la digitalizacién de una labor,
en este caso la investigacion, para lograr los objetivos del trabajo con la
rigurosidad metodolégica requerida, las conclusiones del estudio revelan
que si bien la digitalizacion esta presente en la busqueda de la informacion
con fines académicos, tanto estudiantes como docentes no emplean herra-
mientas digitales especificas para la gestion de la informacion, siendo ello
una limitante para el ejercicio de la investigaciéon en un marco académico
y cientifico. Las recomendaciones apuntan a desarrollar las habilidades
digitales para la investigacion cientifica considerando factores como el al-
cance integral de la competencia investigativa, asi como la orientacion del
docente en la formacion de estas habilidades.

Palabras Clave
Investigacién cientifica, competencias digitales, educacion
superior.

Abstract

The objective of the research article is to expose the findings ob-
tained on the use of digital tools for scientific research in students
studying Educational Sciences. For the methodological development
of the research, the descriptive approach was determined, using the
qualitative-quantitative approach, where the qualitative components
were complemented with the quantitative ones. For this purpose,
the techniques of the bibliographic review and the survey were used.
The first was based on the bibliographic documentary review in
books, scientific journals and research articles; the latter allowed to
identify the use of digital tools in the research. The results obtained
reveal that, although the degree program has subjects whose con-
tents are oriented to research, these are not sufficient for the relevant
use and management of emerging technological tools that allow the
development of academic work with greater scientific rigor. In the
understanding that technological skills contribute to the digitization
of a task, in this particular case research, to achieve the objectives
of the work with the required methodological accuracy, the conclu-
sions of the study reveal that although digitization is present in the
search for information for academic purposes, both students and
professors do not use specific digital tools for the management of

16



Rosa Celia Pérez Mallcu e Edgar Antonio Aruquipa Chévez

information, which is a limitation for the exercise of research in an
academic and scientific framework. The recommendations aim to
develop digital skills for scientific research considering issues such
as the comprehensive scope of research competence, as well as the
orientation of the professor in the training of these skills.

Keywords
Scientific research, digital competences, higher education.

1. Introduccion

A dos décadas del siglo XXI, las tendencias globales y actuales
emergen a una velocidad increible como resalta Andrés Oppenhei-
mer en su libro titulado: “Salvese quien pueda-futuro del trabajo en
la era de la automatizacién” (Oppenheimer, 2018). En consecuen-
cia, pese a los progresos tecnologicos y cientificos alcanzados por la
humanidad, los problemas fundamentales que afectan a gran parte
de los seres humanos no logran ser resueltos. Ademas, “La crisis del
COVID-19 ha impactado con fuerza a los sistemas educativos que
por sus caracteristicas especiales requieren de una importante dosis
de actividades practicas” (UNESCOQO, 2021, p. 124). En tal sentido,
es evidente que cada dia emergen mayores exigencias para conse-
guir un empleo, por lo que no escapa el hecho de que los estudiantes
se ven en la necesidad incursionar en la virtualidad para proseguir
con los estudios de pregrado y postgrado. Para ello, las universida-
des tienen aliados clave, en este caso, la presencia de docentes con
competencias en el manejo de herramientas digitales pedagogicas y
tecnoldgicas, que estén prestos a trabajar en entornos virtuales sin
limitacion aptitudinal.

Sin embargo, hablar de competencias digitales después de los
efectos de la pandemia en educacion no es sencillo, porque se presu-
me que todo lo pensado e investigado tiene caducidad determinante
ante una situacion que se mueve constantemente. Las universidades
en el mundo se enfrentan a nuevos requerimientos de parte de la
sociedad digital con innovacion (Flores y Zeballos, 2021, p. 3). Es
decir, los estudiantes tienen mayor accesibilidad a los recursos di-
gitales, pero requieren ser guiados para su manejo Optimo y crear
su autonomia en las competencias digitales desde el pensamiento
critico.

Imberndn, plantea que cuando un profesional se encuentra ante un
contexto social, laboral y educativo, necesariamente requiere de una
formacion especifica en varias capacidades y una situacion laboral
que permita desarrollar bien su trabajo. En el caso de los pedagogos,
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requieren formarse para la sociedad del conocimiento, lo cual im-
plica apropiacion critica y selectiva de la informaciodn significativa
(...) saber qué se quiere y como aprovechar el conocimiento en la
solucion de los problemas del contexto; asi, la formacion profesio-
nal debe estar plenamente identificada en este proceso. (Pozuelo,
2014, p. 18)

Dicho de otro modo, la sociedad actual demanda de profesiona-
les que tengan las competencias digitales pertinentes para la con-
tribucidon de manera efectiva en la solucion de problemas. Es decir,
“requiere que estos profesionales desarrollen competencias digitales
que les permitan a través del método cientifico movilizar sus saberes
para realizar propuestas coherentes a las diversas necesidades y re-
querimientos de su entorno” (Chavez, et.al., 2021, p. 251).

Al respecto Manzanilla et.al (2023) realizan un analisis compa-
rativo sobre las categorias de innovacion, inclusion y TIC que par-
ten de las propuestas realizadas a través de la Agenda 2023 en los
Planes Sectoriales, Nacionales y de Desarrollo de la educacion en
los paises latinoamericanos de Bolivia, Uruguay y Paraguay, con-
cluyendo que la region, ya desde hace mas de una década, coincide
la importancia de generar procesos de ensefianza y aprendizaje que
tengan como eje rector la calidad y la igualdad, para lo cual incor-
poran las TIC como herramientas esenciales y medios para transfor-
mar las practicas educativas. Ademas, la innovacion y la inclusion se
constituyen en marcos importantes para resolver conflictos sociales
y econOmicos y para potenciar las practicas educativas vinculadas a
la capacitacion continua de docentes que deben establecer cambios
y adecuaciones al curriculo escolar y a los contenidos. Finalmente,
los paises incorporan politicas orientadas a la implementacion de
las TIC en el servicio educativo, sustentadas en la dinamica de las
sociedades del conocimiento. En el caso de Bolivia, “la tecnologia
se ve aparejada con la innovacion y la investigacion en las institucio-
nes de educacidn superior, misma que se orienta hacia la mejora de
las condiciones socio-productivas de la poblacién” (s.p.).

A este respecto, otros investigadores aportan en la comprension
de las proyecciones educativas en el contexto latinoamericano, tal
es el caso de Aldana, et.al. (2021) que, a través de un estudio de
metodologia documental con disefio bibliogréafico, analizan la in-
vestigacion y el aprendizaje como retos en Latinoamérica hacia el
2030. Entre las conclusiones, relevantes abordadas por estos autores
estan las siguientes:

Asi el curriculo educativo procurara trabajar en la conjuncién de
conocimientos cientificos, saberes ancestrales y practicas tecnoldgi-
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cas como un conjunto necesario para promover el buen vivir de la
ciudadania, evitdndose la exclusion en toda su extension humana y
social. De ese modo, el curriculo proyecta un ciudadano con vision
global sostenible, por 1o que es necesario que las instituciones edu-
cativas se redescubran para tal fin ... Es alli donde la visién hacia la
investigacion podria ir girando a estilos donde se promueva la inven-
cion sostenible para la productividad de la globalidad... (pp. 87-88)

Considerando las politicas educativas de la region, se hace im-
portante reflexionar al interior de cada pais sobre los desafios de la
formacion profesional a partir de dos perspectivas: las afecciones
que produjo la situacion de la pandemia, y los aportes que puede
realizar desde la formacion de las competencias digitales para la in-
vestigacion cientifica. Pero, es pertinente discernir con determinada
profundidad de: ;Como se ensefla y aprende a investigar? ;Como
se encara y desarrolla las competencias digitales para la investiga-
cion cientifica? Es decir, “la ensefianza y aprendizaje de la investi-
gacion cientifica; asimismo, por qué y de qué manera se tiene y debe
trascender el desarrollo de habilidades investigativas técnicas, a las
competencias investigativas epistémicas” (Aranda, 2019, p. 58).

Bolivia, un pais en desarrollo y con varias necesidades de in-
dole socioecondmico, en la ultima década ha iniciado procesos de
transformacion educativa a nivel estructural bajo los lineamientos
educativos de la Ley N° 070 “Avelino Sinani-Elizardo Pérez” en
teoria: Art. I. “Formar profesionales criticos, reflexivos, autocriti-
cos, propositivos, innovadores, investigadores; comprometidos con
la democracia, las transformaciones sociales, la inclusion plena de
todas las bolivianas y los bolivianos” (Gaceta Oficial de Bolivia,
2010), que historicamente han situado en dependencia y subdesa-
rrollo econdmico, social, politico y cultural. Pero, el aporte de las
universidades en cuanto a desarrollo de competencias digitales para
la investigacion cientifica atn es incipiente, aspecto que ha generado
cuestionamientos y criticas, desde mismo Estado y la sociedad.

El entendimiento del tema planteado es factible a partir del ana-
lisis de contextos particulares, en este estudio se aborda la carrera de
Ciencias de la Educacién de una institucion de educacidén superior
de Bolivia, de amplio espectro en la formacién de los profesionales
de este rubro y con alcance a nivel nacional, con un desarrollo orga-
nizacional sustentado en la implementacidn de sistemas de gestion
de calidad certificadas internacionalmente y con alcance a poblacio-
nes estudiantiles de menores recursos.

La carrera de Ciencias de la Educacion en esta universidad traba-
ja actualmente en el rediseno de su malla curricular por competen-
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cias. El Plan de Estudios vigente contempla en su perfil profesional
a la investigacién como un campo de relevancia, pues alude a su
capacidad para: investigar el fendmeno socio-educativo en sus di-
ferentes dimensiones y con la debida identificacién de necesidades
y demandas de estudio; disefar y aplicar la investigacién en la cua-
lificacion e innovacidén educativa pertinente al contexto y cultura;
desarrollar procesos de investigacion inter transdisciplinarios, con-
siderando sus diversas manifestaciones socioculturales. A su vez, in-
corpora el uso de recursos tecnologicos como condiciéon importante
en su praxis profesional y en el marco de la innovacion educativa,
aludiendo al uso adecuado de herramientas bésicas ofimaticas y re-
cursos telematicos desde una perspectiva pedagogica.

Por tanto, al ser consideradas en esta carrera las habilidades in-
vestigativas y el manejo tecnoldgico como factores determinantes
para su ejercicio profesional, entre otras capacidades de direccion y
gestion educativa, asi como de competencia pedagogica y didactica,
es necesario examinar sobre los alcances del proceso formativo desa-
rrollado en cuanto al conocimiento y aplicacion de las herramientas
digitales a la investigacion cientifica. Para tal efecto, es pertinente lo
planteado por Tua (2021), este autor enfatiza en que formacién en
competencias tecnologicas digitales para la investigacion cientifica
en los procesos de reconstruccion y construccién de conocimientos,
requiere “estimular en los estudiantes el desarrollo de competencias,
que despierten en ellos el interés por la lectura, escritura, redaccion
de textos cientificos, analisis y produccion de conocimientos” (Tua,
2021, p. 4), utilizando las herramientas digitales en los procesos de
construccion de textos y datos cientificos.

Si bien la malla curricular de carrera contiene asignaturas como
Técnicas de Estudio, Ofimatica y Redaccién Académica, una revi-
sion de los contenidos abordados muestra insuficiencia en el abor-
daje de temas de estrecha relacion con la aplicacién de tecnologias
digitales para la investigacion, mismas que coadyuvan de manera
favorable al trabajo del investigador, sobre todo en cuanto a la reco-
leccidn, tabulacion y andlisis de la informacién estudiada.

Ademas, una exploracién empirica previa basada en la revision
de trabajos de investigaciones y conversaciones previas con estu-
diantes y docentes de la carrera posibilitd establecer algunos refe-
rentes respecto al problema e iniciar un proceso de construccion del
objeto de estudio de la investigacion:

- Limitado empleo de herramientas tecnologicas para la bus-

queda, seleccion, y sistematizacién de informacion cientifica
y para la presentacion de trabajos de investigacion.
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- Dificultad en la comprension del disefio metodologico y de-
sarrollo de la investigacion, donde los estudiantes perciben la
investigacidn cientifica como compleja y optan por otras op-
ciones de egreso en vez de la Tesis.

- Necesidad de reflexion critica frente a dilemas morales y éti-
cos que se generan en el proceso de investigacion desarrollado
por los estudiantes.

De este modo, el objetivo de este estudio se concentra en descri-
bir el alcance del empleo de herramientas digitales para la investi-
gacion cientifica en el quehacer académico de los estudiantes de la
carrera de Ciencias de la Educacion. A partir de ello se profundiza
en el analisis de la formacién de habilidades en la investigacién en
el marco de las competencias digitales.

2. Materiales y métodos

El disefio de la investigacion es no experimental y el tipo de estu-
dio es descriptivo de corte transversal con enfoque mixto. Los com-
ponentes cualitativos producto de la revision documental fueron
complementados con los cuantitativos, es decir, “los métodos mix-
tos capitalizan la naturaleza complementaria de las aproximaciones
cuantitativa y cualitativa, y caracterizan a los objetos de estudio me-
diante numeros y lenguaje” (Hernandez, et.al., 2014). Se empleo el
método inductivo-deductivo y analisis-sintesis, que permite estudiar
de lo particular a lo general o general a particular. Por tanto, la in-
vestigacion considera usar datos estadisticos a través de la encuesta
y usar datos cualitativos mediante el analisis que coadyuvan en la
descripcion de significados.

Se emplearon las técnicas de encuesta y revision bibliografica.
La encuesta se uso para recabar la informacion segun la variable de
estudio: aplicacion de herramientas digitales para la investigacion.
Para tal efecto se elabord 10 preguntas con opcion multiple de
“frecuentemente”, “A veces” y “Nunca” las que describen la
frecuencia con la que los estudiantes ejecutan tareas que muestran
el ejercicio de esa habilidad. Para procesar los resultados del
cuestionario se trabajo con el SPSS. La revision bibliografica
permiti6 analizar diversas fuentes académicas como libros, revistas
cientificas y articulos de investigacién que sustentan y contrastan la
problematica abordada.

La poblacién estuvo constituida por aproximadamente 450 estu-
diantes de la Carrera de Ciencias de la Educacion. 2023 semestre 1.
La muestra fue intencional y conformada por 30 estudiantes de 8vo
y 9no semestres de los turnos mafiana y noche, respectivamente y
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que pertenecian al primer periodo académico de la gestion 2023. El
criterio empleado para la seleccion de la muestra recae en los afios
de formacidn en investigacion interior de la carrera, se considerd a
estudiantes de ultimos semestres porque tienen conocimientos ad-
quiridos en las asignaturas de Investigacion Educativa I-11 y III y
manejo de herramientas digitales en Ofimatica I y II. Asi, se aplico
un muestreo por conveniencia para obtener informacion pertinente,
relevante y consistente con relacion al objeto de estudio.

La variable estudiada fue la aplicacién de herramientas digita-
les para la investigacion cientifica, considerando las habilidades
digitales en el manejo de informacién y el uso de recursos digita-
les especificos para la gestion de la informacion, ambos con fines
investigativos.

3. Resultados

Se presentan los componentes conceptuales elementales que ha-
cen a la tematica como resultados del analisis documental, mismo
que se constituye en marco referente para la posterior discusion de
resultados. Para tal efecto se presentan aproximaciones concep-
tuales a las categorias “habilidades” y “competencias”, asi como
la descripcion de las habilidades investigativas en el marco de las
competencias digitales.

Seguidamente, se describen los resultados relevantes obtenidos
mediante el estudio de campo especificando con qué frecuencia los
estudiantes emplean herramientas digitales para la investigacion.

3.1. Aproximaciones conceptuales a las habilidades y
competencias

La habilidad se entiende como la manifestacion de una capaci-
dad permitiendo asi la aplicacion del conocimiento sobre una rea-
lidad especifica para su transformacion. Por lo tanto, la habilidad
puede concebirse como una capacidad, incorporada a la practica.
El despliegue de una habilidad puede ir desde grados minimos hasta
grados cada vez mayores. Desde esta perspectiva, cuando una habi-
lidad evoluciona alcanzando diversos grados en su tendencia hacia
lo 6ptimo, puede hablarse de que la evidencia de su desarrollo es el
logro de niveles de competencia cada vez mayores (Moreno, 1998,
citado por Zegarra, 2020).

Se identifica la raiz etimoldgica en el latin habilitas, designando
a aquellas personas que cuentan con destrezas especificas. Una dis-
posicion que marca la diferencia y reporta beneficios. Gracias a tal o
cual aptitud, que puede ser fisica o cognitiva, el individuo presenta-
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ra una especial competencia, idoneidad y talento para desarrollarla.
(Veschi, 2018, s.p)

A partir de la década de los ochenta, los paises industrializados
han dado un gran impulso a la educacion y a la capacitacion basada
en competencias, primeramente, desde una relacién estrecha con la
concepcion de “habilidades”, con resultados exitosos principalmen-
te en Australia, Canada, Francia, Estados Unidos de Norteamérica
y el Reino Unido de Gran Bretaa.

El término competencia viene del latin cum y petere, que significa
capacidad para concurrir, coincidir en la direccion. Al indagar en sus
antecedentes, existen estudios en el campo de la psicologia a fines
de los anos cincuenta que hacen alusion a este térmico (Castellanos,
2003, Llivina, 2003 y Fernandez, 2004) y trabajos de tedricos renom-
brados que aportaron a la psicologia cognitiva, entre ellos Chomsky
(1975) que acuii6 el término de competencia lingiistica. Por su parte,
la acepcion de habilidades se vislumbro en la taxonomia de Bloom
(1956, citado por Lopez, 2014) con una propuesta sobre el dominio
cognitivo, afectivo y psicomotor. Simpson (1966), otra investigado-
ra, renombrada en el campo, profundizé una propuesta sobre habili-
dades del ambito psicomotor. En los ultimos afios, diversos autores
ampliaron el estudio de habilidades sociales y sus manifestaciones,
entre ellos Centeno (2015) y Tapia et.al. (2017).

A la fecha el término “competencia” ha virado hasta ser parte
de un enfoque formativo integral. Autores como Castellanos (2012)
destacan, en este sentido, el elemento integrador de la competencia
como facultad:

Conjunto de actitudes, valores, conocimientos y habilidades
(personales, interpersonales, profesionales y organizacionales) que
faculta a las personas para desempefiarse apropiadamente frente a la
vida y el trabajo (Maldonado 2002), es decir, del desempefio real de
las personas en los contextos de vida, demostrando que “saber ha-
cer” independientemente de donde y como haya adquirido dichos
aprendizajes, para ser alguien en la vida en el desempefio producti-
vo y social (Castellanos, et.al., 2016, p. 70).

Al reflexionar sobre el término “competencia”, se concibe un ho-
rizonte amplio de estudio que rebasa los limites profesionales y de la
preparacion para el mundo laboral y se considera como un conjunto
potencial del aprender a pensar, de aprender a trabajar, de aprender
a vivir, de aprender a ser, integrar saberes, comportamientos y habi-
lidades a fin de saber proceder en diversos contextos reflexivamente
y con sentido. Al respecto, Cardoso y Cerecedo (2019), quienes ci-
tan a Tobon (2008) hacen alusion a la competencia como:
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Un proceso complejo en el que se encuentran los componentes
cognitivos, metacognitivos, cualidades de la personalidad, motiva-
cion, experiencia social y profesional del sujeto. Maldonado, Lan-
dazabal, Hernandez, Ruiz, Claro, Vanegas y Cruz (2007) las defi-
nen como quienes se orientan a la formacion de profesionales con
amplios conocimientos y destrezas para emprender proyectos para
resolver problemas de relevancia social, econémica o politica. (p. 4).

En cuanto al término “habilidad” se ha posicionado en un senti-
do de ejecucion especifica y vinculado a la competencia, principal-
mente, desde su manifestacion en la accién. Velasquez y Naranjo
(2017) mencionan al respecto: “Las habilidades se vinculan con el
dominio de la ejecucion del sujeto, y esto implica el grado de siste-
matizacion de la ejecucion, el que trae consigo que el sujeto llegue
a ejecutar con independencia” (p.3). Estos autores hacen alusion,
ademas, a lo planteado por Bermudez (1996) en cuanto a que el
dominio de la habilidad esta sujeto a requisitos cuantitativos (fre-
cuencia o numeros de veces de la accién y periodicidad de ejecu-
cion) y cualitativos (complejidad de la ejecucion y la flexibilidad de
la ejecuciodn).

3.2. Las habilidades investigativas en el marco de
competencias digitales

El uso constante y la necesidad de las tecnologias de informacion
y comunicacién (TIC) han redefinido los perfiles profesionales y, en
consecuencia, la formacion académica. En la literatura antes de los
afios 1999, no se observa acuerdos en cuanto a la definicién de las
competencias digitales. El primer acercamiento se hizo en los afios
2000, en el Consejo Europeo de Lisboa y a partir de alli han surgido
conceptos o marcos referenciales diversos.

La competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tec-
nologias de la Sociedad de la Informacion para el trabajo, el tiempo
libre y la comunicacion. Apoyandose en habilidades TIC basicas:
uso de ordenadores para recuperar, evaluar, almacenar, producir,
presentar e intercambiar informacidn, y para comunicar y participar
en redes de colaboracién a través de Internet” (European Parlia-
ment and the Council, 2006 en INTEF, 2017).

Actualmente, es posible definir las competencias digitales como
uso ético, critico y seguro de las TIC con fines personales, educati-
vos, laborales y comunicacionales. Siguiendo esta misma direccion,
la competencia digital segun Espiritu (2020), se define como el uso
critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la Informacion
para el trabajo, el ocio y la comunicacién. Supone un conjunto de
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conocimientos, habilidades, actitudes y estrategias para el uso de los
medios digitales y de las tecnologias de informacioén y comunicacion.

A ello se suma que toda competencia digital implica usar las
TIC para alcanzar los objetivos laborales, empleabilidad, aprendi-
zaje, uso del tiempo libre, inclusion y participacion en la sociedad
(Silva Monsalve y Sandoval Serrano, 2019). Implica, entonces, la
adecuacion a los cambios acaecidos por las TIC, principalmente en
contextos formativos, como afirman Marin y Reche (2012), se debe
“...trabajar desde las aulas universitarias el desarrollo de capacida-
des, habilidades y destrezas de manera colectiva, asi como persona-
lizada de los estudiantes con miras a ser competentes en aquello en
lo que se especializa...” (p. 198)

Segun lo expresado, el ejercicio de la investigacion, considerando
la importancia de las competencias digitales, es inherente a asumir
la responsabilidad de contar con saberes, habilidades y acciones
necesarias para ese uso provechoso de las TIC en la investigacion,
tanto en docentes como estudiantes, con el fin de efectivizar la in-
vestigacion cientifica con pertinencia, consistencia y congruencia.
El uso practico y competente de las TIC en investigacion hace a la
habilidad digital investigativa, propiamente dicha.

La investigacion cientifica se refiere a un proceso ordenado y sis-
tematico de andlisis y estudio, aplicando métodos y técnicas para
obtener conocimientos o ideas novedosas en el marco disciplinar.
En tal sentido, fortalece la condicion académico-cientifica de toda
institucion de educacidn superior y tiene relevancia en sus diferentes
tipos, sea investigacion basica (que constituye al nuevo conocimien-
to), investigacion aplicada (que genera cambio en la condicién de la
problematica encontrada bajo un diagnostico previo) o tecnologica
(que conlleva al desarrollo y la innovacién bajo diferentes aspectos
que la sociedad demanda)

En este entendido, la investigacion cientifica en las 4reas y cam-
pos de las ciencias es fundamental porque contribuye a la calidad
de vida y bienestar de las personas y, desde un plano formativo,
contribuye a la generacion de profesionales criticos, analiticos y con
sensibilidad social, encaminados hacia la investigacion.

Dicho de otra manera:

El conocimiento cientifico y tecnoldgico se ha convertido en uno
de los principales impulsores del desarrollo social y econdémico a
escala mundial. La toma de decisiones y la definicion de politicas
en materia de ciencia, tecnologia e innovacion ha ido adquiriendo
una creciente complejidad, debido a los multiples elementos que
intervienen en ella. (Leyva, et.al., 2021, p. 3)
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Es la educacion superior la que ha de jugar un rol fundamen-
tal en la concepcion y desarrollo de las investigaciones cientificas.
Segin Bohoérquez y Sanchez (2021), se hace necesario contar con
personal docente que posea las competencias pedagbgicas y tec-
nologicas acordes a la exigencia del disefno instrumental requerido
para fomentar la actividad cientifica y, por tanto, investigativa. Esta
posibilita los sistemas productivos, obtener informacién actualizada
y atraer recursos financieros, asi como establecer proyectos cienti-
ficos de mayor riesgo y retorno potencial. O como sefiala Freire,
los estudiantes no saben interpretar su realidad. “Freire demuestra
que el trabajo docente, el del educador, no puede acontecer aisla-
do de la investigacidn, porque no se trata solo de transmision de
conocimientos (educacion bancaria), en donde el educador lo sabe
todo” (Flores, 2019, p. 19), si no, concebir la investigaciébn como
un sistema complejo que obedece al caracter de la integralidad del
desarrollo de la capacidad transformadora. Segun Edgar Morin, un
sistema es un conjunto de elementos relacionados por nexos mul-
tiples, capaz, cuando interactia con su entorno, de responder, de
evolucionar, de aprender y de autoorganizarse.

En consecuencia, con base en los argumentos antes enunciados,
hay que establecer que las competencias de investigacion cientifica
tienen caracter integral en el ser, hacer, conocer, decidir y convivir.

Pérez (2012), expone que:

Las competencias investigativas del saber hacer se relacionan con
un conjunto de capacidades y habilidades, entre las que destacan:
la capacidad para aplicar las teorias epistemologicas en la investi-
gacion; la habilidad para aplicar el método cientifico; la capacidad
para aplicar el método cuantitativo y cualitativo; la capacidad para
utilizar las lineas de investigacion con actitud propositiva; la capaci-
dad para seleccionar el tipo de investigacion, métodos y técnicas; la
habilidad para delimitar el tema de investigacion; la capacidad para
formular el problema de investigacion; la destreza en la elaboracion
del estado del arte en la investigacion; la capacidad para formular
los objetivos de la investigacion; la habilidad para realizar la justi-
ficaciéon de la investigacion; la capacidad para formular y compro-
bar hipotesis de investigacion; la destreza en la elaboracion de los
marcos de referencia; la capacidad para efectuar busquedas y actua-
lizacion bibliografica; la habilidad para elaborar el marco teorico
que fundamenta la investigacion; la capacidad para operacionalizar
variables; la capacidad para aplicar el disefio metodoldgico en la
investigacion; la capacidad para aplicar las técnicas e instrumentos
de recoleccién de datos; la capacidad para identificar la unidad de
analisis. (p. 5)
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3.3. Frecuencia en la aplicacion de herramientas digitales
para la investigacion

En la Figura 1 se observa que el 77% de los estudiantes encuesta-
dos indica que cuando tienen que realizar trabajos de investigacion,
frecuentemente buscan informacion en el internet siendo asi la ma-
yoria de los jovenes. Solo el 23 % visita algunas veces internet para
buscar informacién para temas de investigacion.

El 56 % de los estudiantes afirma que no solo se quedan buscan-
do informacidn, sino que almacenan esa informacioén localizada en
internet y el 43 % afirma que guardan la informacién con frecuencia
para realizar sus trabajos de investigacion.

El 67 % suele usar herramientas digitales para enriquecer traba-
jos de investigacion y el 33 % se encuentra limitado con el uso de
herramientas digitales ya que solo usan a veces.

Figura 1
Habilidades digitales de manejo de informacién para investigar

90%
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77%
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57%

50% 43%
40% 33%
30% 23%
20%
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0%
Frecuentemente A veces Nunca

M Busca informacion en internet para trabajos de investigacion
B Almacena informacién que encuentra en internet

Utiliza herramientas digitales para los trabajos de investigacion

Nivel alcanzado

Indicadores Frecuentemente A veces Nunca

N° % N° % N° %

Busca informacién en internet
para trabajos de investigacion
Almacena informacién que
encuentra en internet

23 77% 7 23% 0 0%

13 43% 17 57% 0 0%

Utiliza herramientas digitales

. . L 20 67% 10 33% 0 0%
para los trabajos de investigacion

Como se puede observar en la Figura 2, el 53% de los estudiantes
encuestados no utiliza el google drive como espacio de almacena-
miento de informacidén para sus investigaciones y solo el 27% de
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los jovenes lo hace a veces y muy pocos de ellos como el 20% de la
poblacién lo realizan frecuentemente.

Otra herramienta es el Latex que facilita la creacion de textos en
la investigacion, en este caso el 80% no utiliza esta herramienta, el
13% de los estudiantes lo usa a veces y muy pocos de ellos llegando
a ser un 7% de los jovenes lo usan frecuentemente.

El trabajo de investigacion requiere rigor cientifico bibliografico y
asi que el 66 % de la poblacion encuestada no utiliza el Zotero para
gestionar referencias bibliograficas de sus investigaciones, pero el
20% lo usa a veces y el 5 % de los estudiantes lo usan con frecuencia.

También hay otra herramienta digital en funcién similar al Zo-
tero y es el Mendeley donde el 66% de la poblacidon encuestada no
hace uso de esta herramienta digital y el 17% de los jévenes lo usan
a veces y frecuentemente.

Por otra parte, el 84 % de los estudiantes no dan uso al Atlas ti
como herramienta para el analisis de datos graficos y su validacion
de resultados, en la investigacion cualitativa, solo el 13% lo usa a
veces.

Ademas, el 90% de la poblacion no utiliza el Max QDA como
herramienta para el analisis de datos cualitativos y cuantitativos en
la investigacion, unicamente el 10% de los estudiantes lo hace a
veces.

Finalmente, el 40% de los estudiantes utiliza frecuentemente el
SPSS como herramienta en el analisis de datos estadisticos en traba-
jos de investigacion cuantitativa y el 33% lo utiliza a veces.

Figura 2
Uso de herramientas digitales de gestion
de informacién para investigar
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Nivel alcanzado

Indicadores Frecuentemente A veces Nunca
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bibliograficas en la investigacién
Utiliza la herramienta Mendeley
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investigacion
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su validacién de resultados, en la
investigacién cualitativa

Utiliza Max QDA como herramienta
para el andlisis de datos cualitativos y 0 0% 3 10% | 27 | 90%
cuantitativos en la investigacién

Utiliza SPSS (Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales) como herramienta
en el analisis de datos estadisticos en la
investigacion cuantitativa

1 3% 4 13% | 25 |84%

12 40% 10 | 33% 8 |27%

4. Discusion

En el marco de lo expuesto por Pons (2010) respecto a las habi-
lidades digitales como un “conjunto de elementos... y conductas
que permiten a las personas conocer como funcionan las TIC, para
qué sirven y como pueden utilizarse para alcanzar objetivos especi-
ficos” (p.12), la investigacion mostrd que los estudiantes emplean
la internet para la busqueda de informacion y los recursos digitales
para realizar trabajos de investigacién. Sin embargo, la mayoria no
ha incorporado en su quehacer investigativo el uso de herramientas
especificas que exigen mayor destreza, conocimiento y practica y
que se emplean en la resolucion de tareas concretas vinculadas al
ejercicio de la investigacion desde una rigurosidad metodologica.

En el entendido que hablar de habilidades digitales implica “uti-
lizar adecuadamente las herramientas digitales para identificar, ac-
ceder, administrar, integrar, evaluar, analizar y sintetizar los recur-
sos digitales, construir nuevos conocimientos, expresarse a través de
los recursos multimedia y comunicarse con los demas en cualquier
contexto especifico de la vida” (Carrasco, et.al., 2015, p. 11), los
estudiantes aun no se han introducido en la exploracion de herra-
mientas tecnologicas especializadas para investigacion. Muestra
de ello es que un importante porcentaje de estudiantes no emplea
herramientas de almacenamiento de informacion para su posterior
recuperacion y uso con fines investigativos.
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Los estudiantes hacen escaso uso de programas como Zotero
o Mendeley que, en su mas basico nivel, se emplean como admi-
nistradores de referencias bibliograficas y han sido disefiados para
almacenar, gestionar y citar referencias, ademas de integrar libros,
articulos y cualquier otro documento (Arévalo, s.f.,p. 9). Tomando
en cuenta las ventajas que presentan estas herramientas se debe in-
centivar a los estudiantes en su aplicacion desde las asignaturas para
obtener dominio y contar con investigaciones de mayor consistencia
bibliografica.

Por su parte, el programa estadistico SPSS tiene mayor uso en
el grupo estudiantil encuestado; si bien existe mayor familiaridad
en la tabulacion de datos cuantitativos, la revision exploratoria de
trabajos de investigacion mostré mayor uso de medidas de carac-
ter descriptivo. A partir de los expuestos, es importante incentivar
en los estudiantes el uso del SPSS para realizar analisis estadisticos
avanzados, multivariados y modelos de regresion en las investiga-
ciones cuantitativas.

Respecto a las investigaciones cualitativas, el Atlas Ti facilita la
elaboracion de graficos y su validacién de resultados, ofrece un es-
pacio de trabajo donde almacenar, administrar, consultar y analizar
datos no estructurados. En esencia este software permite codificar
documentos de texto, audiovisuales, fotografias e incluso impor-
tar datos de Twitter y Evernote (ATLAS.ti, 2022). Conociendo las
bondades de esta herramienta en la investigacion cientifica, llama
la atencion que los estudiantes presentan un manejo reducido de
ella en la practica investigativa, minimizando el aporte de este tipo
de programas para el analisis de la informacion cualitativa. De la
misma forma ocurre ello con el programa MAXQDA, software im-
portante para el analisis de datos cualitativos y métodos mixtos de
investigacion.

Cabe indicar que, ciertamente, el factor actitudinal se constituye
en uno de los elementos importantes para consolidar toda compe-
tencia investigativa. Es a partir de la curiosidad y la indagacién que
el investigador se involucra en los avances de este campo. La alfabe-
tizacion digital es, hoy en dia, un requisito para el desempeno efecti-
vo en toda disciplina. De ahi que la formacién en investigacion esta
llamada a incorporar, desde las aulas, situaciones que despierten en
los estudiantes el deseo de descubrir e innovar.

Tras el estudio realizado, se evidencia que, si bien, en la carrera
los estudiantes cumplen con procedimientos de caracter técnico en
el proceso de elaboracion de sus trabajos de grado y presentan pro-
ductos bajo criterios especificos y exigencias establecidas, la investi-
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gacion no ha logrado constituirse para muchos en una experiencia
de vida. Segtn Alvarez (2019), La investigacion educativa en edu-
cacion superior busca desarrollar el espiritu cientifico en el estudian-
te, “entendido como la capacidad para desarrollar los procesos de
ensefianza y aprendizaje basados en la experimentacion, el uso de
laboratorio, la comparacion, el analisis, el juzgar y el inferir en la na-
turaleza y la realidad” (Magne La Fuente, 2021, p. 8). Sin embargo,
si bien los estudiantes reconocen en las tecnologias su utilidad como
medios para la investigacidn cientifica, la realidad evidencia que no
conocen ni emplean el Google Drive, Latex, Zotero, Mendeley y
otras herramientas, utilizadas hoy en dia en el mundo académico
como herramientas basicas de gestion de la informacion.

Estos resultados concuerdan con otros estudios como el de San-
chez et.al. (2020) sobre las competencias digitales para la investiga-
cion, dicho trabajo tuvo el proposito de identificar el grado de cono-
cimiento de las competencias digitales tanto de docentes como de
estudiantes, los autores analizaron 25 investigaciones provenientes
principalmente de Latinoamérica y Europa, trabajos con enfoques
diversos como cualitativo, cuantitativo y mixto y encontraron que
un 60% tanto la poblacion docente como estudiantil no hacen nin-
gun uso de Tic y el restante por ciento solo usa la computadora y el
internet. El estudio denota una insuficiente competencia digital en
la practica académica.

También Vega y Vega (2022) en su investigacion sobre la influen-
cia de la competencia digital en las habilidades investigativas con
estudiantes de una unidad educativa estatal de la ciudad de Tacna,
Pert, y llevada a cabo bajo un enfoque cuantitativo, confirmo la re-
lacion de estas dos variables, de manera que establece una inciden-
cia directa del desempeno digital en el ambito de la investigacion y
destacando el aporte de diferentes herramientas tecnoldgicas en el
abordaje de tematicas de estudio segun la delimitacion del fenéme-
no a investigar.

Asimismo, Lévano-Francia et.al (2019), realizan un analisis de las
competencias digitales frente a las nuevas tecnologias y la gran varie-
dad de aplicaciones utilizadas a todo nivel y en diferentes aspectos de
la vida cotidiana, estableciendo que en educacion superior existe una
demanda académica evidente para cubrir las exigencias competitivas
en los actuales momentos. En este sentido, el hacer investigativo re-
quiere cada vez de mayores conocimientos, habilidades y actitudes
que propicien mejores resultados (Flores & Zeballos, 2021).

Al respecto, y desde la teoria del conectivismo, considerada una
teoria de aprendizaje de la era digital, el aprendizaje es abierto, crea-
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tivo e inclusivo orientado hacia la incorporacion del valor social del
conocimiento que se construye de forma colaborativa y conectada,
en la practica educativa y con la comunidad (Larrea, 2015, p. 25).
De ahi, el reto para los docentes, de ensefiar mas alla de lo conocido
hasta el momento y de manera sistémica, integrando en su planifi-
cacidn didactica, un repertorio de nuevas experiencias de aprendi-
zaje en consonancia con la era digital actual, una era caracteriza por
la red y el dinamismo.

Las competencias digitales son resultado de la llamada alfabeti-
zacion digital. Previamente al periodo de pandemia se vislumbraba
el peso de estas competencias para el desarrollo de las sociedades,
asi por ejemplo Marzal y Cruz (2018) indicaba que las competen-
cias digitales, en la formacion de los ciudadanos, permitiria perspec-
tivas de empoderamiento en relacion con aspectos sociales intrinse-
cos como la politica, economia, empleabilidad; asi como también
aspectos de las nuevas tendencias culturales y de entretenimiento
en el presente siglo. (p. 494). Sin embargo, a partir del 2020, estas
competencias se constituyen en una necesidad pues asumen un rol
protagonico en cada espacio de la cultura humana.

Edgar Morin (1999), refiere que todo sistema productivo en edu-
cacion superior debe proyectar un investigador que reconozca y ana-
lice los fendmenos multidimensionales. En la practica académica,
existen diversos factores que intervienen en el ejercicio de la inves-
tigacioén desde las aulas. Frente a ello, lo cierto es que “los investi-
gadores no se forman por decretos ni resoluciones, sino mediante el
estudio disciplinado y constancia” (Aruquipa, et.al., 2022, p. 90),
“capitalizando las experiencias de las generaciones anteriores de in-
vestigadores, reconstruyendo sus propias percepciones y aportado
nuevos conocimientos y avances cientificos” (Moreira, et.al., 2022,
p. 7), para que la investigacidén genere ideas novedosas.

Por tanto, toda formacion en competencias investigativas abar-
ca el “aprender a ser” que involucra el desarrollo de valores como
el compromiso, el respeto, la tolerancia, la solidaridad, la partici-
pacion, la autonomia, el amor propio, la coherencia, el trabajo en
equipo y la sana convivencia, entre otros. El “aprender a hacer”
requiere emplear el razonamiento y la intervencién en el medio, ob-
servando, analizando, interpretando, deduciendo, comprendiendo
y actuando partir de una realidad concreta. El “aprender a saber”,
conlleva adquirir conocimientos en campos como la metodologia de
investigacion cientifica, la comunicacion académica y la tecnologia
aplicada a la investigacion. En sintesis, el investigador competen-
te logra formular problemas relevantes, plantear hipotesis desde un
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sustento tedrico y disciplinar, formular objetivos viables y medibles,
realizar un trabajo de campo sistematico, aplicar técnicas e instru-
mentos confiables, analizar e interpretar la informacién de manera
pertinente, y todo ello en el marco de un sentido de responsabilidad
social y de desempefio ético.

En el estudio presentado se aborda la aplicacion de las herra-
mientas tecnoldgicas para la investigacion, considerando el caracter
factico de las habilidades digitales y un marco de desempefio acadé-
mico contemplado en trabajos de investigacion. Claro esta que los
resultados muestran necesidades concretas en cuanto a la capacita-
cion de los estudiantes en el manejo de recursos digitales para proce-
sar informacion en el marco del disefio metodologico adoptado en
los trabajos de investigacion que realiza. Sin embargo y conforme
lo expuesto, el abordaje formativo respecto a la aplicacion de estas
herramientas debera contemplar componentes de caracter actitudi-
nal y experiencias positivas a través de la practica y la motivacion,
ambitos en los que es esencial el acompafamiento y tutoria del do-
cente, de modo que los estudiantes cuenten con habilidades investi-
gativas, propiamente dichas.

Hoy en dia, lastimosamente, la investigacion educativa ha sido
relegada, en muchas instituciones, a una practica mecanica de apli-
cacion de instrumentos de evaluacion diagnostica y final, cuyo re-
sultado pretende demostrar si hubo aprendizaje y logro de compe-
tencias (Magne La Fuente, 2021). Bajo este modelo, se reduce a un
plan ciclico de observacion, reflexion, planificacion y accion bajo
procedimientos mecanicos. Sin embargo, concebida en el contex-
to de competencias y habilidades, la investigacion educativa debe
contemplar espacios de creacién, sensibilizacién y transformacion,
a través de los cuales el investigador asume compromisos con la
realidad educativa y multidimensional.

Més alla de ello, en el devenir y configuracion del investigar en el
ambito educativo, “se nota con preocupacion, como la investigacion
educativa se ha revestido de condiciones y elementos que lejos de
acercarla a su esencia, las desvirtian generando en la praxis toda
suerte de falacias y mitos institucionalizados” (Escobar, et.al., 2021,
p. 3). Asi, por ejemplo, la exploracion realizada con motivo del es-
tudio presentado puso de manifiesto que para muchos estudiantes
“investigar” se reduce a realizar proyectos en la linea gerencial mas
que investigativa; asimismo, los proyectos centrados en el aula, por
lo general, se limitan a copiar y reproducir esquemas y contenidos
que en muchos casos no atienden a las necesidades de los actores
sociales.
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Segin lo expuesto, hablar de habilidades investigativas en el
marco de las competencias digitales, conlleva reflexiones profun-
das sobre el alcance de las tecnologias en la practica investigativa
desde concepciones éticas, integradoras y vinculadas a un perfil de
investigador de dimensiones que contemplan, no solo el saber ha-
cer. Ademas, refiere la necesidad de comprender el rol del docente
y del estudiante: del docente, como formador referente en el actuar
competente tanto investigativo como digital; y del estudiante, en su
condicion de ser critico, reflexivo y proactivo ante una sociedad de
la informacion que demanda cada vez mayor competencia para des-
empefarse de manera efectiva en el aprendizaje y en la accion.

5. Conclusiones

Es preciso preguntarse: ;Como se ensefia y aprende a investigar?
En la formacién en investigacion educativa, docentes y estudiantes
aun tienen limitaciones para organizar un trabajo de investigacion
y afrontan problemas en la provision de datos, sistematizacion o
construccion de una referencia tedrica.

La investigacion, en las aulas, asume practicas mecanicas, mis-
mas que pueden virar hacia la innovacion y resultados de mayor
alcance gracias a la mediacidén tecnoldgica, en este caso a través
de herramientas digitales puestas al servicio del hacer investigativo.
Esta tarea requerira un proceso continuo y transversal de formacion
en habilidades digitales para la investigacion.

El estudio reafirma, a partir de la valoraciéon de un grupo de
estudiantes, que el contexto educativo aun no tiene formacion en
habilidades digitales, de modo que los estudiantes no emplean he-
rramientas tecnologicas desarrolladas por expertos para optimizar
proceso de investigacion cientifica. A partir de ello, se deduce que
existen limitaciones importantes para catalizar una produccién aca-
démico-cientifica.

A ello se suma que, segun un perfil de investigador educativo,
las instituciones deberan ensenar el uso de recursos digitales para la
investigacion de manera articulada con la formacién metodologica,
epistemologica, comunicativa y ética. Lo metodologico, permitira
a los estudiantes desarrollar rigurosidad, sistematicidad y aptitudes
practicas; lo epistemoldgico ejercitara su capacidad del pensamien-
to critico; lo comunicativo les dara el espacio para vincularse con la
realidad estudiada y para difundir sus producciones; lo ético otor-
gara soporte moral a su trabajo y los impulsard en una direcciéon
de servicio y desarrollo social. En sintesis, la articulacion de estos
componentes proyectara un estudiante apto para la competencia di-
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gital aplicada a la investigacidén, un estudiante con responsabilidad
e idoneidad.

Bajo estas proyecciones, las inquietudes compartidas en el trans-
curso de la investigacion con las autoridades, docentes y estudiantes
de la carrera de Ciencias de la Educacion en la institucion abordada,
se orientan, por un lado, a fortalecer las habilidades investigativas
bajo enfoques formativos coherentes con la direccidon que asume la
universidad en la era digital y, por el otro, a continuar en el proceso
de consolidacién de espacios para la difusion de las producciones
generadas desde la investigacion en esta carrera, tal es el caso de
publicaciones académicas y cientificas.

Finalmente, la tematica abordada exige considerar, sobre todo,
el rol de los docentes como promotores del manejo de herramientas
digitales en el trabajo académico, con fines de rigor cientifico, per-
tinencia y consistencia. Sera importante profundizar en posteriores
estudios en problematicas que conciernan tanto al conocimiento del
docente sobre la aplicacion de recursos digitales en investigacion
cientifica, como al empleo de estrategias didacticas para la ense-
fianza y aprendizaje de competencias digitales aplicadas a la inves-
tigacion. A ello se suma, la necesidad de contar con investigaciones
orientadas a la vinculacion entre factores institucionales como el
acceso a la infraestructura tecnoldgica o los lineamientos para el
quehacer investigativo y para la publicacion académico-cientifica,
con otros que competen a los actores directos tal es el caso del des-
empefo docente y del aprendizaje del estudiante.

Sin duda, la tematica que concierne a la tecnologia y su funcio-
nalidad para el campo de la investigacion cientifica es emergente
en una sociedad caracterizada tanto por la digitalizacién del cono-
cimiento como por la gestion tecnologica del conocimiento y del
desarrollo.
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RESUMEN

El estudio aborda el tema de lectura comprensiva, sobre el nivel inferencial
en estudiantes universitarios de segundo semestre de la Carrera de Psico-
motricidad, Salud, Educacién y Deportes de una institucion de educacion
superior de La Paz, Bolivia, considerando los mecanismos cognitivos que
emplean y la disposicion que presentan para realizar este tipo de lectura.
El tipo de investigacion es descriptiva, con disefio no experimental, se tra-
bajo con estudiantes de segundo semestre pues la informaciéon especifica
sobre el desemperio de estos estudiantes en lectura comprensiva permitira
establecer proyecciones para intervenir formativamente en las asignaturas
cuya competencia se circunscriba al campo comunicativo en los primeros
semestres de la carrera. Los resultados muestran la carencia de lectura in-
ferencial de los estudiantes; dos terceras partes no logran inducir, deducir,
elaborar hipétesis o relacionar la informacién presentada en el texto de
forma explicita, mas alla de lo expresado en el texto.
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Palabras clave
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nismos cognitivos.

Abstract

The study approaches the subject of comprehensive reading, on
the inferential level in second semester university students of Psycho-
motricity, Health, Education and Sports of a higher education insti-
tution in La Paz, Bolivia, considering the cognitive mechanisms they
use and the disposition they present to conduct this type of reading.
The type of research is descriptive, with a non-experimental design.
The work was carried out with second semester students because the
specific information on the performance of these students in com-
prehensive reading will enable to establish projections to intervene
formatively in the subjects whose competence is limited to the com-
municative field in the first semesters of the career. The results show
the students’ lack of inferential reading; two thirds do not achieve to
induce, deduce, elaborate hypotheses or relate the information pre-
sented in the text explicitly, beyond what is expressed in the text.

Keywords
Inferential reading, reading comprehension, reading attitude,
cognitive mechanisms.

1. Introduccion

La comprension se considera un proceso cognitivo de alta com-
plejidad en tanto requiere un conjunto de acciones perceptivas, aten-
cionales, retentivas, analiticas, inferenciales y de juicio critico. Sin
duda, las habilidades comunicativas requieren el desarrollo de la
competencia comprensiva, misma que permite el entendimiento. La
comprension lectora, por su parte, es una tarea esencialmente de
entendimiento, pues se espera que el lector identifique el significa-
do del texto y establezcan relaciones entre las ideas extractadas del
mismo y otras adquiridas con anterioridad.

Isabel solé, en su texto Estrategias de Lectura, sefiala que leer
es un proceso interactivo entre lector y texto, “proceso mediante el
cual el primero intenta satisfacer y tener una formacion pertinente
para los objetivos que guian su lectura. (...) la afirmacién tiene va-
rias consecuencias, implica en primer lugar, presencia de un lector
activo que procesa y examina el texto” (Solé, 1998, p. 17).

Para comprender un texto, es necesario primero aprender a leer.
La lectura es una actividad que consiste en interpretar y descifrar
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una serie de signos escritos, ya sea mentalmente (en silencio) o en
voz alta (oral). Esta actividad estd caracterizada por la traduccion de
simbolos o letras en palabras y frases dotadas de significado. Cuan-
do la lectura es comprensiva, estos significados se asimilan en varios
niveles de entendimiento.

Considerando que la lectura es un area ampliamente abordada
por diversos investigadores, surgen continuamente proyecciones re-
novadas para su estudio. Por su parte, el proceso formativo de la
competencia lectora tiene una serie de desafios, uno de ellos, incor-
porar el aprendizaje de la lectura comprensiva en sus diversos niveles
y contar con recursos acordes a necesidades de contextos especificos.

En este marco, varias instituciones de educacion superior han
desarrollado desde hace varios afios analisis diagnosticos de su
poblacion estudiantil con relacion a sus competencias de razona-
miento y de expresion verbal y escrita. En su generalidad, coinciden
en la carencia importante de estas habilidades. Asi, por ejemplo, la
investigacion diagnostica realizada en la Universidad Tecnologica
de Pereira mostrd que solamente “el 17% de los estudiantes aplica
el razonamiento inferencial como estrategia de comprension lecto-
ra...frente a un texto expositivo argumentativo, (ello) interfiere en
la calidad académica (pues) dificulta...que el universitario aprenda
leyendo y entre de manera competente a...la comunidad académica
especializada”. (Cisneros, Olave y Rojas, 2010, p. 9).

Otro estudio fue el desarrollado por Ducha, Montesinos, Rivas
y Siza (2022) denominado “Comprension Lectora en Estudiantes
Universitarios” muestra que el nivel de comprension lectora que po-
seen los estudiantes universitarios de la licenciatura de psicologia
educativa de octavo semestre de la Universidad Pedagdgica Nacio-
nal de la ciudad de México, llegando a la conclusién que la com-
prension lectora de los universitarios no esta acorde a su grado de
estudios e infiriendo que no cuentan con las suficientes estrategias
para el uso y procesamiento de la informacion.

De la misma forma, en el contexto boliviano, desde hace varios
afos se evidencia importantes dificultades en el ambito de la lec-
tura y la escritura, desde niveles escolarizados. Asi lo demuestran
tres estudios evaluativos realizados a nivel nacional con poblaciones
escolarizadas entre los periodos 1994 y 2020, uno de ellos a partir
de los rasgos comunes a los planes y programas curriculares de los
paises participantes de las evaluaciones internacionales del Labo-
ratorio Latinoamericano de la Calidad de la Educacién (LLECE),
estudio denominado Primer Estudio Regional Comparativo Expli-
cativo (PERSE); el segundo, desde una perspectiva externa como es
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el caso del Diagnoéstico Nacional Post-TERCE con la participacion
del Observatorio Plurinacional de la Calidad Educativa (OPCE);
el tercero aplicado por el Sistema de Medicidn de la Calidad de la
Educacion (SIMECAL) para analizar los factores asociados al ren-
dimiento escolar.

El informe presentado por el Observatorio Plurinacional de la
Calidad Educativa del Ministerio de Educacion (2021), denomina-
do “Resultados y recomendaciones acerca de la calidad educativa
en Bolivia desde las evaluaciones de gran escala efectuadas al Siste-
ma Educativo (1994-2020)” afirma lo siguiente:

Los estudiantes participantes se concentran en los niveles inferiores
planteados en las dos evaluaciones internacionales, por lo general,
en los Niveles I y II, cuyos niveles de desempefio son basicos res-
pecto del grado y area evaluados; y a un nivel intermedio en los
resultados de SIMECAL... Vale decir que, tanto en los aprendiza-
jes en lenguaje (lectura) como en matematica y ciencias naturales,
los estudiantes bolivianos presentan limitaciones en el desarrollo de
capacidades cuya complejidad es media o compleja, llegando tinica-
mente a desarrollar aquellas de nivel basico planteadas en las evalua-
ciones efectuadas por el LLECE (PERCE y Diagnostico Nacional),
y de nivel intermedio en el SIMECAL. En lectura (lenguaje), por
ejemplo, en las evaluaciones efectuadas, los estudiantes aprenden
a decodificar y a leer lo explicito del contenido de un texto escrito,
pero tropiezan con dificultades para interpretarlo. (pp. 27-28)

Desde hace afos, este antecedente es una alerta para las institu-
ciones de educacidn superior en Bolivia, por la urgencia de incorpo-
rar estrategias de afrontamiento ante el problema con los estudiantes
que ingresan de un sistema escolarizado que no consolida los nive-
les formativos suficientes para un desempeno académico superior.

Al respecto, la investigacion de la Universidad Catoélica Bolivia-
na en colaboracién con el Programa de Investigacion Estratégica
en Bolivia PIEB (2010) “Cémo leen y escriben los bachilleres al in-
gresar a la universidad” buscd determinar la comprensidn lectora
de esta poblacidn sobre textos basicos y sencillos y si éstos podian
realizar algunas inferencias a partir de esas lecturas. Los resultados
muestran que un importante porcentaje de los estudiantes no logra
inferir, lo que lleva a suponer que gran parte de una incursion favo-
rable en la educacion estaria depositada en la iniciativa que muestre
el propio estudiante para superar estas dificultades bajo un sistema
universitario que, a su vez, le permita orientarse paulatinamente ha-
cia competencias de académico- cientificas (Paz, Rocha, Gonzales
y Alvéstegui, 2011).
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En efecto, el desarrollo de la compresion lectora comprende ope-
raciones como la retencidn, inferencia y la capacidad critica; ac-
ciones vinculadas, a su vez, a diversos factores como el grado de
concentracion, el empleo de estrategias adecuadas y pertinentes al
texto leido, la actitud para la lectura, entre otros. Todo ello concier-
ne, claramente, al ambito y hecho educativos, como indica Barral,
(2007), “... no puede haber aprendizaje separado de la lengua, de la
escritura, de la lectura y del impreso...” (p. 120). Justamente, como
en otras instituciones de educacidén superior, este tema preocupa
constantemente a los docentes de la institucioén en la que se realiza
el estudio.

Una investigacion llevada adelante por Zegarra (2012) respecto al
estado de la comprension lectora de estudiantes que ingresan a dicha
institucion, con una muestra de 311 estudiantes de primer semestre
pertenecientes a las diversas carreras de la institucion profundiza en
el analisis de esta problematica especificando las dificultades del pro-
ceso de comprension lectora desde la autoconciencia y autoregula-
cion lectoras. Entre las conclusiones del estudio se afirma:

En cuanto a los niveles inferenciales, la poblacién tiene mayor faci-
lidad para inferir sobre el significado de la informacion que presenta
el texto en base al contexto del mismo que para hipotetizar sobre
los contenidos y emplear la informaciéon de manera integrada en
otros contextos que el brindado por el texto. Ello implica, dificultad
para llevar a cabo el segundo proceso de la comprension lectora
que corresponde a la interpretacion del texto vinculandolo con otros
saberes incluso con las experiencias de vida a fin de construir un
modelo situacional del mismo, esto a su vez implica que no logra
adoptar una postura critica frente al texto y sustentarla sélidamente
con criterios explicativos por tanto no logran un nivel de lectura
critica. (p. 261)

Con base en los antecedentes presentados, se realizd una explo-
racion sobre las dificultades de los estudiantes de primeros semes-
tres de la carrera de Psicomotricidad, Salud, Educacion y Deportes
en esta Casa Superior de Estudios, respecto a su proceso de aprendi-
zaje, a fin de identificar requerimientos concretos sobre su actividad
lectora. Con base en esta exploracidn, se considerd relevante pro-
fundizar en el conocimiento de la problematica, partiendo de las si-
guientes interrogantes: ;En qué medida los estudiantes emplean me-
canismos cognitivos necesarios para la lectura inferencial? y jcuanta
disposicion tienen hacia este tipo de lectura?

De ahi que el presente estudio tiene como objetivo describir
como se manifiesta la lectura inferencial en estudiantes de segundo
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semestre de la Carrera de Psicomotricidad, Salud, Educacién y De-
portes durante el segundo periodo de la gestion 2022.

2. Materiales y métodos

Se emplea el enfoque cuantitativo, el estudio es descriptivo, con
disefio no experimental. Se aplica un cuestionario para valorar la
lectura comprensiva inferencial que es empleado por la universi-
dad Atlantic International University en procesos formativos sobre
comprension lectora, este instrumento es utilizado en el presente
estudio tras una evaluacion contextualizada de los items a cargo de
expertos. Contiene 5 lecturas y 22 preguntas de seleccion madltiple,
cuyo contenido fue valorado bajo consulta a expertos considerando
su pertinencia para la evaluacion de los mecanismos cognitivos que
intervienen en la lectura inferencial.

También se aplica un segundo cuestionario sobre actitudes, di-
sefiado segun los objetivos del estudio con 9 reactivos cerrados con
opciones tipi escala de Likert y 2 preguntas abiertas para desglose.
Este ultimo cuestionario también fue puesto a consideracién de ex-
pertos para una prueba piloto.

La poblacion la forman 39 estudiantes de segundo semestre de
Psicomotricidad, Salud, Educacion y Deportes, perteneciente a una
de las instituciones de Educacion Superior en Bolivia pionera en la
formacién en este campo en la ciudad de La Paz. Los cuestionarios
son aplicados a toda la poblacién.

La variable de la lectura inferencial se aborda a partir de las si-
guientes dimensiones, sub-dimensiones e indicadores.

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Dimensiones | Sub-dimensiones Indicadores
N Relaciona la lectura con otros
Asociacion S . .
conocimientos incluido el suyo
Mecanismos Induccion Emplea premisas particulares para llegar a
cognitivos conclusiones o generalidades
en la lectura L Emplea premisas generales para aplicarlas
inf . Deduccion .
inferencial en casos particulares
T Realiza explicaciones tentativas o
Hipdtesis .
conjeturas
. Tiene motivacién intrinseca hacia la lectura
Factor afectivo . o
de manera vinculada con su aprendizaje
. . Realiza la lectura tomando en cuenta el
Disposicion . . L.
X Factor conductual |tiempo, mecanismos de concentracién y/o
hacia la lectura .
. . vocabulario
inferencial -
Emplea estrategias de lectura para la
Factor cognitivo organizacién y relacion de la informacion
del texto
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3. Resultados

A continuacion, se presentan resultados sobre las respuestas de
los estudiantes ante los ejercicios de comprension. Cada texto con-
tenia preguntas que evaluaban las siguientes dimensiones de la lec-
tura inferencial: induccién, deduccion, asociacion e hipotesis.

Los resultados generales muestran que un promedio de 33% de
los estudiantes realizan lectura inferencial, mientras que el 66% no
alcanza este nivel de lectura comprensiva.

El 25 % relaciona informacion del texto, el 35 % deduce segun la
informacion del texto, el 36 % la informacion y el 38 % la hipdtesis
de la del texto. El porcentaje restante en cada caso no emplea estos
mecanismos, pues la prueba de comprension lectora inferencial apli-
cada muestra que no logran responder preguntas sobre el texto cuya
respuesta exige haber alcanzado la lectura inferencial del mismo.

Figura 1
Promedio de estudiantes con lectura inferencial

33%

66%

Tiene lectura inferencial = No tiene lectura inferencial

Figura 2
Promedio de estudiantes con mecanismos
cognitivos para la lectura inferencial

80 75%
70 65% 64% 62%
60
50 .
40 35% 36% 38%
30 25%
20
10

0

Relaciona informacion  Deduce en base a Induce en base a Hipétiza sobre
del texto informacion del texto informacion del texto informacién del texto

Si ®mNo
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En cuanto a la disposicion de los estudiantes para la lectura in-
ferencial, en promedio solo el 26% muestra una orientacion clara
hacia esta actividad lectora.

El analisis de los factores predisponentes presentes en los estu-
diantes para realizar una lectura inferencial muestra que solo el 33%
lee porque le motiva aprender mas a través de la lectura, el resto
deposita su motivacion preferentemente en factores como cuan in-
teresante es el tema o en el estimulo que recibe del docente. Ade-
mas, solo el 15% de los estudiantes emplea estrategias de lectura que
le exigen organizar y relacionar la informacién del texto, tal como
es el caso del mapa conceptual, el resto emplea solo el remarcado
de las ideas principales, estrategia que muestra la seleccion de lo
relevante sin llegar a la elaboracion de esta informacion mediante
alguna vinculacién entre ella. Finalmente, el 31% realiza la lectura
considerante aspectos como la gestion de su tiempo para finalizar
la lectura con éxito, la sostenibilidad de la concentracién y la iden-
tificacion de palabras cuyo significado desconoce con la respectiva
inferencia de su significado a partir del contexto del texto.

Figura 3
Promedio de estudiantes con disposicion
hacia la lectura inferencial

Tiene disposicion hacia la lectura inferencial
= No tiene disposicidn hacia la lectura inferencial
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Figura 4
Promedio de estudiantes con factores
predisponentes para la lectura inferencial

84%

67% 69%

33% 31%
15%

Su motivacién para leer estd Emplea estrategias para relacionar Lee tomando en cuenta tiempo,
relacionada con su aprendizaje y organizar la informacién concentracién y/o vocabulario

Si mNo

A continuaciodn, se presenta una sintesis de la opinion de los estu-
diantes en preguntas abiertas del cuestionario aplicado para evaluar
su disposicidn a la lectura inferencial.

Reconocen la importancia de la lectura para su actividad aca-
démica en la universidad.

Reconocen la experiencia y el habito lector como factores que
facilitan la comprension de los textos.

Identifican sus limitaciones para la lectura mencionando fac-
tores como la dificultad de concentracion y el desconocimien-
to de palabras técnicas.

Solicitan mayores espacios fisicos, condiciones de ambienta-
cion para la lectura y dotacion de libros segun la materia.
Consideran importante que los docentes empleen textos que
despierten su interés como es el caso de cuentos, novelas y
con apoyo de otros medios como los audiolibros.

Identifican en los textos algunas caracteristicas favorables
para la lectura como es contar con vocabulario sobre tecnicis-
mos, emplear imagenes, colores y una organizacidén interna
que facilite la conduccién de su lectura.

En sintesis, a los estudiantes les parece fundamental comprender
y no solo memorizar, es su deseo que se incorporen en las materias
nuevas lecturas bajo un orden 16gico y no pasar de una a la otra sin
ninguna relacién. Consideran muy importante la lectura en su forma-
cién y esperan que la lectura de textos sea interesante, asi como leer
libros que favorezcan su comprension desde su organizacion interna.
Finalmente, contar con mas ambientes con la respectiva ambienta-
cion en la carrera para realizar lecturas de manera concentrada.
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Figura 5
Opiniones de los estudiantes respecto a la lectura

Respuestas textuales

Importancia de la lectura

Considero que es un aspecto importante y necesario para adquirir y
ampliar conocimientos, es provechoso al momento de realizar nuestros
trabajos de investigacion

La lectura es muy enriquecedora para todos, por mas de que no
estemos acostumbrados, debemos practicarlo

Nos ayuda tanto en el vocabulario, adquirir mas conocimientos, en
cuanto a temas noticias etc.

El leer es muy importante en la persona ya que también ayuda a
formar nuestra personalidad a la hora de expresarnos verbalmente

a nivel universitario debemos utilizar palabras técnicas y redactar
coherentemente

La lectura es importante ya que vamos extendiendo nuestros
conocimientos y formamos nuestro léxico.

Considero que la lectura estimula la atencién y concentracion.

La lectura es algo primordial para toda persona es por ello que se
deberia realizar lecturas comprensivas en secundaria ya que el mismo
nos ayudara a mayores conocimientos dentro de la educacion superior.
Segun a la importancia que toma el estudiante a la lectura, esta sera
mas relevante e importante para cada uno

La lectura, leer es muy importante porque a través de la lectura
podemos ampliar nuestros conocimientos, redactar mucho mejor y
comprender

Experiencia previa 'y

héabito lector

Resulta dificultoso para muchos por los habitos adquiridos a lo largo de
nuestra vida y formacion

Que la lectura se debe incentivar desde la infancia niflez para asi no
perder (valga ese término) habitos

Si bien este tema de la lectura es esencial y primordial, el introducirlo
desde temprana edad seria algo mucho mas relevante e importante
para nuestra formacién no solamente leer cuanto necesitamos
informacién conocimientos si no darle una parte de nuestra vida a la
lectura.

Infraestruc-tura para

la lectura

Es importante total silencio cuando haya momentos para leer, por ello
es importante la biblioteca de la universidad.

Debiera haber mas sectores para leer en total silencia como salas
individuales, ademas tener mas libros de referencia de las materias en
especifico (Psicomotricidad)

Considero que para leer o realizar una lectura comprensiva es
importante tomar en cuenta el ambiente en el cual se desarrolla, ya
que dentro del aula hay algunos elementos que distraen y dificultan la
lectura y el analisis de la misma.

Caracteristicas del texto para la

lectura

Principalmente para leer algo siempre tiene que interesarnos, seria muy
bueno que tenga palabras claras y precisas, asi mismo que no redunde
demasiado.

A veces los términos dan una lectura no ayudan al lector a comprender
bien la lectura

Me gusta mas ver imagenes, es muy bonito ver de todo en las imagenes
e ilustraciones en imagenes latentes.

Pienso que las lecturas deberian tener un formato mas ordenado. En
algunos textos pasan de un punto a otro sin decir que se refieren a un
objetivo por lo que tiende a confundir

Es muy importante la lectura, pero para algunas personas es mas
dificultoso como para mi soy mas auditiva y leo por interés y prefiero
los libros a color y con imagenes.
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— Que los licenciados nos motiven a leer y nos saquen de dudas en
palabras que no comprendemos.

— Es importante también descargar libros de interés de cada estudiante
para fomentar la lectura y la realicen con mas interés y motivacion

— Pueden ser cuentos con un mensaje, de esa forma ayuda a pensar un
poco mas, Textos referentes al caso o materia que sirva como apoyo o
recordatorio, Partes de una novela juvenil.

— Quisiera que en la materia de Neuroanatomofisiologia nos de libros
o fotocopias para entender mejor el tema, ya que es mas teoria nos
pueden dar audiolibros también.

— Una sugerencia que me gustaria dar para fomentar la lectura es
buscar temas de lectura y vincularlos y relacionarlos con los temas de
interés de la persona; aunque sea una pequefa relacién impulsa a que
otros puedan leer y amplian conocimiento de otra area a través de su
principal interés.

— Que, comprender la lectura se me dificulta, mas ahora que no estoy
concentrada.

— En el aula me cuesta leer y entender y en casa me gusta leer en voz alta
ya que me escucho y entiendo mejor

— Para mi el tema de la lectura de comprension es facil, pero me gusta
estar en silencio para concentrarme.

— No me gusta leer me cuesta comprender, soy distraida y cuando
empiezo a leer me da suefio.

— Muchas veces no le tomamos la importancia necesaria y dentro de
eso igual estoy yo, pero prefiero leer algo que me llamé la atencion a
mi porque me concentro y le entiendo, pero si es una lectura que un
licenciado nos encargé lo leo, pero no con la atenciéon que yo quisiera
y soy consciente de que eso estd mal porque el punto es entender la
lectura.

— Me cuesta mucho leer, no comprendo las palabras técnicas enlaces me
gusta ver mas videos, se me complica aprender con la lectura. Antes me
gustaba leer mucho no sé qué me pasé.

— En la lectura para poder concentrarme leo con musica mas relajante
y poder concentrarme a leer en voz alta creo y pienso que cada quien
tiene su modo de estar atento a las lecturas.

Aspectos pedagogicos para la lectura

Factores internos para la lectura

4. Discusion

Para la concepcidon conservadora la comprension lectora basica
significa “decodificacion de palabras y oraciones, el lector parafra-
sea y puede reconstruir lo que esta superficialmente en el texto...
la concepcidn tradicional hace énfasis en el concepto lineal como
la informacion del texto, en otras palabras, entender lo que el texto
dice” (Barral, 2007, p. 32) Sin embargo, un texto puede ser com-
prendido segun la facultad del lector para retener, inferir y emitir
juicios validos.

El nivel de comprensién inferencial alcanza mas que solo la
identificacion del mensaje literal y es poco practicado por el lector,
ya que requiere de un considerable grado de abstraccion. Requie-
re lectura en profundidad y analisis del texto, implica una serie de
condicionantes como ubicarse en el contexto del texto, entender la
intencionalidad del autor es ir mas alla del simple escrito, es leer
entre lineas lo que el autor pretende transmitir.
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Este nivel se caracteriza por escudrifiar y dar cuenta de la red de
relaciones y asociaciones de significados, presuponer y deducir lo
implicito. Es decir, el lector que realiza inferencias busca relacio-
nes que van mas alla de lo leido, explica el texto mas ampliamente,
agrega informaciones y experiencias anteriores, relaciona lo leido
con los conocimientos previos, formulando hipétesis y nuevas ideas,
elabora conclusiones (Cervantes, 2017).

La investigacion realizada muestra que los estudiantes recono-
cen la necesidad de la lectura comprensiva para sus actividades aca-
démicas; sin embargo, solo alrededor de una tercera parte de ellos
tiene facultades para una lectura inferencial; de la misma manera,
cerca del tercio de los estudiantes tiene disposicion definida hacia
este tipo de lectura.

Estos resultados son coherentes con un estudio anterior desarro-
llado por Zegarra (2012) en esta institucion con estudiantes de pri-
mer semestre. Tras una década a partir de la investigacion citada, el
presente estudio actualiza la mirada de la problematica reafirmando
que los estudiantes que ingresan a la institucion tienen escasa habi-
lidad para establecer relaciones entre la informacién del texto para
inferir significados implicitos, no emplean técnicas para organizar
las ideas del texto, solo se orientan por la identificacion de ideas
centrales, pero estas quedan desvinculadas entre si. De hecho, esta
investigacion muestra que 1 de cada 10 estudiantes hace uso de me-
canismos que le permiten relacionar y organizar la informacion del
texto, mermando con ello la calidad de su comprension.

Existe una diferencia notoria entre los estudiantes que logran una
comprension inferencial en comparacion a los que no lo hacen en
cuanto a como comprobar si se comprendio el texto... los estudian-
tes con este grado de comprension realizan alguna accién de com-
probacién coherente con la demanda de la tarea... En este caso las
respuestas coherentes dadas son: repasar la lectura, responderse pre-
guntas y establecer relaciones. (p. 205)

Ante la consulta sobre la practica lectora, los estudiantes identi-
fican sobre todo factores externos que inciden en el resultado de su
lectura. Llama la atenciéon que enfatizan en las caracteristicas del
texto, la forma del ensenar del docente y la infraestructura para la
lectura, todos factores externos sobre los cuales no tienen directa
incidencia. Desde esta concepcion, depositan el control del éxito de
su actividad lectora fuera de si mismos.

En esta linea, la mayoria de los estudiantes sugieren lo siguiente
para favorecer su concentracion e interés en la lectura: textos con
imagenes, temas interesantes, términos comprensibles y/o audios

54



Vanessa Zegarra Asturizaga ® Gustavo Martin Valenzuela Medina

enlazados a los textos; infraestructura comoda y especial para la
lectura, preferentemente fuera de aula y en un ambiente silencioso;
docentes que motiven a leer y elijan textos atrayentes vinculados a
lo trabajado. De hecho, solo 3 de cada 10 estudiantes conciben la
lectura en estrecha relacion con su aprendizaje asumiendo su acti-
vidad lectora con la motivacion de aprender a través del texto y/o
depositan en si mismos el control del tiempo, la concentracion y la
comprension de los términos que presenta el texto, asumiendo la
responsabilidad su entendimiento durante la lectura.

Los resultados presentados son coincidentes con el estudio men-
cionado de Zegarra (2012):

Soélo el 25% de los estudiantes puede mantener el control de su con-
centracion en la lectura pese a situaciones adversas como la pre-
ocupacion por otros temas, ademas solo el 31% esta dispuesto a
terminar una lectura, aunque no sea de su agrado y el 33% tiene una
percepcion positiva sobre su habilidad indagativa. (p. 209)

En sintesis, gran parte de los estudiantes no tiene disposicion para
realizar una lectura inferencial, ademas, perciben limitaciones en si
mismos para lograr éxito en esta tarea, la principal vinculada a su
capacidad de mantener la concentracion en la lectura en ambientes
con variedad de estimulos, tarea que conlleva niveles sostenidos de
lectura dirigida, es decir, lectura autoregulada, asi como la facultad
de crear ideas a partir de otras, imaginar e interpretar lo expresado
por el autor. En efecto, la practica de la lectura inferencial exige que
el estudiante se involucre en procesos reflexivos sobre el contenido
del texto mientras lee, en otras palabras, que ponga en ejercicio su
capacidad de abstraccion.

Barral (2007), sefiala que la comprension inferencial es “una lectu-
ra connotativa, es decir, el lector relaciona lo leido con otros autores
con otras ideas y con otras experiencias, efectian inferencias deduc-
ciones comparaciones formulacion de hipotesis” (p. 98). De ahi que
la confrontacion de la experiencia y de otras lecturas con lo presen-
tado por el autor, asi como la capacidad de establecer conjeturas y
relaciones logicas, se constituyen en ejes para la realizar inferencias.
Claramente estas habilidades se anidan en procesos atencionales, en
tanto es necesario que el lector realice esfuerzos sostenidos para gene-
rar relaciones. Entonces, tendrd que haber incorporado en su dindmi-
ca motivacional el objetivo de la lectura inferencial: elaborar conclu-
siones sobre el texto partiendo de ideas no necesariamente explicitas.

De hecho, Parodi (2005), destaca que inferir significa compren-
der lo que dice el autor en el texto desde la inclusion de la pro-
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pia interpretacion a cargo del lector, interpretacion que le permite
emitir juicios de valor con base en estas inferencias. Los resultados
del estudio realizado muestran que, en promedio, 7 de cada 10 es-
tudiantes no logran una lectura inferencial, presentan déficit para
relacionar, deducir, inducir e hipotetizar en relacion con el texto.
La dificultad es mayor para comprender el significado por medio de
relaciones y asociaciones pues no explican las ideas del texto mas
alla de lo leido o manifestado explicitamente en el mismo. Pocos
estudiantes vinculan este contenido con informacion previa sobre el
tema o experiencias anteriores de modo que formulen con consis-
tencia logica, nuevas ideas con respecto a la expresado por el autor.

En la lectura inferencial se explora la posibilidad de relacionar in-
formacién del texto para dar cuenta de una informaciéon que no
aparece de manera explicita. Este tipo de lectura supone una com-
prension global del contenido del texto, asi como de la situacion de
comunicacion: reconocer las intenciones comunicativas que subya-
cen a los textos, asi como el interlocutor y/o auditorio a quien se
dirige el texto. (Castillo, 2007, citado en Cisneros et al, 2013, p. 17)

A ello se suma que una minima cantidad emplea el razonamien-
to deductivo, a la mayoria le causa dificultad aplicar principios ge-
nerales en la explicacidén de hechos o aspectos concretos. La lectura
inferencial desde la deduccién implica establecer conclusiones “Es
decir, se exige, en este nivel, la interpretacién o deduccion de infor-
macion implicita” (Andrade, 2017, p. 231).

De la misma manera, una reducida parte realiza inducciones
sobre el contenido del texto. Segun Andrade (2017) inducir impli-
ca extraer a partir de determinadas observaciones, lo cual requiere
identificar concreciones para pasar a abstracciones. Siguiendo esta
explicacion, la induccion como estrategia de la lectura inferencial
“es un proceso en que se establece una generalizacion a partir de va-
rias ideas planteadas... si se presentan dos o mas elementos comunes
entre diferentes ideas durante la lectura, sera posible plantear ideas
nuevas que contengan dichos elementos compartidos” (p. 231).

Por tanto, los estudiantes presentan dificultad para encontrar as-
pectos comunes desde lo concreto y abstraer estas similitudes para
generalizar su aplicacion en situaciones o contextos similares. A ello
se suma que no tienen la practica de plantearse preguntas sobre lo
que leen, interrogantes que exijan el uso de inferencias, es decir, que
trasciendan lo expresado textualmente y conlleven hipotesis. De he-
cho, el pensamiento hipotético solo es factible desde la activacién de
conocimientos previos y de la relacion entre las ideas vertidas para
identificar qué quiere decir el texto.
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Los resultados obtenidos son similares a analisis de otros autores
en otros contextos latinoamericanos, tal es el caso de los estudiantes
colombianos segun autores citados a continuacion.

En lo referente al nivel inferencial, los estudiantes demuestran di-
ficultades para agregar elementos que no se encuentran en el texto
y relacionarlos con sus experiencias o deducir ideas que no estan
explicitas. Cisneros, Olave y Rojas (como se citdé en Guevara et al,
2014) reportan que las principales dificultades en la comprension
lectora de los estudiantes colombianos estan vinculadas al uso de la
inferencia e incluyen problemas para definir los propositos del autor
y del texto, para identificar ideas principales y realizar la lectura
enlazando significados, entre otras. (Andrade y Ultria, 2021, p. 88)

A ello se suma que, en un contexto como el actual, sin duda
la practica de la lectura comprensiva inferencial en entornos digi-
tales enfrenta desafios significativos, como la atencién dividida, la
sobrecarga de informacion y la adaptacién a los nuevos formatos
electronicos de lectura con la transicion de la lectura en papel a la
lectura en linea. Todos estos factores pueden afectar negativamente
la capacidad de los lectores para entender y retener lo que leen. Se
destaca la importancia de la alfabetizacion digital y el desarrollo de
habilidades de lectura profundas y reflexivas, con especial atencion
a la sobrecarga de informacién, que puede dificultar la identifica-
cion de fuentes confiables y la evaluacion de la veracidad (Diaz,
Noria y Buendia, 2024).

De este modo, se entiende que es necesario realizar esfuerzos
dirigidos en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudian-
tes, para favorecer la lectura académica en la universidad; teniendo
en cuenta que los docentes dan por entendido que los estudiantes
universitarios al leer textos disciplinares, estan en la capacidad de
analizar lo leido y encontrar la informacion que se solicita del texto.

Sin embargo, contrariamente a lo que se espera que hayan de-
sarrollado para incursionar en la vida académica universitaria, les
causa notoria dificultad realizar lectura de textos académicos y
cientificos, lecturas que requieren de un conjunto de operaciones
cognitivas para lograr identificar la postura del autor del texto, con-
trastar las ideas del autor con las propias, reconocer posturas y argu-
mentos de otros autores. Dichas tareas demandan que el lector siga
auto-instrucciones que lo lleven a inferir la informacidén que necesita
del texto, informacion que no es explicita. (Andrade y Ultria, 2021,
p. 86)

Ello conlleva que la capacidad inferencial puede ser potenciada
desde la practica educativa. Se fundamenta asi la relevancia de la
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labor formativa en educacion superior en capacidades inferenciales:
la lectura inferencial puede desarrollarse.

La capacidad inferencial es modificable, de acuerdo con los estimu-
los con los que cuente el sujeto comprendedor; ello sugiere que una
de las causas por las cuales los estudiantes universitarios presentan
deficiencias en esta habilidad es, precisamente, su falta de entrena-
miento permanente desde la escolaridad, lo cual sumado al empleo
restringido de estrategias inferencias eficientes que permitan inte-
grar informacion transoracional y complementarla con conocimien-
tos anteriores adecuados, revela una falta de entrenamiento en el
uso de las capacidades de razonamiento inferencial, como también
una carencia de conocimientos practicos sobre lo que significa com-
prender un texto escrito. (Peronard y col., 1997, citado en Cisneros
et al., 2013, p. 20)

Empero, su abordaje en el ambito universitario estd ligado a di-
versos elementos a considerar. Autoras como Estupifian (2013) re-
flexionan sobre la experiencia lectora en la universidad vinculada
a la perspectiva desde la cual el docente asume su labor en aula.
La planeacién curricular asumida por el docente del area estara in-
fluida por alguno de los enfoques existentes sobre la lectura y la
escritura. Asi, por ejemplo, las perspectivas lingiisticas hacen énfa-
sis en el codigo, las perspectivas psicolingtiisticas hacen énfasis en
las estrategias cognitivas las perspectivas socioculturales tienen en
cuenta el contexto, la comunidad de habla y los géneros discursivos
académicos y profesionales.

De este modo, sera importante generar como condicidén previa
de abordaje del tema estas concepciones desde la ensenanza y el
aprendizaje. A ello se suma que, por lo general, el fortalecimien-
to de la lecto-escritura del universitario se deposita sobre algunas
asignaturas en forma de asignaturas independientes, ubicadas en los
primeros semestres de los programas académicos.

En sintesis, el analisis de la tematica, desde los resultados obteni-
dos en el estudio, muestra la complejidad de la inferencia como un
conjunto de procesos de orden cognitivo:

Frente a la conciencia de lo ignorado y la busqueda tedrica y experi-
mental de las operaciones mentales que intervienen en la compren-
sién lectora, la inferencia viene a ser un centro articulador o una
base mental a partir de la cual se construyen los demas procesos
complejos: previo a la elaboracion conceptual se presenta la recons-
truccion de lo no explicitado en el texto, el dato ausente que el lector
es capaz de recomponer a partir de la relacidén entre saberes internos
y externos, asi, la necesaria conexion de los trozos de informacion
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de ese texto se hace posible gracias a que somos capaces de rescatar
los implicitos dejados por un escritor avezado. (Parodi, 2005, p. 43)

5. Conclusiones

Los estudiantes que participaron en el estudio no realizan, en su
mayoria, lectura inferencial, considerando los diversos mecanismos
de orden cognitivo que intervienen en ella, como ser inducciones,
deducciones, relaciones e hipotesis. No tiene la competencia de
comprender el mensaje implicito en el texto, presenta gran dificul-
tad para asociar ideas expresadas con conocimientos previos o para
realizar operaciones de concrecion y generalizacion con base en lo
expresado por el autor, a ello se suma la dificultad para elaborar
conjeturas fundamentadas en relaciones entre ideas.

La dificultad para este nivel de comprension lectora se expresa
en la ausencia de una disposicion favorable para realizar inferencias,
ya que dos terceras partes del grupo evaluado no emplean recursos
de aprendizaje para entender el texto. Utiliza técnicas para selec-
cionar informacion, pero no aquellas que permiten vincular ideas y
establecer conclusiones. Tienen dificultad para regular el tiempo de
lectura o comprender el 1éxico del autor y/o no cuentan con motiva-
cion para conectar la funcionalidad de la lectura con su aprendizaje.

Los estudiantes, en su mayoria, presentan dificultad para con-
centrarse, minimizan su esfuerzo lector y condicionan su atencion
lectora tanto a ambientes que favorezcan la sostenibilidad de su lec-
tura como a contar con textos cuyo contenido sea atractivo, es mas,
prefieren ver videos porque afirman que las ideas son mas compren-
sibles para ellos en formato audiovisual.

Con base en estos resultados, se identifica la urgencia de contar
con una propuesta didactica sobre lectura interpretativa que aborde
procesos reflexivos y motivacionales. Una propuesta dirigida a los
primeros semestres de formacion universitaria y que articule el espa-
cio de aula que corresponde a asignaturas cuyo objetivo se centra en
desarrollar conocimientos para la comunicacion y el estudio, con es-
pacios de talleres interactivos sujetos a la atencion de requerimien-
tos especificos, segin corresponda al perfil de ingreso del estudiante.

De hecho, los contenidos abordados por asignaturas del area en el
primer semestre, tras la incursion a la universidad, versan entre reglas
gramaticales, redaccion y sintaxis, ortografia, comprension lectora,
manejo de reglas de citacion y referencia, textos académicos, técnicas
para la seleccion de la informacion como el subrayado y para su orga-
nizacién como ser mapas conceptuales y mapas mentales entre otros.

Este trabajo desarrollado desde el aula es parcelado de espacios
formativos alternativos, como el aprendizaje y tutoria por pares en

59



LECTURA COMPRENSIVA INFERENCIAL EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE PSICOMOTRICIDAD

talleres de lectura comprensiva, estrategia que puede impulsar la
identificacién de un grupo con un referente positivo con quien com-
parte intereses y expectativas.

Por tanto, la institucion destinataria de esta investigacion requie-
re abordar la problematica de la lectura inferencial bajo miradas in-
tegrales. Cabe indicar que la lectura comprensiva mas que concebir-
se como un requisito a cumplir, debe asentarse como competencia a
desarrollar. En esta linea, sera importante asumir el fortalecimiento
de lectura inferencial como un eje estructural en la formacién pro-
fesional, de manera conjunta con la capacidad analitica y el razona-
miento critico.

No cabe duda, empero, que la implementacion de acciones in-
tegrales exige en toda institucion formativa un sistema curricular
flexible y congruente tanto con el logro de desempefios como con el
acompanamiento en el aprendizaje, considerando, ademas, el con-
texto tecnolédgico y dindmico que envuelve actualmente a las uni-
versidades.

El trabajo desarrollado debera profundizarse en investigaciones
propositivas que consideren componentes organizacionales, peda-
gbgicos y tecnologicos para potenciar capacidades cognitivas, ten-
dencias volitivas y actitudinales favorables al aprendizaje, hacia el
desafio de responder a una exigencia académica universitaria de alta
envergadura, como la lectura compresiva inferencial.
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RESUMEN

El estudio se desarrolla en el ambito de la escritura académica desde una
mirada normativa y técnica. El objetivo es hallar, clasificar y cuantificar los
errores de escritura en las tesis e indagar sobre algunas consecuencias que
acarrea la presencia de estos errores. Se estudia las tesis presentadas a la
carrera de Ciencias de la Educacion de la USB en etapa de pre-pandemia y
se explora la percepcion de estudiantes de décimo semestre de esta carrera
respecto a su escritura académica; el alcance del estudio es descriptivo y
emplea técnicas de revision documental y cuestionario. Los resultados del
trabajo de campo son contrastados con los hallazgos de una revisiéon ac-
tualizada de estudios que reafirman la deficiencia de escritura académica
en los estudiantes de pregrado que realizan investigacidn, especificamente
deficiencias en ortografia, gramatica, redaccion y uso de formato académi-
co. La investigacion revela ademas que, si bien el conjunto de estudiantes
que realiza la tesis percibe tener algin grado de dificultad para la escritura,
gran parte no da cuenta de requerimientos especificos en torno a ella y se
percibe con un desempefio mayor al que realmente muestra. Se concluye
que las tareas de escritura que implica una tesis representan un interferente
importante para la calidad del documento académico elaborado y conlle-
va, por tanto, la dilatacion del tiempo. Ante ello, varios tesistas quedan al
margen de acciones para superar estas dificultades, siendo recomendable
que participen en procesos de orientacion sobre escritura académica para
trabajos de grado y con materiales disefiados con este fin.
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Palabras clave
Competencia comunicativa, escritura académica, idioma espa-
fiol, edicion de textos universitarios

Abstract

The study is developed in the field of academic writing from a
regulatory and technical point of view. The objective is to find, clas-
sify and quantify writing errors in theses and to inquire about some
of the consequences of the presence of these errors. The theses
submitted to the USB’s Education Sciences degree program in the
pre-pandemic stage are studied and the perception of tenth semester
students of this degree program regarding their academic writing is
explored; the scope of the study is descriptive and uses documentary
review and questionnaire techniques. The results of the field work
are contrasted with the discoveries of an updated review of studies
that reaffirm the deficiency of academic writing in undergradua-
te students who carry out research, specifically deficiencies in spe-
lling, grammar, writing and use of academic format. The research
also reveals that, even though the group of students doing the thesis
perceives to have some level of difficulty in writing, most of them
do not report specific writing requirements and perceive themselves
to have a higher performance than what they actually display. It is
concluded that the writing tasks involved in a thesis represent an im-
portant interfering factor for the quality of the academic document
elaborated and, therefore, entails time dilation. Therefore, several
thesis students are left out of actions to overcome these difficulties,
and it is recommended that they participate in orientation processes
on academic writing for degree works and with materials designed
for this purpose.

Keywords
Communicative competence, academic writing, spanish langua-
ge and editing of university texts.

1. Introduccién

Desde hace mas de una década la problematica inherente a la
escritura de universitarios ha sido abordada por en diversos estudios
en Bolivia. La Universidad Catélica Boliviana San Pablo (UCB) ha
publicado sucesivos estudios sobre las competencias de lectura y es-
critura de sus estudiantes de primer semestre: en 2011, junto con el
Programa de Investigacion Estratégica en Bolivia (PIEB), present6
el texto Como leen y escriben los bachilleres al ingresar a la universidad:
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Diagnéstico de competencias comunicativas de lectura y escritura y en 2014
Habilidades de lectura y escritura de los universitarios. El estudio de 2011
reveld que mas de la mitad de los universitarios obtiene una nota
menor al 50 % en las evaluaciones (solo 14 % logra escribir parrafos
coherentes) y la principal conclusion es que hay mucha distancia
entre la competencia que consideran poseer y la que muestran efec-
tivamente en el diagnodstico (Paz, 2011, pp. 42-48).

El tema de la escritura y su importancia en la educacion retoma
importancia cada afo; por ejemplo, en marzo de 2024, el anuncio
del Gobierno espafiol sobre como seran la Evaluacion del Bachi-
llerato para el Acceso a la Universidad (EBAU) ocasion6 titulares
como este: «El examen de la nueva Ebau sera mas homogéneo y
puntuard la ortografia y la presentacion con hasta el 10% de la nota»
(RTVE.es). La publicacion informa los siguiente:

Por primera vez, la regulacion marca que en cada pregunta debe
incluir informacion sobre los criterios de correccion y calificacion,
que permitiran valorar los siguientes aspectos: la adecuacion a lo
solicitado en el enunciado; la coherencia, la cohesién, la correccion
gramatical, 1éxica y ortografica de los textos producidos, asi como
su presentacién. En aquellos ejercicios en los que las preguntas o
tareas requieran la produccién de textos por parte del alumnado, la
valoracion correspondiente a los aspectos contemplados en el an-
terior apartado no podra ser inferior a un 10 % de la calificacion.
Cada uno de los ejercicios que comprenden la prueba de acceso se
calificara de 0 a 10 puntos. (s.p.)

Esta asignacion de puntaje a la expresion escrita, con énfasis en
la correccion ortografica y gramatical, suscita reacciones y tomas de
posicién en cuanto a la vigencia de la normativa, se evocan discur-
sos como el de Garcia Marquez (1997) sobre «jubilar la ortografia»
y, en general, la escritura se torna motivo de nuevos estudios. Las
competencias de escritura en la educacion basica son estudiadas por
las pruebas estandarizadas; en el ambito universitario son el objeto
de investigacion de varias tesis. En términos institucionales, en idio-
ma espafiol, se suscitan movimientos como este:

En 2006, se cred en Colombia la Red de Lectura y Escritura en Edu-
cacion Superior (REDLEES), en 2014 se fundo6 en el mismo pais
la Red Latinoamericana de Centros y Programas de Escritura y en
2016 se cred en Chile la Asociacion Latinoamericana de Estudios
de la Escritura en Educacién Superior y Contextos Profesionales
(ALES), tres hitos de institucionalizacién de la disciplina con foco
en el sistema de educacion superior [...] Desde 2012, el proyecto
“Iniciativas de Lectura y Escritura en la Educacién Superior en La-
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tinoamérica” (ILEES) [...] ha impulsado de forma pionera la inves-
tigacion internacional sistematica de la configuracion de la discipli-
na. De este modo, durante los ultimos 15 afios se ha especializado
y multiplicado el interés por los usos y la enseflanza de la escritura
en contextos académicos y profesionales. Este interés no se acota a
los encuentros y espacios especializados: cualquier congreso o revis-
ta cientifica de la region con foco en educacién superior o incluird
mesas y articulos que aborden la problematica de la escritura acadé-
mica. (Navarro, 2017, pp.10-11)

Resultados de diversos estudios sobre escritura cientifica, como
el realizado por Carrera y Corral (2018), identifican falencias en
el conjunto universitario y en el campo didactico que atafe a las
competencias lingiiisticas, pues, bajo la organizacioén del aula uni-
versitaria, por lo general no existe un espacio previsto para revisar la
redaccion de textos producidos por los estudiantes. A ello se suma
la escasez de recursos tales como manuales de redaccion académica
acordes a los requerimientos especificos de grupos poblacionales es-
tudiantiles. En consecuencia, los trabajos académicos son dispersos
en los estilos o formatos en la construccion de enunciados y en la
estructura de los parrafos, ademds de que presentan errores de uni-
dad y coherencia (pp. 188-189).

Por otra parte, estas competencias forman parte de las competen-
cias transversales de los perfiles profesionales, constituyéndose en si
mismas en requisitos para ejercer oficios de edicion y publicacion de
textos; ambito regularmente no contemplado por los estudiantes y
parte constitutiva de la elaboracion de material educativo.

Estudios sobre el avance en el desempefio de los universitarios
muestra la vigencia de la problematica. Zarate (2017) desarrolla una
investigacion sobre escritura académica con estudiantes de la ca-
rrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor de San
Andrés, entre sus resultados y conclusiones menciona:

Los resultados obtenidos indican que el 96% de los estudiantes uni-
versitarios manifiesta que tiene dificultades en la elaboracion de tex-
tos escritos como ser en la redaccion, la ortografia y la organizacion
de ideas. De los datos analizados se desprende la conclusién de que
la mayoria de los estudiantes reconocen las dificultades de escritu-
ra que tienen en el ambito universitario y que las causas lo atribu-
yen a la ensefianza recibida en el nivel primario y secundario en su
proceso de escolarizacion [...] A pesar de reconocer la importancia
de la ensefianza de la escritura, muchos estudiantes no plantean al-
ternativas de solucion y menos reflexionan sobre la alfabetizacion
académica como parte de la formacién profesional [...] Se espera
que los estudiantes sean competentes en la escritura académica; sin
embargo, no se han podido visibilizar estrategias de ensefianza ex-
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plicita de los procesos de escritura en el ambito universitario. La
mayoria de los docentes supone que los estudiantes cuentan con las
competencias lingiiisticas logradas sin considerar la procedencia de
los estudiantes universitarios. (s.p.)

La situacion descrita se encuentra también vigente en la univer-
sidad en la que se realiza el presente estudio. La institucion, con un
cuarto de siglo de experiencia en el ambito de formacion superior,
cuenta con la carrera de Ciencias de la Educacion y programas de
postgrado orientados a este campo, ademas de otras ofertas impor-
tantes de profesionalizacion. Recibe en sus aulas a una poblacion
estudiantil, cuya mayor procedencia se encuentra en las zonas pe-
riurbanas de la ciudad de La Paz, Bolivia.

Un estudio diagnostico llevado adelante en esta institucion reve-
16 que:

El 52.9% de los estudiantes que ingresan a la universidad cuentan
con las competencias basicas para desempefiarse en el ambito de la
comprension y expresion escrita. El area de mayor deficiencia en
los estudiantes es la de razonamiento verbal, pues en lo que corres-
ponde, por ejemplo, a la analogia verbal, solo el 35.7% es capaz de
identificar el significado de los términos en comparacién a otras pa-
labras y su relacion entre ellas. De la misma forma, en el campo de
la gramatica, llama la atencién que solo el 33.5% de los estudiantes
que ingresan a la universidad identifican la cohesion textual, es de-
cir el hilo conductor del texto a partir del uso de recursos de enlace
entre ideas... En el campo de la ortografia, en promedio el 59.7%
de la poblacion cuenta con un minimo requerido... aspecto que se
constituye también en un detonante para el abandono en el campo
formativo al no poder hacer frente a las exigencias que implica el
proceso de aprendizaje en un ambito de educacion superior. (Infor-
me de investigacion diagnéstica, 2019, pp. 5, 6)

Frente a esta problematica y tras el relevamiento exploratorio de
observaciones realizadas desde el ejercicio docente en la carrera de
Ciencias de la Educacién de la institucion destinataria de este es-
tudio, se identifico que las dificultades en escritura académica se
hacen evidentes en el texto académico que escriben los universi-
tarios para obtener el grado de licenciatura, ya sea tesis de grado,
proyecto de grado o trabajo dirigido. Esto significa que cada afo la
carrera produce investigaciones de diversas tematicas en textos que
deberian cumplir con requisitos de presentacién ortograficos, gra-
maticales y de formatos, ademas de los lineamientos metodoldgicos
de la institucion. Sin embargo, este producto académico adolece de
importantes errores lingiisticos.
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Los documentos mencionados ponen de manifiesto que la en-
seflanza de la escritura en general —y a nivel universitario en par-
ticular— es un tema que genera interés para el campo cientifico, la
adquisicién de competencias comunicativas se ha constituido en un
indicador de calidad educativa y objeto de estudio vigente y urgente.
De hecho, el cumplimiento de la funcion social de la universidad —y
su prestigio— esta en estrecha vinculacion con la elevacion del nivel
académico de sus graduados y de la produccion intelectual realiza-
da en sus aulas.

A partir de la problematica descrita, se busca identificar las de-
ficiencias de escritura mas frecuentes en los documentos de grado
presentados a la carrera de Ciencias de la Educacién en la gestion
2019 y segun los resultados obtenidos en estudios sobre la tematica
entre las gestiones 2020 a 2023.

El estudio recopila datos de manera longitudinal por la impor-
tancia de la problemadtica en los ultimos afios, tanto en un mar-
co institucional como en articulacidén con investigaciones en este
campo. Asi, se indaga en aspectos de la escritura académica con
base en la informacion obtenida de un grupo de estudiantes para
su contrastacion con la revision documental de estudios recientes
al respecto.

2. Métodos y materiales

El estudio caracteriza las tesis de grado en cuanto suceso de es-
critura académica, en este entendido, asume un tipo estudio des-
criptivo, enfoque cuali-cuantitativo y disefio no experimental. Se
emplea la observacion documental y la encuesta.

La poblacion esta constituida por estudiantes de décimo semes-
tre de la carrera de Ciencias de la Educacion que cursan la asignatu-
ra del area de investigacion, la muestra es de tipo no probabilistica
por conveniencia. La unidad de analisis para la revision documental
esta constituida por los informes de correccién emitidos por el res-
ponsable de correccidn de estilo respecto a los documentos de tesis
de grado de los estudiantes. Este responsable se constituye en una
instancia de apoyo, adyacente al trabajo desarrollado por el docente
guia y por el docente relator.

A continuacion, se especifican los instrumentos, aludiendo a las
categorias respectivas y la unidad de analisis empleada en cada caso.

a) Lista de cotejo que cuantifica los errores de escritura en las

tesis de grado, documentos revisados por el corrector de estilo
en todas las tesis del primer semestre correspondiente al pri-
mer periodo académico de la gestién 2019.
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Cuestionario para estudiantes de décimo semestre que cursa
la asignatura que corresponde al drea de investigacion. Con-
tiene preguntas orientadas a identificar la percepcion sobre
su competencia en escritura. Esta informacion es contrastada
con los resultados de las fichas de observacion. El instrumen-
to se validé con una aplicacidn inicial a tres egresados que
concluyeron la etapa de revision de estilo.

Registro de revision documental. Se empled con los siguien-
tes fines: en primer lugar, identificar el tiempo promedio des-
tinado a la correccion de estilo de las tesis presentadas en
la gestion 2019, para lo cual se reviso los informes a cargo
de los correctores; en segundo lugar, realizar una revision
actualizada sobre las deficiencias en escritura académica en
instituciones universitarias latinoamericanas, a través de la
busqueda de investigaciones publicadas en los ultimos tres
afios (2020-2023) y considerando informacion vinculada con
los resultados obtenidos en el estudio de campo de la presente
investigacion.

La investigacion identifica deficiencias de escritura en los si-
guientes ambitos:

a)

b)

d)

Ortografia. Contempla acentuacion, puntuacion, mayuscu-
las, abreviaturas, numerales y tipografia, este ultimo elemento
se refiere al uso de resaltes tipograficos como negrillas, cursi-
vas y subrayados.

Gramatica. Se cuantifican los errores de concordancia (suje-
to-verbo, sustantivo-articulo-adjetivo), tiempos verbales (par-
tes redactadas en futuro, otras en pasado) y persona gramati-
cal (cambios de primera persona a modo impersonal).
Redaccion. Es mas general y abarca la presencia de oraciones
sueltas —y no de parrafos estructurados, como se recomien-
da—, juicios de valor y abuso de citas. Estos dos ultimos ele-
mentos también podrian ser considerados como defectos de
contenido; son tomados en cuenta como parte de la redaccion
por la incompatibilidad genérica entre texto monografico con
juicios de valor y la que, debiera ser clara, diferencia entre la
escritura del autor y el uso (abuso) de otros autores, esto ulti-
mo estrechamente relacionado con el plagio.

Formato. Agrupa las observaciones a citas y referencias (en el
cuerpo del texto), bibliografia (la lista de referencias al final
del documento), indices (errores en su estructuracion) y, final-
mente, tablas y graficos (falta de elementos y uniformidad).
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3. Resultados

Los resultados de la ficha de observacion a las tesis se configura-
ron en cuatro tablas, una por cada ambito estudiado. En estas tablas
se cuantifican los errores y, a continuacion, se explica la naturaleza
de los mismos, también se explicita la relacion con los demas ins-
trumentos.

Para el cuestionario aplicado a estudiantes, se presenta una tabla
por cada pregunta. En este acapite es particularmente util observar
la dispersion de las respuestas y su discordancia con lo registrado
en las fichas de observacion; a la vez que proporcionan informacion
para esta investigacion, ofrecen datos que pueden motivar otras in-
vestigaciones sobre las tesis y la labor desarrollada por el personal
de la institucion.

3.1. Resultados de la observacion a los informes de
correccion

En el primer semestre lectivo de la gestién 2019 se han generado
19 informes de correccidon de estilo correspondientes a la misma
cantidad de documentos de grado. Se ha sometido la totalidad de
estos informes a la ficha de observacién y con su contenido se ha
elaborado la siguiente tabla que clasifica y cuantifica los errores. Es
menester hacer notar que para que un elemento sea registrado en
los informes del corrector, este debe ser recurrente. Si se anotd ‘pun-
tuacion’ o ‘referencias’ en el informe significa que hay varias comas
y puntos mal colocados, reincidentes referencias inconclusas o mal
presentadas, en ningun caso se anota por un solo error.

Tabla 1
Resultados de ortografia en la ficha de observacion
. Presenta errores No presenta errores
Indicador
N° % N° %
Acentuacion 9 48 % 10 52%
Puntuacion 14 73 % 5 27%
Mayusculas 17 89 % 2 1%
Abreviaturas 3 15 % 16 85%
Tipografia 5 26 % 14 74%

Fuente: elaboracién propia, 2019

Todas las tesis presentan errores ortograficos; hay que recordar
que la ortografia, como objeto de estudio en los planes curriculares
vigentes, corresponde a la primaria; ademas en la carrera se cursan
tres asignaturas de escritura. El desacierto mas frecuente es el abuso
de mayusculas; después, los errores de puntuacién mas presentes en

72



Jaime Angel Herrera Bellott

las tesis son la equivocada colocacion de las comas y el uso innece-
sario de puntos en subtitulos. En tercer lugar, se sitta la ausencia de
tildes (con el uso de algunas que ya estan proscritas) y luego, antes
de las equivocaciones al formar abreviaturas, estan los errores tipo-
graficos consistentes en el uso inapropiado de cursivas, negrillas y
subrayado.

Tabla 2
Resultados de gramatica en la ficha de observacion
. Presenta errores No presenta errores
Indicador
N° % N° %
Concordancia 14 74 % 5 26%
Tiempos verbales 5 26 % 14 74%
Persona gramatical 14 74 % 5 26%

Fuente: elaboracién propia, 2019

Nuevamente, todas las tesis presentan errores. La concordancia
(numero, género) empata en el primer lugar de recurrencia con el
cambio de persona gramatical (nosotros, yo, se). Con menos fre-
cuencia se presenta la confusion de enunciados que cambian de
pasado a presente y futuro. Estos errores son dificilmente asimila-
dos cuando se retornan los documentos a los tesistas, muestra de su
poca formacién gramatical.

Tabla 3
Resultados de redaccién en la ficha de observacion
. Presenta errores No presenta errores
Indicador
N° % N° %
Oraciones sueltas 13 68 % 6 32%
Juicios de valor 2 10 % 17 90%
Abuso de citas 9 48 % 10 52%

Fuente: elaboracién propia, 2019

En este &mbito la presencia de oraciones sueltas es el defecto mas
presente y también el que provoca mas dificultad a los estudiantes
a la hora de corregir. Les cuesta entender que la cantidad de lineas
no es un indicador, sino la cantidad de oraciones y, sobre todo, la
funcion que desempefia cada una para construir un enunciado con
sentido.

El abuso de citas esta presente en casi la mitad de los documen-
tos. La expresion francesa collage es la mas apropiada para describir
coOmo arman el marco tedrico y la poca intervencion de los autores
siquiera para articular coherentemente los fragmentos copiados.
Finalmente, se corrobora que aun existen juicios de valor y comen-
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tarios personales que no corresponden a esta clase de textos. No
hay un solo indicador vacio, todas las tesis presentan abundancia
de errores. Se confirma, y ahora con una clasificacion, que la es-
critura es deficiente y ocasiona inconvenientes a los tesistas y a la
institucion.

Tabla 4
Resultados de formato en la ficha de observacién
. Presenta errores No presenta errores
Indicador
N° % N° %

Citas y referencias 8 42 % 11 58%
Bibliografia 6 31 % 13 69%
indices 2 10 % 17 90%
Tablas y graficos 2 10 % 17 90%

Fuente: elaboracién propia, 2019

Las citas ocupan el primer lugar entre los errores en el formato.
Ya sea por la confusion entre cita textual y parafrasis o la ausencia
de referencias completas y correctas, 42 % de los documentos pre-
senta repetidos defectos en las citas. En segundo lugar, se hallan
las incongruencias entre las fuentes mencionadas en el cuerpo del
documento y las que figuran en la bibliografia; al parecer los tesistas
olvidan a quién citaron o parafrasearon, sin contar que dejan vacios
los datos correspondientes a la editorial o al lugar de publicacion.

Con menos frecuencia, 10 %, estan los errores evidentes en la
elaboracién de indices, por ejemplo, fraccionar un subtitulo en un
solo elemento; es logico que al dividir un subtitulo por lo menos
deben resultar dos partes, sino, qué sentido tendria realizar la divi-
sion. Finalmente, se menciona que las tablas y graficos, a veces no
cuentan con titulos ni la fuente de donde se obtuvo la informacion.

Un dato relevante es este: los informes de correccidén registran
que, desde la primera revision hasta obtener la aprobacion del co-
rrector, transcurren 75 dias, en promedio; es decir, mas de dos meses
de dilatacion del proceso que culmina en la defensa y titulacion.

3.2. Resultados de la aplicacion del
cuestionario con estudiantes
El cuestionario fue aplicado a todos los estudiantes de 10.° semes-
tre del turno de la mafiana (8 estudiantes mujeres). A continuacion,
se presenta la tabulacion de las respuestas obtenidas incluyendo las
que corresponden a las preguntas abiertas, asi como la respectiva
interpretacion.
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Tabla 5
Resultados de la percepcién sobre el desempefio en escritura
N° Pregunta Tabulacion
4
e ., 3
1 Califique su redaccién en I )
eneral .
9 0 -
Mala Regular Buena Muy buena
4
3
2 Califique su propio )
desempeno ortogréafico
p g 0 =
Malo Regular Bueno Muy bueno
En la elaboracion de su tesis, 5
. . 3
3 |¢la calidad de su escritura le
. . 0 -
ha causado inconvenientes?
Ninguno Pocos Muchos
¢ 3
4 Si los ha causado, senale
cuales - !
—_—
Vacio Pérrafos/redaccion Sintaxis
¢Tiene dudas en cuanto a 7
5 la escritura o formato de su
1
documento de grado? (No
contenido ni metodologia) si No
3
2
6 |Siresponde si, ¢ cuales? . i i i
Vacio Citas Elaboracién  Operacionalizacion Normas APA
propia
4
En caso de tener dudas 3
7 | gramaticales u ortograficas, 1 .
¢a qué fuente recurre? |
Internet/Google Lectoescritura Diccionario
En caso de tener dudas 3 4
8 sobre citas, notas o .
referencias, ¢a qué fuente - [r—
?
recurre! Internet/Google APA Diccionario

Fuente: elaboracién propia, 2019
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La interpretacion de la informacion sobre la percepcion que tie-
nen las tesistas en cuanto a su desempefio en la escritura académica
puede expresarse en los siguientes puntos, considerando también
los datos obtenidos mediante la ficha de observacién documental y
otros elementos contextuales:

a) Las percepciones sobre su desempefio en escritura son opues-
tas al resultado de la ficha de observacién a tesis y, en par-
ticular, precisamente la estudiante que califica su redaccion
como ‘muy buena’ escribid con errores. L.os errores ortogra-
ficos cometidos en la escritura de las respuestas, muestra la
discordancia entre autoevaluacion y desempefo real de las
estudiantes.

b) La totalidad de las tesistas ha sufrido inconvenientes por su
escritura y ello lleva a que este tema se percibido desde una
mirada de dificultad o conflicto. Sin embargo, pese a que to-
das las estudiantes encuestadas tienen dificultades con su es-
critura, la mitad no logra precisar la naturaleza de esos incon-
venientes.

c) A excepcion de una persona, todas manifestaron tener dudas
en cuanto a escritura o formato de la tesis, sin embargo, se en-
cuentran cursando el tltimo semestre formativo. Ello muestra
su escaso conocimiento en edicién de textos académicos, al
margen de la trayectoria formativa en la universidad. Ade-
mas, cerca de la mitad no hizo mencion a sus dudas, pese a
haber especificado contar con ellas, reafirmando la dificultad
en la concrecion y objetividad de su analisis.

d) La mitad recurre la resolucién de dudas sobre ortografia o
gramatica mediante el buscador Google o en internet, sin ha-
cer mencion a sitios académicos. Igualmente, el diccionario
es percibido como una fuente para absolver dudas. Asimismo,
cerca de la mitad acude al buscador Google o internet como
fuente primaria para absolver interrogantes sobre citacion y
referencia.

3.3. Resultados de la revision documental sobre
correccion de estilo de las tesis

Tras la revision de informes emitidos por revisores de estilo de
las tesis, se observa que el promedio de dias destinados a la correc-
cion es de 75 y que el numero de paginas revisadas en promedio es
de 103.52.

Ademas, el tiempo de correcciéon destinado a cada tesis no esta re-
lacionado con el nimero de paginas del documento pues la tesis que
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exigio mayor tiempo de correccion (149 dias) tiene una extension de
94 paginas, en comparacion otras que requirieron menor tiempo y
que contaban con mayor cantidad de hojas, como es el caso de una
tesis con 153 paginas que demando 31 dias de correccion.

Por tanto, la baja calidad en la escritura académica de las tesis
conlleva un tiempo considerable de correccion.

Tabla 6
Resultados de revision documental sobre
correccion de estilo de las tesis

Numero de Numero de Dias de
tesis paginas correccion

1 94 149
2 89 120
3 81 118
4 76 99
5 123 98
6 90 90
7 147 88
8 99 83
9 149 81
10 135 81
11 99 77
12 78 66
13 107 60
14 95 60
15 77 49
16 108 43
17 153 31
18 81 22
19 86 18

Promedio 103.52 75

Fuente: elaboracién propia, 2019

3.4. Resultados de la revision documental sobre articulos
cientificos en la tematica

Las revisiones documentales de estudios sobre la tematica rea-
firman la presencia de deficiencias en escritura académica en po-
blaciones estudiantiles que realizan trabajos de grado. La especifi-
cacion de cada articulo revisado, asi como los principales aportes
al problema abordado se presentan en la tabla a continuacion. Se
presenta los resultados de la revision de dos grupos de documentos,
el primero que aborda el tema de escritura académica en trabajos
de grado en estudiantes universitarios de pregrado; el segundo que
indaga sobre factores relacionados a la escritura académica en uni-
versitarios.
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4. Discusion

La revision documental respalda la pertinencia y vigencia del
tema investigado: se halla documentos que dedican su atencién a
la escritura académica en el periodo 2020-23 en varios paises lati-
noamericanos (Ecuador, Perta y Venezuela). Estos estudios también
comparten la metodologia de investigacién descriptiva: lectura y
analisis de los textos mas una encuesta a los estudiantes, con una de
tipo relacional. Este rasgo descriptivo confirma que se trata de un
objeto de estudio que hay que caracterizar en cada contexto.

El estudio de Mayhuire (2023) ratifica que la escritura incide en
la calidad de la tesis, es decir, no es un asunto unicamente de forma
ni un aspecto secundario. Correlativamente en términos tematicos,
Vilca, Medina y Otazu (2023) sefialan que los tribunales de tesis ob-
servan mas la edicion, redaccion y ortografia, mas que el contenido;
aunque los autores atribuyen esto a que los tribunales se atienen a
estos elementos para no dedicar mas tiempo a la metodologia y al
contenido, a efectos del presente articulo, es significativa la inme-
diatez y evidencia con que los tribunales sefialan hacia la escritura
al evaluar las tesis.

La investigacion de Perdomo et al (2020), que estudia la calidad
de las tesis, en otros términos, «se topa» con los errores de ortografia
y sintaxis, teniendo que incluir estos indicadores en sus conclusio-
nes. Finalmente, el texto de Rodas (2023) resalta la percepcion do-
cente, segun la cual los problemas mas comunes de los estudiantes
son: ortografia, puntuacidn, sintaxis, coherencia, cohesién, mala
construccion de parrafos, parafraseo y resumen.

Es menester sefialar esta inconsecuencia en los articulos revisa-
dos: los textos académicos revisados presentan errores ortograficos
y gramaticales; ademas, hay que resaltar la impericia en la formu-
lacién de indicadores. Las categorias propuestas por los investiga-
dores separan puntuacién de ortografia, cuando la primera es parte
constitutiva de la segunda. La inclusion de la ortografia y la grama-
tica supondria recurrir a las definiciones, clasificaciones y casos de
la RAE.

La Asociacion de Academias de la Lengua Espanola (ASALE),
a la que pertenecen la Real Academia Espafiola (RAE) y la Acade-
mia Boliviana de la Lengua (ABL), publicé en 2010 la Ortografia de
la lengua espariola y la Nueva gramadtica de la lengua espafiola, también
en 2010 se presentd la vigésima tercera version del Diccionario de
la lengua espariola. La aparicion de estos libros supuso cambios en
el uso del idioma: se quitaron tildes, se aumentaron y fusionaron
palabras y se realizaron precisiones frente a la incursion de usos pro-
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pios de otras lenguas. En el caso de la ortografia, el libro actual no
solo prescribe casos y excepciones, sino que contiene explicaciones
exhaustivas que anteriores versiones no poseian. Saber escribir (en
2018 se ha reimpreso por séptima vez) y El libro del espaiiol correcto
son dos textos del Instituto Cervantes que muestran la necesidad de
orientaciones y formatos que tienen los escribientes.

Considerando las normas actuales, la observacioén inicial de los
documentos de grado que han pasado por la etapa de correccion de
estilo evidencia la presencia de centenas de errores de escritura en
las 103.52 paginas (que es la extension promedio de una tesis de pre-
grado de la carrera de Ciencias de la Educacién). Los errores son de
diversa indole: ortograficos, sintacticos, tipograficos; incoherencias,
redundancias, parrafos mal elaborados; ausencia o mezcla arbitraria
de formatos de referencias para citas, parafrasis y bibliografias.

La carrera en la que se llevo adelante el estudio, cuenta con cate-
dras vinculadas al area de lenguaje, pese a ello, las tesis elaboradas
por los estudiantes presentan las deficiencias arriba mencionadas;
esto puede atribuirse a que en esas asignaturas los contenidos es-
tan enfocados en atender las insuficiencias de los bachilleres que
ingresan a la universidad y no en generar competencias de escritura
académica. También es notorio que en las demas asignaturas no se
otorga valor a indicadores ortograficos, gramaticales, tipograficos,
etc. en la calificacion de los textos entregados como tarea.

Al respecto, estudios como los de Valdés-Leodn (2022) muestran
la importancia que tiene intensificar cursos de escritura orientados
hacia el empleo de 1éxico no nocional, vale decir, conectores, pro-
nombres, preposiciones... con el fin de incidir en la calidad textual.
A su vez, ejercicios de dominio 1éxico académico permitirian incidir
favorablemente en la calidad del contenido de escritos académicos,
en lo que concierne al discurso disciplinar empleado. De este modo,
sera importante considerar en la organizacién curricular de las asig-
naturas de comunicacién y lenguaje de la carrera de Ciencias de la
Educacion, la relevancia de la competencia Iéxica para la escritura
académica.

Por otro lado, y con base en lo expresado por Malvaez (2023)
respecto a los factores vinculados al proceso de formaciéon en escri-
tura académica, es menester que los estudiantes se incorporen en
un proceso de inmersion en la escritura con fines de comunicacion
académica a lo largo de su formacién y desde tempranas experien-
cias de tutoria en manos de escritores expertos que, a través de la
modelacion, estimulen en ellos la exploracion y expresion de ideas
bajo formatos de exigencia académica. En este sentido, el desarrollo
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de habilidades criticas y analiticas, fundamentales para la redaccion
en este ambito, serd también uno de los pilares formativos de la ins-
titucion y de la carrera.

La problematica centrada en la deficiencia de los estudiantes
para escribir con fines académicos conlleva que el documento de
grado que elaboran sea seriamente observado en la instancia de re-
vision de estilo, la baja calidad de los textos ocasiona perjuicios en
términos de tiempo y dinero ya que los postulantes suelen recurrir
a correctores informales. Los informes del corrector de estilo dan
cuenta de 75 dias como promedio hasta obtener la aprobacion.

La carrera designa un tutor y un relator a cada estudiante, que
es lo que suele suceder en las instituciones de educacion superior, el
tutor acompaiia el trabajo de investigacion desde el principio hasta
la defensa y el relator participa en dos instancias de revision; sin
embargo, ambas orientaciones son en cuanto a metodologia y con-
tenido, en el formulario que llena el relator hay casillas con los items
redaccion y ortografia para marcar si el documento presenta o no
errores, sin ninguna precision y sin ninguna accion.

Contrariamente a lo encontrado, Vilca et a/ (2023) mencionan la
incidencia que los tribunales revisores de trabajos de grado ponen
sobre la edicion de estos documentos, siendo su papel evaluador
también extensivo hacia la redaccion y ortografia del trabajo, ade-
mas del contenido disciplinar al que compete. La particularidad de
revision del docente relator, centrada en el contenido y en la meto-
dologia y no en el estilo académico del trabajo de grado, evidencia-
da a través de esta investigacion, nuevamente muestra la necesidad
de generar procesos de alfabetizacion en escritura académica con
los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Educacién, procesos
en los que docentes del area de comunicacion y lenguaje se vean in-
mersos, proponiendo y viabilizando el acceso a recursos y espacios
de orientacién para la produccion académica docente-estudiantil.

Ademas, logrado el empastado del trabajo de grado, los estu-
diantes egresan y se titulan sin contar con competencias basicas de
escritura, esta falencia en su formacién disminuye sus oportunida-
des de trabajo y la calidad del mismo una vez que ya ejercen su pro-
fesion. Algo interesante es que estudiantes con alta dificultad para la
escritura académica, no identifican estas deficiencias en su persona
en la magnitud que la revision de su tesis evidencia, pues se autoe-
valua con un desempefio mayor al que realmente tiene. Barreda et al
(2023) encontraron también una tendencia hacia la autovaloracion
positiva de la competencia escritora en estudiantes universitarios de
ultimos semestres, sin embargo, estos autores también evidenciaron
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que estos estudiantes expresan el deseo de profundizar su conoci-
miento sobre estrategias para la escritura, a diferencia del grupo es-
tudiado que no da cuenta especifica de los inconvenientes o dudas
que tiene en este campo.

Frente a ello, variables como la autoeficacia escritora, estudiada
por Barreda et al (2023), guarda cierta relacion con la percepcion
que los estudiantes tienen sobre su alfabetizacion académica escri-
tora, de tal manera que la valoracion positiva sobre su redaccion es-
taria vinculada a experiencias formativas y logros académicos. Con
base en ello, serda necesario ahondar en el analisis de las deficiencias
escritoras que presenta la poblacién que culmina sus estudios, inda-
gando en componentes pedagogicos y motivacionales relacionados
al aprendizaje de competencias, a fin de proyectar acciones concre-
tas en el abordaje de la tematica inherente a la escritura académica.

Finalmente, autores como Anaya et al (2023) realizaron una re-
visidn sistematica sobre el tema de produccidn escrita en universi-
tarios, misma que evidencia la complejidad del tema en tanto un
profesional con experticia en la escritura solo es posible tras una
cadena de acciones que entrelazan experiencias socio-culturales y
educativas.

Si bien la escritura se inicia en el nivel primario, ésta se va comple-
jizando hasta llegar a la universidad, donde se convierte en escri-
tura académica. Luego se va perfeccionando con el ejercicio per-
manente, por lo que puede considerarse intransferible. Segin Da
Silva (2015), es una practica social variable, dinamica y heterogé-
nea, ligada al contexto socio-cultural de cada individuo... Muchos
alumnos la desarrollan en diferentes niveles de acuerdo a su expe-
riencia personal. Quienes no tuvieron la oportunidad de mejorar su
capacidad de escribir se veran limitados de ejercerla. Para que un
estudiante desarrolle la habilidad de producir textos académicos es
necesario que exista un trabajo secuenciado desde la escuela hasta
la educacién superior Cada estudiante esta influenciado (ademas)
por su cultura familiar... Por otro lado, hay que considerar el aspecto
afectivo-volitivo del individuo. (pp. 88-89)

De este modo, si bien el estudio presentado cuantifica los errores
de escritura académica en estudiantes de educacidn superior, espe-
cificamente de la carrera de Ciencias de la Educacion, a través de la
revision de una produccion como la tesis y aporta de manera rele-
vante a la identificacion de estos errores, la implementacion de ac-
ciones que permitan dar respuesta a las carencias identificadas debe-
ra contemplar intervenciones de caracter institucional, partiendo de
la atencion de necesidades especificas de la poblacion de ingresa a
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la universidad y de acompafiamiento durante su proceso formativo
hasta concretar la exigencia en la escritura de textos de complejidad
creciente.

A ello se suma, el caracter integrador entre escritura y lectura,
pues diversos investigadores han coincidido en el caracter vinculan-
te entre ellas, entre ellos Carlino (2022):

A través de entrevistas a docentes y alumnos, grupos focales con es-
tudiantes, encuesta a docentes con muestra probabilistica y estratifi-
cada a nivel nacional, y observacion de clases de los primeros afios,
observamos que la lectura y la escritura son practicas ineludibles
para estudiar y aprender en cada materia; se exigen pero no se sue-
len ensefar; estan presentes pero invisibilizadas; la responsabilidad
por ensefarlas se deposita mayormente en otros (cursos especializa-
dos, educacion previa) y/o se atribuye su déficit a los propios alum-
nos. También identificamos que predominan las situaciones en las
cuales la lectura y escritura aparecen en los margenes de las asigna-
turas (para pedir tareas y corregirlas) y solo en menor medida tienen
lugar en clase situaciones para hablar sobre lo leido y lo escrito, en
las que el trabajo que se realiza en torno a los textos aparece entrela-
zado con los contenidos conceptuales que se ensefian en las diversas
materias, y al servicio de ellos. Asimismo, aprendimos que no hay
una unica manera de leer ni de escribir, sino que los modos de ha-
cerlo dependen de las disciplinas y las catedras. Estos modos no son
naturales sino culturales, por lo cual no pueden darse por sabidos.
Las literacidades (las practicas de lectura y escritura) académicas
son constitutivas de las disciplinas, y se aprenden ejerciéndolas en
contexto, con guia, e intercambio. (s.p.)

En consecuencia, la escritura académica necesariamente esta li-
gada a la apropiacion cultural, entre ella, la apropiacion tecnoldgi-
ca. La incorporacion de las TIC en la practica educativa tiene un
gran potencial didactico a ser aprovechado por docentes y estudian-
tes, Sin embargo, las TIC no lograran en si mismas, una mejora en
la calidad del contenido de los textos pues esto es inherente a la
logica del discurso académico y a elementos como la riqueza del
vocabulario e intencion comunicativa (Anaya, 2023).

5. Conclusiones

El objetivo previsto para el estudio ha sido cumplido pues se
identifico, clasifico y cuantifico los errores de escritura en las tesis,
también se indagd sobre algunos aspectos vinculados a las dificulta-
des en la escritura académica.

Tras el estudio realizado, se arriba a las siguientes conclusiones:
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a) Todas las tesis estudiadas presentaron errores en todos los
indicadores del instrumento de observacion. Los indicadores
con peores resultados son puntuacion y mayusculas (en or-
tografia); concordancia (en gramatica); oraciones sueltas, es
decir, deficiente construccién de parrafos (en redaccion) y ci-
tas y referencias (en el formato). Ello concuerda con estudios
recientes realizados con poblaciones universitarias. A partir
de ello, se establece la presencia, cada vez mas evidente, de
esta problematica n las aulas de carreras de pregrado.

b) La encuesta reveld que las tesistas muestran conciencia par-
cial de sus limitaciones en escritura académica y no tienen
recursos para mejorar su desempefio. Se establece que la per-
cepcidn de estudiantes respecto a sus habilidades de escritura
académica, en congruencia con otros estudios realizados, no
esta necesariamente relacionada con sus reales capacidades;
a su vez, se hace urgente generar espacios de orientacion en
el uso de recursos sobre edicién académica para el trabajo de
grado.

¢) Una consecuencia directa e inmediata de los errores en la
escritura de las tesis es el tiempo que demora su correccion.
Evidenciando con ello, la repercusion que tienen las dificulta-
des de la escritura de documentos académicos en el logro de
objetivos académicos. Esto conlleva logicamente establecer
la urgencia de atender el problema desde tempranos niveles
educativos y considerando variables tanto pedagogicas como
socioculturales y motivacionales, de modo que la titulacion
de grado sea lograda en el tiempo previsto.

d) La revision de articulos cientificos sobre el tema reveld que
quienes se dedican a investigar las tesis han compartido ob-
jetivos similares y disenos metodologicos homogéneos, tam-
bién muestran errores ortograficos y gramaticales. La proble-
matica es indagada por diversos investigadores bajo visiones
compartidas y en diferentes contextos, haciendo evidente la
necesidad de concretar espacios académicos para el dialogo y
concrecion de propuestas bajo miradas conjuntas.

Finalmente, con base en la discusidén generada, se plantea las re-

comendaciones a continuacion:

a) Dada la confirmacion de las deficiencias en las tesis, realizar
el estudio de forma continua y sistematica.

b) Extender el mencionado estudio a todas las carreras de la ins-
titucion con el fin de proyectar una intervencion de mayor
alcance.
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¢) En estudios posteriores, considerar variables contextuales en
relacidn a la didactica universitaria para la escritura académi-
ca, los recursos para la edicion del trabajo de grado, el sistema
atribucional del estudiante respecto a sus competencias escri-
toras y el papel del tutor en el modelaje de la escritura.
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Abstract

This literature review article examines the teaching of acade-
mic research in universities, as an element that has to contribute
to educational quality and as a lecture of reality. In this regard, it
indicates the meanings and scope of methodology in the teaching
of research, as well as some of its restrictions, and identifies skills
linked to this field, which should be acquired in professional tra-
ining. Furthermore, it is described that in universities the failures
to promote scientific research are found in the lack of policies that
promote teacher training, in the lack of institutional incentive to
subject facilitators and from them to students. On the contrary, the
absence of support from teachers to students to develop procedures
for questioning and analysis of problems, to raise doubts and moti-
vate observation, is evident despite the fact that these processes are
the foundations of all science. As a result, there is limited research,
training in this field is reduced to the subjects for the degree and
research is not promoted throughout the career. Therefore, before a
brief review of experiences in the teaching of methodology in Latin
American universities, some didactic possibilities are proposed for
teachers to apply in their subjects and thus motivate academic re-
search from solid methodological bases.

Keywords
University research, methodology and didactics, teaching re-
search, motivation in research, academic research.

1. Introduccion

El objetivo fundamental de las universidades debiera ser (es) la
investigacion como acompafiamiento a la transmisién de conoci-
miento que efectiian. La investigacion es una actividad asociada a
la busqueda y construccién de conocimiento, ambas tareas impres-
cindibles en el quehacer universitario. Es decir que el aprender debe
estar reforzado y continuado con la investigacion para generar nue-
vos saberes. Pero esto no suele ocurrir de modo efectivo en la region,
como dice Arrarte (2008, p. 53) al afirmar que las universidades lati-
noamericanas —por consiguiente las de Bolivia— tienen deficiencias
en los métodos y en la practica de la investigacion.

Esto se debe a motivos como la ensefianza poco adecuada de la
investigacion y/o las complejidades aparentes del proceso investi-
gativo, que es una labor sistematica, controlada, reflexiva, critica
y destinada a contestar preguntas y solucionar problemas de la so-
ciedad.
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La investigacién es considerada como una valiosa herramienta di-
dactica que fortalece el proceso de aprendizaje. Siempre y cuando
el facilitador aplique la investigacion en el momento que imparte su
clase, la reflexion critica de su propia actividad y la de sus alumnos,
mejora el proceso de ensefianza y aprendizaje por competencias.
(Rivera, 2022, p. 7)

Que los estudiantes se interesen y se desenvuelvan conveniente-
mente en la investigacion en su area de especializacion es un paso
para la insercién en el ambito internacional de ciencia y conoci-
miento. Hoy en dia, las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion (TIC) posibilitan la interaccion y contacto con el saber y con
quienes lo producen a nivel mundial.

Esto y los procesos institucionales posibilitan a las universidades
avanzar hacia la calidad, tal como lo demuestra, por ejemplo, la
Universidad Salesiana de Bolivia (USB), que en su Politica de la
Calidad de Organizacion Educativa establece: “Mejorar continua-
mente servicios educativos y procesos de manera integral, asi como
nuestro Sistema Integrado de Gestion de Calidad de Organizacion
Educativa” (Universidad Salesiana de Bolivia, 2023, s.p.).

Investigar es indagar en la realidad y en las experiencias para
generar soluciones concretas y desarrollo humano y social. Estas
respuestas se originan en lo cotidiano, en las dudas y observacio-
nes, para explicar, comprender, transformar, crear. Estos resultados
ofrecen soluciones materiales y socioculturales, segun partan de las
ciencias naturales o sociales y de las aplicadas o puras en un contex-
to de realidad.

La formacion tiene que ver con las relaciones docente-estudian-
tes, porque “el docente debe ejecutar acciones tales como: ensefiar,
comunicar, socializar experiencias, reflexionar desde la cotidianidad,
evaluar los procesos cognitivos” (Duque et. al., 2013, p. 17). Esto
viene mediado por la investigacion, pues el “proceso individual en el
docente, que investiga a la vez que ensefia, es la investigacion-accion
educativa” (Restrepo, 2004, p. 47). Asimismo, estos procedimientos
estan mediados por las nuevas formas de interaccion entre facilita-
dores y receptores de experiencias, debido a que los segundos concu-
rren a las aulas con conocimientos previos y los primeros, en el papel
de “docentes”, deben adecuarse para compartir sus pericias.

Al respecto, Vargas de la Torre (2022) refiere “dos modelos pe-
dagogicos...el constructivismo y... el conectivismo, que se han con-
vertido para muchos docentes universitarios, en el punto de partida
para sustentar teorica y metodologicamente su accionar pedagogi-
co, destinado a contribuir a la excelencia académica” (p. 13).
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La formacién universitaria necesita despertar el interés para bus-
car soluciones y propuestas. Esto incluye el desarrollo de capaci-
dades para el analisis y la utilizacion de herramientas metodolo-
gicas. La teoria y la practica pedagogica sistematicas se convierten
en investigacion (Restrepo, 2004, p. 47). Esto tiene que ver también
con el avance de los métodos y tecnologias para la indagacion. Al
respecto, Colina (2007, pp. 331, 338) apunta que en el ultimo medio
siglo la investigacion basica ha sido reemplazada en gran medida
por la investigacion aplicada. La primera estaba financiada por los
Estados y entidades académicas, mientras que la segunda es soste-
nida por empresas de acuerdo a sus intereses y necesidades. Esto
abre espacios laborales importantes para profesionales capaces de
disefiar una investigacion con el método cientifico.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje estan involucrados los
saberes socioldgico, antropologico, psicologico y de otras especiali-
dades, pero de manera particular en la actividad del docente, cons-
truidos en un espacio y tiempo determinados (Restrepo, 2004, p.
48). La ensenanza reflexiva, mediada por los procesos investigativos
lleva a formas innovadoras y creativas que motivan el aprendizaje
con los mismos elementos (idem, p. 53).

En este marco, el objetivo del articulo de revision es fundamentar
la investigacion académica desarrollada en instituciones universita-
rias, abordando aspectos didacticos y otros concernientes al desarro-
llo de competencias investigativas, en vinculacidén con el sentido de
calidad educativa, desempefio profesional y atencion a la demanda
social de la funcion investigativa universitaria. De esta forma, el ar-
ticulo responde a una perspectiva de analisis o linea de investigacion
centrada en la educacidn, bajo el proposito de motivar la utilizacion
del método cientifico en el desempeiio profesional del docente.

2. Método

Este trabajo fue realizado bajo el método de revision bibliografi-
ca. Para la recopilacion de informacidén se empled motores acadé-
micos de busqueda y se seleccion6 las fuentes considerando fecha
de publicacién del documento, pertinencia tematica y pertenencia
a la region latinoamericana. A partir de ello, se realizé una lectura
exploratoria y luego una critica de los escritos de interés encontra-
dos. Con la seleccion de los considerados “especificos” se trabajo en
el desarrollo del articulo, con el cuidado de cumplir el objetivo y de
acotar consideraciones respaldadas.

Se consultd fuentes publicadas en los ultimos veinte afios para
identificar falencias del proceso de transmisidén de habilidades meto-
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dologicas e investigativas en las universidades, como una problema-
tica presente en el mundo académico hace varios afios, considerando
también el panorama de los modelos pedagdgicos docentes actuales
y seflalando las opciones que irrumpen en las universidades.

Asimismo, el trabajo describe ciertos procesos y realidades de la
formacion metodoldgica y plantea una aproximacion conceptual de
términos inherentes a la investigacion y la ciencia, que deben ser la
guia para desarrollar competencias en la enseflanza de las metodo-
logias y en la practica de la investigacion cientifica. A lo largo del
proceso, se indago en categorias de analisis sobre los mecanismos
pedagdgicos y didacticos para desarrollar las capacidades de investi-
gacion cientifica en el marco de la calidad educativa.

3. Desarrollo y discusion

3.1. Investigacion como competencia académica
Es la indagacion profunda de los procesos y eventos de la natu-
raleza y de las sociedades. Es generar conocimiento nuevo con la
revisidon, comprobacion y ratificacion de estudios anteriores o de
acuerdo a observaciones de la realidad y las experiencias cotidianas.
Es responder a las preguntas que surgen al identificar problemas y
proponer soluciones concretas y satisfactorias de alto nivel y calidad.
La investigacion esta relacionada con el conocimiento formal; es
decir, con el que se desarrolla en la academia y con el método cien-
tifico... En general, en el mundo académico, el concepto cuenta con
un relativo consenso frente a su definicion general, relacionado con
el proceso de buscar informacion, procesarla y analizarla de acuer-
do a ciertos métodos y bajo una direccidn tedrica para poder generar
conocimiento nuevo... que se constituye como uno de los principa-
les propositos del ejercicio académico. (Correa y Murillo, 2015, s.p.)

El proceso de la investigacion debe dar respuestas a las necesida-
des materiales y/o socioculturales. Explicar, transformar, compren-
der y medir son algunos alcances del proceso de investigacion cienti-
fica, que no tiene verdades absolutas, sino que estas son verificables
y cuestionables. Es por eso que el aprendizaje de la indagacién es
fundamental para el desenvolvimiento profesional y para avanzar
mas alla de lo conocido.

Es por eso que “el deber ser de la investigacion académica tiene
estrecha relacion con los criterios de busqueda de resultados social-
mente pertinentes, tales criterios deben orientarse por una estrategia
de investigacion definida que conduzca a la obtencion de conteni-
dos validos o relevantes...” (Colina, 2007, p. 332).
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El problema que llama la atencién de la persona investigadora,
ese reflejo de la realidad es una oportunidad para analizar, innovar,
aprender e interactuar con el fendmeno de manera critica. Meyer
Rodriguez (2010), citado por Rojas (2021) establece que, “mientras
el fendomeno de interés es el objeto de estudio y lo que se quiere sa-
ber, la forma de reconstruir su representacion es el proceso de inves-
tigacion en si mismo (...)” (p.14). El resultado permite la discusion,
origina conclusiones y contribuye con soluciones para las practicas
profesionales y para el mundo.

A modo de sintesis, es relevante lo recopilado por Ayala (2020):

Para realizar investigacidn cientifica se requiere de las competencias
investigativas, las mismas que son el conjunto de conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas necesarias para llevar a cabo la
elaboracion de un trabajo de investigacion (Jaik, 2013). Asimismo,
estan relacionadas con el proceso de formacion profesional donde
se afianzan las habilidades para observar, preguntar, registrar notas
de campo, experimentar, interpretacion y escribir acerca de su traba-
jo (Rivero, 2017). Ello implica la integracion de varios componentes
como el cognitivo, el metacognitivo, la motivaciéon y las cualidades
personales que permiten el desempefio eficiente en la capacidad in-
vestigativa (Estrada, 2014). En sintesis, competencias investigativas
incluye una lista de habilidades que debe poseer un investigador ta-
les como el pensamiento critico, la problematizacién, comunicacion
oral y escrita, analisis, abstraccién y sintesis (Cuevas et al., 2011; Di
Virgilio et al., 2007; Gémez, 2010; Lopez, 2006). (pp. 671-672)

3.2. La investigacion como mision de la universidad

Las universidades deben ser el centro donde se potencien las ca-
pacidades para crear conocimiento y rescatar el sistema de sabe-
res e ideas que la humanidad ha acumulado durante siglos. Esta
funcion es mediada por el entendimiento claro de la ciencia y de
sus procesos, lo cual deriva de los mecanismos y herramientas de
investigacion. Asimismo, las posibilidades de que las universidades
desarrollen en sus estudiantes las competencias necesarias de una
especialidad y las habilidades investigativas tienen relacioén con la
calidad de la casa de estudios superiores y de sus docentes. Aunque
estas categorias sean dificiles de medir por la subjetividad y los gra-
dos de “evaluacion” del concepto de calidad.

La universidad es el espacio natural para la investigacién académica
puesto que permite, mejor que cualquier otra institucion, la libre dis-
cusion de ideas y la tarea interdisciplinaria. La investigacion en las
universidades es también, indispensable para garantizar la calidad
de la educacién. (Fygueroa, 1006, 2015)
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En todo caso, en este articulo no se aborda los aspectos vincula-
dos a la medicién de la “calidad educativa”, se parte del criterio de
que la calidad debera ser entendida en un sentido amplio que, ligado
al adjetivo “educativa”, adquirira un alcance que engloba el cumpli-
miento de los objetivos de la institucion universitaria y cuya razon
de ser es el proceso de la ensenanza y el aprendizaje.

En este sentido, aqui sirve la definicién de Juan Montenegro
(2020) que establece que la calidad educativa universitaria “puede
medirse desde las competencias profesionales del docente que afec-
tan el desempefio de los estudiantes, desde su didactica o practica
pedagdbgica en base a estandares de medicion de esta, o desde el ren-
dimiento de los estudiantes medidos con instrumentos estdndares”
(p-5).

Para alcanzar la calidad y cumplir la funcion de la universidad,
es importante la ensefianza o facilitacion de los métodos de investi-
gacion, porque, como concluyen Jorge Elias Daher et. al. (2018), “la
investigacion abre un nuevo e interesante mundo en el cual se puede
experimentar un continuo mejoramiento personal y profesional, y
es una garantia de calidad para las instituciones de educacion supe-
rior” (p. 11). Pero no solo ello, sino que esta actividad formativa y
de ejercicio profesional debe ser parte de las politicas de Estado en
cualquier pais, en particular en Bolivia, que en el Capitulo Sexto de
su Constitucion establece a la educacion como principal funcion es-
tatal, conformada por las instituciones educativas publicas, privadas
y de convenio.

En este marco, el articulo 91.1I de la ley fundamental establece
que la educacion superior “tiene por mision la formacion integral de
recursos humanos con alta calificacién y competencia profesional;
desarrollar procesos de investigacion cientifica para resolver proble-
mas de la base productiva y de su entorno social (...)” (CPE). Asi-
mismo, especifica en el articulo 103 que el Estado “garantizara el
desarrollo de la ciencia y la investigacion cientifica, técnica y tecno-
logica en beneficio del interés general. Se destinardn los recursos ne-
cesarios y se creara el sistema estatal de ciencia y tecnologia” (CPE).

Desde esta vision, en Bolivia:

El Estado, las universidades, las empresas productivas y de servicio
y las naciones y pueblos indigenas originarios campesinos desarro-
llaran y coordinaran procesos de investigacion, innovacion, promo-
cion, divulgacion, aplicacion y transferencia de ciencia y tecnologia
para fortalecer la base productiva e impulsar el desarrollo integral
de la sociedad de acuerdo con la ley. (Camacho, Villegas y Mendi-
zabal, 2015, s.p.)
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Si bien este panorama normativo respecto a la investigacion y su
vinculacién con la universidad brinda un marco de partida para su
concrecion en el pais, es menester el desarrollo de politicas institu-
cionales que promuevan la investigacién académica desde las uni-
versidades, en consideracion de las necesarias articulaciones entre
universidad, organismos financiadores y programas de colaboracion
internacional, ademas, en entornos académicos altamente orienta-
dos a la formacién en competencias investigativas, y de innovacion
con base en las realidades de un contexto altamente dinamico (Paz,
Nufiez y Hernandez, 2022).

Para dar respuestas eficaces a la poblacion y efectivizar la respon-
sabilidad de la universidad en la generaciéon de conocimiento cienti-
fico, la formacién en habilidades metodologicas e investigativas debe
ser parte de un aprendizaje y practica procedimental desde progra-
mas académicos de pregrado y en niveles posteriores de postgrado,
con disefios curriculares centrados en la produccion con base en la
investigacion cientifica, tal es el caso de la maestria o el doctorado.

Las investigaciones que se produzca en las universidades, en el
marco de sus programas académicos y articulados con centros e ins-
titutos de investigacion, deben alcanzar alta calidad para conseguir
sus fines, que son el enriquecimiento y comprobacion de la ciencia y
la contribucion al conocimiento. Las universidades deben fomentar
el espiritu investigativo que surgié cuando la humanidad empezé a
preguntarse ‘“porqué, como y para qué” (Ander-Egg, 2011, p. 17).

Despertar el interés en la investigacion y desarrollar las capacida-
des incluyen el manejo de las herramientas metodologicas y tecno-
logicas. Los pasos sistematicos no solo llevan a responder hipotesis,
sino que forman personas habiles para hacer ciencia, para desarro-
llar la complejidad metodolédgica y cumplir las metas trazadas.

Para el proceso efectivo en la formacion de estudiantes inves-
tigadores, las universidades deben determinar objetivos claros, de
este modo se determina los alcances de lo que se hara y como se
proyecta hacerlo. En esta fase es fundamental la participacion activa
de personas interesadas, en especial docentes y directivos universita-
rios, para delinear métodos, formular preguntas y abrir la discusion
de proyectos e ideas. Incidir en la importancia de la investigacion
apunta a la formacion personal y de la sociedad.

Porque “la existencia del rechazo, indiferencia o aceptacion ha-
cia la realizacién de la investigacion esta estrechamente ligada con
el factor motivacional, mediante el cual se permite indagar de mane-
ra proactiva, generando en el componente conductual la busqueda
de soluciones” (Galvez-Marquina et. al., 2023, p. 18).
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3.3. Docencia e investigacion académica

En la actualidad las universidades han decantado su trabajo for-
mativo hacia las competencias, es decir, como identifican Chimbo
y Larreal (2023, p. 3), hacia los servicios, la produccion y la iden-
tificacion de problemas. Esto lleva a promover las “competencias
cientificas” (idem, p. 4) desde la vida académica mediante las meto-
dologias de ensenanza-aprendizaje.

Los mismos autores establecen que las competencias abarcan
los ambitos de “educacidn, trabajo, social, profesional, personal y
digital” (idem, p. 8), pero que no solo son conocimientos, habilida-
des y actitudes, sino que estan basados en complejos esquemas de
pensamiento que permiten “competir”’ y ser “competente” (idem,
p. 6) para encarar escenarios concretos en cualquier actividad que
competa a la especialidad de la persona.

De esta manera, la aplicacién de las competencias es fundamen-
tal en el trabajo profesional de manera operativa, luego de haber
sido adquiridas mediante los procesos de investigacion y experimen-
tacion. Sin embargo, Chimbo y Larreal (2023) advierten que “la in-
vestigacion y la produccion de conocimiento deben estar orientadas
sobre todo a la solucion de problemas relevantes para la vida y la
convivencia armoénica mas que a la generacion de bienes y servi-
cios” (p. 13).

Asi las competencias cientificas aplican conocimientos para so-
lucionar problemas sociales, ademas de otros, mediante la investiga-
cion cientifica, como una formacion académica avanzada. Es por eso
que las competencias cientificas deben ser resultado del dominio de
la investigacion cientifica, basada en la observacion y la experimenta-
cion sobre fendmenos naturales y sociales (idem), de los que se infiere
resultados y conclusiones transitorias, por lo tanto, verificables.

Es en este nivel donde concurren las habilidades de los docentes,
puesto que tienen un desafio y compromiso para la ensefianza de
la investigacién y la metodologia cientifica, puesto que, como ob-
servan Vargas la Torre et. al. (2022) “la docencia es una ocupacion
muy compleja por lo que debe atender a estudiantes con diferentes
estilos de aprendizaje, quienes de una y otra forma demandan la
atencion del docente” (p. 12). Es por eso que existe el compromiso
de incorporar nuevas estrategias, métodos y técnicas pedagogicas en
la forma de transmision de conocimientos a través de “habilidades,
destrezas y competencias” del docente y que se repliquen en los es-
tudiantes de acuerdo a sus intereses y especialidades.

Al respecto, Caceres (2018) afirma que las funciones del docente
universitario son de caracter formativo, de gestion, de investigacion
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y de proyeccion social. Para el tema en cuestion se considera rele-
vante la mencion de todas ellas, en tanto actian de manera sinérgica
en el ejercicio docente en cuanto a su vinculacion con la investiga-
cion académica.

a) La funcion formativa implica: actualizacion disciplinar cons-
tante, revision bibliografica permanente, preparacion y plani-
ficacién de clases, mantenerse actualizado respecto de las TIC
para usarlas adecuadamente, evaluacion, tutorias; desarrollo
de acciones y actividades para motivar a los estudiantes; dia-
logo fluido bidireccional con los estudiantes.

b) Las funciones de gestion comprenden: evaluar, comunicar e
incorporar a los sistemas los resultados de la evaluacion; dia-
logo fluido y permanente con compafieros de departamento
o0 area; coordinacion de areas, departamentos, unidades aca-
démicas; preparar planes de trabajo, micro curriculo o silabus
(catalogos, indices); participar en reuniones de diversos comi-
tés; autoevaluacion; mantener actualizada la bibliografia...

¢) Con relacién a la investigacion comprende: la participacion
en proyectos de investigacién como investigador principal o
como co-investigador; dirigir o coordinar semilleros de inves-
tigacidn; actividades de apropiacion social de la investigacion,;
generacion de nuevo conocimiento materializado en articu-
los, libros, ponencias; participacion en redes de investigacion;
internacionalizacién de los resultados de la investigacion.

d) Las funciones de proyeccion social estan asociadas a la forma
como el docente se inserta en el medio para contribuir con el
desarrollo del mismo, bien de manera directa o a través de sus
estudiantes. Las acciones de capacitacion, brigadas, practicas,
asesorias a la comunidad, transferencias de tecnologia hacen
parte de estas funciones (Clavijo, 2018, s.p.).

Especificamente, en lo que concierne a la funciéon formativa en

investigacion, serd fundamental ensefar primero las técnicas basicas
de la metodologia de investigacidén y profundizar el bagaje de conoci-
miento metodologico, de acuerdo a las posibilidades de avance de la
materia, segun su plan de contenidos y las condiciones de aprendizaje
de los estudiantes. Por otra parte, entre las tematicas de contexto para
el proceso de investigacion, se requiere desarrollar las habilidades de
la duda y la curiosidad sobre los fendmenos naturales, sociales o de
otra indole, puesto que de la incertidumbre y la observacion surge el
empeno para desarrollar preguntas planteadas como problemas me-
todoldgicos que requieren respuestas de acuerdo a procedimientos
sistematicos y controlados, guiados por objetivos y métodos.
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Del mismo modo, la investigacion tendra que ser acompafiada
por otro aspecto importante que constituye la imagen personal del
investigador o de la investigadora. Esto es conocer la ética de la in-
vestigacion y el respeto al trabajo de otros especialistas, con el uso
adecuado de resultados y la propiedad intelectual. Al conocer las
investigaciones exitosas y como contribuyen a la sociedad se enri-
quece el saber propio, lo cual lleva a criterios y aportes personales
que, a su vez, seran utilizados por otros autores e investigadores.

Al respecto, Vargas la Torre et. al. (2022), citan a Ausubel, quien
“afirma que el sujeto relaciona las ideas nuevas que recibe con aque-
llas que ya tenia previamente, de cuya combinacion surge una sig-
nificacion tnica y personal” (p. 13). Esas nociones que adquiere
suelen ser de otros estudios o de la observacion particular.

Entre los recursos adicionales, aplicados desde el inicio del pro-
ceso investigativo, se encuentran la teoria y la practica, que, combi-
nadas en forma adecuada, generan el pensamiento critico, es decir
que la primera influye en la segunda con los mismos saberes que ha
adquirido de la experiencia empirica. Esto es parte de la pedagogia,
que Vargas la Torre et. al. (2022) destacan con el modelo del cons-
tructivismo, porque este permite una “interaccion dialéctica entre
los conocimientos del docente y los del estudiante, que entran en
discusion, oposicion y dialogo, para llevar a una sintesis productiva
y significativa: el aprendizaje” (p. 13).

3.4. Didactica para desarrollar competencias de
investigacion académica

La reflexién y la practica docente han generado cantidad apre-
ciable de propuestas para la transmisioén de conocimiento, la ense-
fianza o la facilitacién de herramientas para la investigacion cien-
tifica durante la formacion académica. La intencion fundamental
de los autores es que las habilidades y aptitudes sirvan mas alla
de la preparacion universitaria, es decir, valer para la vida profe-
sional.

Los planteamientos didacticos se refieren a estrategias para lo-
grar conexion entre practica y teoria, mediante la motivacion para el
ejercicio investigativo con sentido ético y pensamiento critico. Entre
esos escritos se encuentran los de José L. Claure (2019, p. 200) que
plantea un listado de pautas “para la enseflanza de la metodologia
de la investigacion cientifica” y de Reynosa Navarro et. al. (2020,
pp. 261, 263), que rescatan varias “precisiones tedricas del aprendi-
zaje a tener en cuenta a la hora (de) trazar estrategias didacticas para
el aprendizaje”. Esas y otras precisiones han posibilitado parafra-
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sear y proponer en este articulo los siguientes puntos para promover
la investigacidn cientifica durante la formacidn profesional.

Tabla 1

Estrategias didacticas para la ensefanza de
competencias de investigacion académica

Estrategias

Descripcion

Plan de asignatura

Debe incluir la investigacion cientifica en los temas que

lo ameriten, con pequefias porciones o introducciones

de los elementos del método cientifico, por ejemplo, la
formulacion de pregunta/problema, andlisis, objetivos,
métodos de investigacion, etc. Esto acostumbrara a los
estudiantes al proceso cientifico y al significado de cada
concepto del método cientifico, ademas de mantener el
ritmo sistematico y controlado en todo trabajo académico
que se emprenda.

Utilizacién de
ejemplos

Presentar experiencias propias y de otras personas o
instituciones ayuda a que la ensefianza de la investigacién
sea eficaz. Conocer casos de estudio relevantes en diferentes
areas del conocimiento favorece la aplicacién practica de

la metodologia de investigacion. También sirve para la
fijacion mental de los elementos del método cientifico y sus
significados y alcances. En el proceso de ejemplificacién es
importante que también los propios estudiantes propongan
los ejemplos de acuerdo a sus expectativas.

Facilitacién activa

En el proceso de intercambio de conocimiento, la facilitacién
guia en los procedimientos y la toma de decisiones para
ejecutar acciones o trabajos. Ademas, se debe ensefar a

los estudiantes a resolver los problemas que identifican

y a pensar por si mismos de manera critica. Por ello, la
facilitacion de los temas de la materia por parte del docente
debe ser activa. Esto significa que se motive para que los
estudiantes analicen, discutan y ejerciten la investigacién.

Experiencias de
campo

Conocer los lugares donde se investiga, se produce ciencia
o se aplican procesos sistematicos aporta a la observacion
y la curiosidad, que son principios fundamentales de la
investigacién. En este sentido, la experiencia de campo

se refiere a la visita de centros de investigacion como
instituciones o laboratorios para ver el trabajo de primera
mano.

Equipos de trabajo

En el aula o en la infraestructura académica las actividades
en equipo promueven habilidades para la investigacién. Esto
ocurre debido a las posibilidades de compartir destrezas e
ideas para actuar al mismo tiempo de manera colaborativa
en disciplinas diferentes. Asimismo, en un grupo pequefio

se tiene mas confianza para intercambiar criterios y dudas
sobre conceptos y alcances.

Apertura a la
tematica

Si los estudiantes tienen la posibilidad de elegir temas de
investigacion aumenta su compromiso, porque buscaran
proyectos que les interesan. Este trabajo requiere del
seguimiento y apoyo del docente, incluso a largo plazo para
completar el proceso de investigacion, que puede tener
varias etapas.
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Ademas de la orientacién en grupo, el docente tiene la
misién de apoyar de manera individual a los estudiantes
Asistencia segun sus intereses y propuestas. De este modo la asistencia
individualizada |ird de acuerdo a las capacidades y estilos de aprendizaje de
cada persona, asi esta se motivara y desarrollara habilidades
de investigacion a su ritmo.
El empleo de técnicas de didactica favorece la
profundizacién de temas. En particular, el debate es una
herramienta que precisa la participacién de los estudiantes
Técnica del debate |con discusién, analisis y contrapropuestas de alguna
tematica. Si bien la discusion puede girar en torno a un
asunto de investigacion, el mismo evento debe tener una
metodologia de desarrollo

Con este instrumento didactico los estudiantes comparten
sus propios avances, comprobaciones o hallazgos cientificos,
ademas de que difunden otros que han encontrado en
bibliografia o con la observacion. Las exposiciones suelen ser
mediante informes o publicaciones en aula o de manera mas
abierta. Esto facilita la retroalimentacion o interacciéon entre
ellos y permite que el docente verifique avances y los evaltie
en el sentido de mejorar las destrezas para la investigacion
adquiridas hasta el momento.

Es de gran valor didactico la utilizacién de herramientas
digitales y aplicaciones que faciliten y aporten a la
investigacion. Para ello existen bases académicas virtuales de
referencias, programas de computacion para el andlisis y la
Empleo de métrica de datos, bibliotecas y documentos especializados
tecnologia en internet y otros instrumentos tecnoldgicos de consulta y
recepcion utilizados en la actualidad. Estos sistemas no solo
facilitan la investigacién y la recoleccién de datos, sino que
optimizan y hacen mas eficiente el trabajo en cada una de
sus fases.

Adaptado de Claure (2019) y Navarro (2020)

Exposiciones e
intercambio

3.5. Experiencias universitarias en la
ensefianza de la investigacion

La revision bibliografica para este articulo ha detectado experien-
cias que son resefladas a continuacion sin animo de evaluacién o ana-
lisis de sus resultados, pero si con la intencion de describirlas en parte
de sus alcances y conclusiones. Su eleccion para ser presentadas en esta
revision se debe a que muestran realidades académicas sobre deficien-
cias en la investigacion universitaria, asi como alternativas para con-
trarrestarlas, principalmente desde la ensefianza y la accién docente.

Segun J. Sierra, rectora de la Universidad Nacional Autbnoma
de Nicaragua, Managua (UNAN), “las universidades son las mas
llamadas a generar investigacion, por cuanto se supone que alli es-
tan las personas mas idéneas y experimentadas en su ciencia o dis-
ciplina especifica para compartir el acervo de saberes (...)” (p. 12).
En este sentido, la investigadora Marlene Rizo (2017), que cita a la
académica, afirma que en la Facultad Regional Multidisciplinaria
Esteli (Farem Esteli), adscrita a la UNAN:
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Hay una interaccion de manera interdisciplinaria, donde los docen-
tes tratan de manera holistica problemas y estiman resolverlos con
mayor grado de acierto. Es decir, un docente en esta institucion es
un investigador que ayuda a mejorar las condiciones académicas y a
generar desarrollo cientifico y social. Ademas de esto, la docencia y
la investigacidn apuntan a realizar acciones para que los estudiantes
eleven el nivel académico, despierten inquietudes y conocimientos
y los apliquen a la realidad con el fin de emprender busquedas para
solucionar problemas de manera cientifica. (pp. 12-13)

De este modo, una de las conclusiones de su trabajo es que en la
UNAN Managua, en especial a través de la Farem Esteli, incenti-
va de manera constante a docentes y estudiantes para que generen
“nuevos conocimientos” aplicados de acuerdo a la realidad, que
aportan a su region y pais. Esto ocurre de la mano de los adelantos
tecnologicos para obtener capacidades y competencias, con “énfasis
en implementar junto con los estudiantes procesos de investigacion,
emprendimiento e innovacion” (Rizo, 2017, p. 14).

A su vez, un estudio peruano de Montes-Iturrizaga y Arias Ga-
llegos (2022) sefiala que los reglamentos de las universidades cons-
trifien los contenidos de las asignaturas de metodologia de la inves-
tigacion. De este modo, estas materias son enfocadas Uinicamente
en la obtencién del titulo profesional, lo que limita en gran medida
el trabajo investigativo. Ademas, estas normas, “por lo general, no
conciben los estudios cualitativos, y menos atn, su integracion con-
juntamente con las investigaciones cuantitativas bajo un esquema
mixto” (p. 13). Para los autores esto corrobora las evidencias acerca
de que los estudiantes perciben insuficiencias en la ensefianza de
la investigacién (p. 14). “A esto se suma la presencia de simplifica-
ciones y visiones estereotipadas que mayormente transmiten estas
disposiciones normativas en cuanto a lo que es la investigacion” (pp.
13-14). De este modo rescatan la propuesta de otros autores de que
la investigacion debia estar presente en toda la formacion profesio-
nal, “no solo en el curso de metodologia de la investigacion” (p. 14).

Por otra parte, Daher Nader et. al. (2018) analizan una tesis doc-
toral ecuatoriana que constata que en este pais “los docentes mos-
traban poco interés por desarrollar la investigacion. Algunas carre-
ras ni siquiera la incorporaban en su perfil profesional ni contaban
con una estructura académica que estableciera su prioridad” (p. 7).
En cuanto a casos particulares, el estudio menciona a la Universi-
dad Catolica Santiago de Guayaquil (UCSG), Ecuador, donde se
desconocia, en general, “los beneficios que el desarrollo de la capa-
cidad investigadora del profesorado tiene para la calidad del proceso
enseflanza aprendizaje” (p. 7) y a la Universidad Nacional San Luis
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Gonzaga de Ica, Pert, donde entre los estudiantes “la participacion
en actividades de superacion en” investigacion es “insuficiente o
nula” (p. 9).

Como ejemplo de produccion investigativa reducida, el estudio
apunta a la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, donde, “a pesar de todos los esfuerzos, sola-
mente se publicaron 11 articulos en el afio 2015, una de las causas
que influye en esta problematica es la falta de incentivo de docentes y
estudiantes por la investigacion cientifica” (p. 9). Esto desemboca en
la identificacién que hacen Daher Nader et. al. (2018) de los factores
para la baja produccién investigativa en las universidades, entre los
que se destacan la existencia de pocos proyectos de investigacion y
de grupos dedicados a esto, fondos de investigacion y convocatorias
escasas para la produccion cientifica, que los docentes no motivan a
la publicacion de articulos cientificos y las bajas capacidades en me-
todologia de la investigacion y redaccion cientifica (pp. 8-9).

En un enfoque mas internacional sobre el proceso de aprendizaje
e implementacion de la metodologia, el estudio “Actitudes relacio-
nadas con la ciencia en estudiantes universitarios”, de Galvez-Mar-
quina et. al. (2023), apunta a promover la investigaciéon desde el
inicio de las carreras profesionales para mejorar el nivel de los estu-
diantes (p. 23). Al afirmar que la actitud hacia los métodos cientifi-
cos debe ser buena, los autores sefialan que, en dos universidades de
Tacna, Peru, el avance de asignaturas una tras otra no ha mejorado
el comportamiento favorable hacia el proceso cientifico.

Al mismo tiempo, otros estudios en ese pais y en mas lejanos —
segin Galvez-Marquina et. al. (2023)- establecen que las actitudes
de los estudiantes para la investigacion varian de “nada favorable”
hasta “buena”, pasando por “regular” y “poco favorable”, mientras
que en Cuba este comportamiento “no se encuentra en niveles alta-
mente Optimos”, a diferencia de Turquia, donde “mas de la mitad de
los estudiantes tienen una adecuada actitud hacia la ciencia” (p. 23).

4. Conclusiones

Las universidades latinoamericanas suelen tener limitaciones en
la enseflanza de investigacidon metodologica, que es el marco para
la transmisién de conocimiento. Es decir que la investigacion debe
acompaifar la formacion profesional, sin embargo, no es tomada
muy en cuenta, aunque promueve el pensamiento critico, dinamiza
el aprendizaje y fortalece las cualidades de la duda y la observacion.

El buen desenvolvimiento de los estudiantes en la metodologia,
apoyados por las capacidades tecnolodgicas, facilita la idoneidad en
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cualquier nivel, posibilita conocer y explicar la realidad y lleva a las
universidades a la calidad. Esto debe ser resultado de la motivacién
de las instituciones para la investigacién por parte de docentes y
estudiantes, quienes deben relacionarse de acuerdo a los temas de
atraccion y afinidad.

La investigacion se origina en la teoria y la practica sistematicas,
en un mundo en el que la indagacion y las ciencias aplicadas abren
ambitos laborales de importancia. Esto también tiene que ver con el
impulso de la creatividad y la innovacién que exige la actualidad.

Es importante el desarrollo de las competencias investigativas
para entender de manera clara la ciencia y sus procesos. A su vez,
esto derivara en las capacidades de levantar e interpretar datos, ana-
lizar fendmenos y experimentar. Estas acciones, junto a otras des-
trezas, seran la guia para elaborar trabajos con los elementos del
meétodo cientifico.

Las universidades son los centros mas convenientes para la inves-
tigacion, puesto que en ellas se desarrolla el pensamiento critico, se
impulsa la curiosidad y la discusién y se cuenta con ideas renova-
doras. Todo ello tiene que estar enmarcado en objetivos concretos
de la institucién, encauzados por el objetivo general de impulsar la
investigacién en todas sus etapas, como un proceso completo o para
sustentar fases del aprendizaje.

Los docentes deben desarrollar habilidades claras que les ayuden
a encarar los desafios que tienen durante la facilitacion de temas
y asignaturas a los estudiantes. En este sentido, ademds del com-
promiso profesional, existen varias funciones que incumben a los y
las docentes. Entre las principales estan: actualizacién permanente,
participacién investigativa en la institucién y en la sociedad, desa-
rrollo de contenidos, generacion de planes de trabajo y practica de
la comunicacion constante con sus pares y estudiantes.

Las habilidades investigativas deben traducirse en herramientas
pedagogicas adecuadas a los estilos e intereses de quienes aprenden.
Asimismo, estos instrumentos didacticos necesitan aplicar elemen-
tos y procesos de la metodologia cientifica.

Estimular el interés investigativo y fortalecer las capacidades re-
quieren de estrategias didacticas establecidas y otras creativas que
surgen en el lugar y momento. Estas técnicas se inician con la pre-
paracion de la asignatura, los ejemplos y la facilitacidon activa. Con-
tindan con la apertura tematica, el trabajo individual y de grupos
y las experiencias de campo. Y llegan a una fase de intercambio y
discusion de hallazgos, junto con la aplicacion de resultados.
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RESUMEN

El articulo aborda el desarrollo de semilleros de investigacion en las uni-
versidades y en el marco del fortalecimiento de la formacion profesional.
Tiene la finalidad de incentivar la generacion de estos semilleros en insti-
tuciones de educacion superior, presentando elementos que respaldan su
importancia en la formacion profesional. Su alcance es explicativo pues,
ademas de caracterizar la conformacién de semilleros de investigacion en
el contexto universitario, examina, desde el aporte de diversos autores, el
impacto que estos semilleros tendrian en el ambito formativo. La revision
muestra que los semilleros de investigacion se constituyen en una estra-
tegia relevante para que estudiantes de pregrado incorporen importantes
aprendizajes bajo el asesoramiento de docentes investigadores y de pro-
cesos reflexivos al interior de los semilleros, revisando lo aprendido des-
de las aulas, activando la autogestion y transfiriendo conocimientos. En
este marco, se requiere que el docente investigador tutor retroalimente el
trabajo de los estudiantes que conforman estos semilleros, estimulando el
desarrollo de sus potencialidades y proporcionandole el espacio de acom-
pafiamiento necesario para que el estudiante afiance su aporte en beneficio
de la sociedad. Finalmente, se concreta los beneficios del conocimiento
tecnoldgico para desempefiarse de manera efectiva en semilleros de inves-
tigacion. Concluye indicando que los semilleros se constituyen en espacios
alternativos-formativos en y desde la investigacion, pueden aportar en la
resolucidn de diversos problemas y necesidades sociales partiendo de la ac-
cién de estudiantes y docentes motivados a desempefiarse en tareas como
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la observacion, el analisis critico, el trabajo cooperativo, la lectura y redac-
cién académica, competencias fundamentales y transversales en procesos
de aprendizaje en instituciones universitarias.

Palabras clave
Semilleros de la investigacion, formacion profesional, investiga-
cion cientifica.

Abstract

The article deals with the development of research seedbeds in
universities and within the framework of strengthening professio-
nal formation. Its aim is to encourage the generation of these re-
search groups in higher education institutions, presenting elements
that support their importance in professional training. Its scope is
explanatory since, in addition to characterizing the formation of
research seedbeds in the university context, it examines, from the
contribution of various authors, the impact that these seedbeds
would have in the formative field. The review shows that research
seedbeds constitute a relevant strategy for undergraduate students
to incorporate important learning under the guidance of research
professors and reflective processes within the seedbeds, reviewing
what has been learned in the classroom, activating self-management
and transferring knowledge. In this framework, it is required that the
tutor researcher professor gives feedback to the work of the students
that make up these seedbeds, stimulating the development of their
capabilities and providing the necessary accompaniment space for
the student to strengthen their contribution for the benefit of so-
ciety. Finally, the benefits of technological knowledge to perform
effectively in research fellowships are specified. It concludes by in-
dicating that the seedbeds are constituted in alternative-formative
spaces in and from research, they can contribute to the resolution
of various problems and social needs based on the action of stu-
dents and teachers motivated to perform tasks such as observation,
critical analysis, cooperative work, reading and academic writing,
fundamental and transversal competencies in learning processes in
university institutions.

Keywords
Research seed, professional training, scientific research.

1. Introduccion
En el transcurso de la formaciéon académica, el estudiante ad-

quiere conocimientos, habilidades y habitos necesarios para desem-
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pefiarse en la profesion o carrera. Este proceso implica la interaccion
con docentes, compaifleros de clase y profesionales especializados
en el campo, en un marco de miradas reflexivas hacia problematicas
que atafien a su ambito disciplinar. A su vez, supone que a medida
que avanza en su formacion, adquiere competencias mediante ex-
periencias relevantes para su desempeno profesional. Como indica
Llerena (2015), la formacion profesional no solamente se trata de
adquirir habilidades, sino también de preparar al estudiante en este
viaje para que pueda contribuir productivamente a la sociedad.

Uno de los pilares del ejercicio profesional es la competencia in-
vestigativa, misma que permite generar proyectos abordando posi-
bles explicaciones o soluciones a los problemas planteados, a partir
de la elaboracién de aportes cientificos. La competencia investi-
gativa se entiende como el conjunto de conocimientos, actitudes,
habilidades y destrezas necesarias para indagar la realidad desde
referentes tedricos- conceptuales y dar respuesta a problemas del
contexto, con rigurosidad metodologica, idoneidad y compromiso
ético, integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer en
una perspectiva de mejora continua. (Marty, Acosta y Rivero, 2023).

Las universidades estan llamadas a asumir un papel prepon-
derante en la transicién hacia la sostenibilidad del desarrollo, en-
frentando el desafio de contribuir con educacién, investigacion y
divulgacion relevante para la sociedad, transformando sus propias
operaciones para que actien como modelos a seguir. (Ferrer-Balas,
2010, citado por Villalobos, Chalela y Boni, 2023, p. 173). Sin em-
bargo, aun muchas universidades no apuestan por la investigacion
como un pilar articulado con la formacion académica.

La investigacion y la ensefianza son los pilares mas importantes y
necesarios de las casas superiores de estudios para la formacién de
los futuros profesionales, (sin embargo) atn persiste una subvalora-
cion en buena parte de estas instancias académicas, lo cual provoca
que exista un desarrollo académico y cientifico muy limitado. (Car-
vajal Tapia y Carvajal Rodriguez, 2019, s.p.)

Entre los espacios de mayor posicionamiento en educacion supe-
rior para consolidar la competencia investigativa de los estudiantes,
se encuentran los denominados “semilleros de investigacién”. El
presente articulo hace referencia a la importancia del desarrollo de
los semilleros de la investigacion para que estudiantes universitarios
de pregrado adquieran competencias de investigacion cientifica, en
el marco de su formacion académica.

Los semilleros de investigacion tienen como referente historico la
Universidad de Humboldt (Alemania), a partir de la elaboracién de
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su modelo de cultivar las ciencias y las artes a través de la investiga-
cion, extendiendo la formacién investigativa de los jovenes univer-
sitarios hasta paises de todo el mundo. Entre los paises de América
Latina con mayor produccion académica sobre semilleros de inves-
tigacion, se encuentra Colombia, cuya universidad de Antioquia im-
plement6 un modelo de gestién en este campo promoviendo, desde
1996, los semilleros como una estrategia extracurricular que motiva
a los estudiantes a constituirse en un contingente critico de investi-
gadores sobre problematicas que atingen a la realidad. (Quintero y
Munévar, 2008 citado por Saavedra, Munoz, Antolinez, Rubiano y
Puerto, 2015). Posteriormente, el avance de esta estrategia se ha ido
desplegando a muchas de las universidades de Colombia, otorgado
lugar a grupos de trabajo para promover espacios para el progreso
de nuevas competencias de investigacion. (Molineros, 2009).
La consolidacion de los semilleros de investigacion en el mundo
académico se ha logrado gracias a diferentes factores. En primer lu-
gar, la necesidad imperante de producir conocimiento en los ambi-
tos cientificos y tecnoldgicos para el progreso de los paises, lo que ha
llevado a las universidades a fomentar la investigacion cientifica y
tecnoldgica. En segundo lugar, la colaboracién entre las universida-
des, el sector publico y la industria ha permitido la consolidacion de
los semilleros de investigacion en el mundo académico. (Rodriguez,
Lépez y Davila, 2023. p. 51)

En la actualidad, los semilleros de investigacién generan im-
pacto en las universidades al constituirse en un importante espacio
académico para coadyuvar los procesos de ensefianza—aprendizaje,
motivando a los estudiantes de pregrado, a partir de la innovacion
y la tecnologia, a plasmar su inquietud investigativa hacia diversos
temas en actividades de lectura y estudio en profundidad, ademas
de la intervencion sobre dichas problematicas bajo referentes disci-
plinares.

Los semilleros de investigacion se convierten en una acertada es-
trategia para fomentar de manera efectiva la cultura investigativa
en los estudiantes. Son un espacio académico que, segun (Villalba
y Gonzalez 2017, citado por Hernandez, Vasquez, Ariza y Tapia
2023. p. 29), “permite a sus integrantes, estudiantes y docentes, una
participacion real, controlada, guiada y procesual del binomio ense-
fianza-aprendizaje que prioriza la libertad, la creatividad y la inno-
vacion para el desarrollo de nuevos esquemas mentales y métodos
de aprendizaje.” (Hernandez, Vasquez, Ariza y Tapia 2023. p. 29)

Las experiencias en el desarrollo de competencias de investiga-
cion desde semilleros, también han sido orientadas a capacitar a

116



Ignacio Natanael Aquino Reynolds

los estudiantes en el manejo de herramientas tecnoldgicas como es
el caso de gestores bibliograficos, buscadores académicos, bibliote-
cas virtuales e inteligencia artificial, coadyuvando en su produccion
cientifica y en la generacion de respuestas a diversas problematicas,
logrando atender los requerimientos de la sociedad actual desde el
accionar de proyectos de investigacion articulados con el desarrollo
curricular y, por ende, en vinculacién con su formacién profesional.
Se constituyen en un recurso valioso para fomentar nuevos apren-
dizajes que, ligados a una estructura curricular propia del semillero,
robustezcan los conocimientos en ciencia y tecnologia aplicandolos
en la solucion de problemas del entorno y en el desarrollo curricular
de las areas asociadas a estos aprendizajes. (Palma, Coral, Zuleta,
2024, s.p.)

Estos grupos nacieron como espacios para que los estudiantes de
pregrado abarcaran proyectos de investigacion desde los primeros
semestres de su formacion profesional, fomentando el desarrollo de
habilidades investigativas bajo la guia de docentes investigadores
que coadyuvaran a los estudiantes en el desarrollo de los proyectos
de investigacion. Asi los semilleros de investigacion que se iniciaron
como espacios de formacion alternativos al plan de estudios en las
instituciones universitarias, hoy se sumergen de manera “volunta-
ria” en el entramado institucional con todas las implicaciones que
esto tiene.

Considerando lo planteado, la pregunta principal del presente ar-
ticulo de revision bibliografica es la siguiente: ;Como aportarian los
semilleros de investigacion en la formacion profesional del estudian-
te universitario en el nivel pregrado y qué se debe considerar para
desarrollar procesos educativos y de aprendizaje en estos semilleros?

El objetivo principal del articulo se orienta a identificar el aporte
de los semilleros de investigacién en la formacién profesional del
estudiante universitario en el nivel de pregrado, de modo que brin-
da fundamentos para el desarrollo de experiencias de semilleros de
investigacidon en instituciones de educacion superior considerando
procesos educativos y de aprendizaje que se generan en estos semi-
lleros.

2. Método
Para la elaboracion del presente articulo de revision bibliografi-
ca, se utilizé el método analitico, desarrollando el siguiente proce-
dimiento:
- Formulacion del tema/problema, perfilando la pregunta y el
objetivo de revision.
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- Busqueda de fuentes bibliograficas con caracter exploratorio,
empleando los buscadores académicos: SciELO- Scientific
Electronic Library Online, WORLD WIDE SCIENCE.ORG,
Google Académico, You Tube EDU, Redalyc.org, Science.gov

- Seleccién de quince fuentes bajo el criterio de actualizacion y
pertinencia tematica considerando la categoria: semilleros de
investigacién en la universidad y formacién académica uni-

versitaria.

- Lectura a profundidad de fuentes seleccionadas, identifican-
do aportes relevantes de los autores con relacién al tema, con-

siderando la pregunta y el objetivo de revision formulados.

- Organizacién de la informacién obtenida esquematizando la
estructura del contenido del articulo con base en la informa-

cion recopilada.

- Redaccion del articulo profundizando la lectura de fuentes
de mayor especificidad conforme la dinamica de abordaje
del tema, ampliando la busqueda y seleccion bibliografica a
veintiocho documentos académicos que tratan las siguientes
categorias temadticas respecto a los semilleros de investigacion
en pregrado: participacién de estudiantes, gestion y niveles,

procesos de aprendizaje, competencias tecnologicas.
3. Desarrollo y discusion

3.1. Formacion académica y semilleros de investigacion

El concepto de semilleros de investigacion se emplea para hacer
alusion a espacios formativos y generativos de investigacion en ins-
tituciones educativas. Al respecto cabe mencionar el concepto dato

por Echeverry (2003).

Es un espacio para fomentar la cultura investigativa en la comu-
nidad académica, la formacion y autoformacion en herramientas
investigativas y el desarrollo de habilidades metodoldgicas, cogni-
tivas y sociales que permitan el acercamiento y reconocimiento de
la problematica social y dar solucion a ella, a través de un método
cientifico rigurosos y sistematico, mediante proyectos investigativos
y productivos, acordes con las lineas de investigacion de la Facultad
y la divulgacién del conocimiento cientifico desarrollado en el se-

millero. (s.p.)

Los semilleros de investigacion han logrado consolidarse en el
ambito académico de diversos paises del mundo. El progreso de los
semilleros de investigacion en universidades de diferentes paises ha
favorecido la formacion profesional temprana de los estudiantes de

118



Ignacio Natanael Aquino Reynolds

pregrado para introducirlos en la investigacion y profundizar el area
de estudio que les apasione, brindandoles la oportunidad de generar
aportes productivos a favor de la sociedad y mejorar sus oportunida-
des en el mundo laboral.
El desarrollo de los semilleros de investigacion son una puerta de
entrada a la formacién temprana en investigacion; las y los estu-
diantes desarrollan competencias investigativas y habilidades para
el siglo XXI por medio de un enfoque investigativo, ademas de pro-
fundizar en las areas de estudio de cada estudiante. (Garnica, Herre-
ra, Lopez, Vargas y Flores, 2023, p. 6)

Se consolida la formacién académica con espacios para la in-
vestigacion articulados con el desarrollo curricular y para generar
aportes cientificos para resolver problemas y responder a necesida-
des que atafen a la sociedad actual. Como resultado, los estudiantes
obtienen el beneficio de mayor conocimiento y mejores oportunida-
des de trabajo en el mercado laboral gracias al fortalecimiento de
habilidades blandas.

El principal proposito de los Semilleros de Investigacion es la For-
macion Integral en Investigacion, pero no de forma aislada, sino en
mutua relacion y articulacion con propuestas curriculares tendien-
tes a reforzar la formacién en investigacion en todos los niveles del
sistema educativo. Con esto, se busca que los Semilleros de Investi-
gacion sean el eslabon entre el pregrado y los niveles de formacion
en maestria, en una cadena de formacion en investigacion que debe
abarcar desde el preescolar hasta el nivel doctoral. (Fernelly, 2003,
citado en Henandez, 2005, p. 4)

Al respeto, Molina, Martinez, Marin y Vallejo (2012), como se
cita en Saavedra y otros (2015), subrayan la existencia de diferentes
tipos de semilleros de investigacion, que obedecen a las formas de
desarrollar sus actividades en la investigacidén formativa; pero cual-
quiera que sea la metodologia, se caracterizan por propiciar espacios
agradables para sus participantes, de seguridad y solidaridad, en los
que se generan preguntas orientadas al desarrollo de competencias
en investigacion; asi que confluyen el estudiante y el docente, enca-
minados a la iniciacion de comunidades de aprendizaje a través de
la formulacion de objetivos, temas y metas. Garcia (2010) sefiala
que un semillero de investigacion garantiza el relevo generacional e
institucional, facilita el fortalecimiento de la excelencia académica,
la interdisciplinariedad y promueve el aprendizaje en el pregrado.

En resumen, los semilleros de investigaciéon han generado un
gran impacto en el ambito académico. Considerando el papel que
compete a la universidad en vinculacion con la ciencia y la tecno-
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logia, muchos de los paises han impulsado a las universidades a
promover la investigacion con la finalidad de consolidar estos semi-
lleros en el mundo académico.

La experiencia renovadora de participar en proyectos en benefi-
cio de la sociedad ha incentivado la voluntad de muchos estudiantes
para proyectar su desarrollo profesional en un marco de responsa-
bilidad social y de produccién cientifica. La participacion de los
estudiantes de pregrado en los semilleros ha contribuido al avance
de una cultura mas arraigada de investigacién en muchas universi-
dades, promoviendo mas actividad investigativa y por ende, conso-
lidando la formacion en dichas competencias.

Asimismo, los semilleros de investigacion se articularon con el
disefo curricular en su alcance de formacién complementaria pre-
vista en el plan de estudios, facilitando oportunidades a los estu-
diantes de pregrado para desempenar sus habilidades investigativas
y participar en diversas actividades académicas. De este modo, las
instituciones universitarias generaron en los estudiantes la curiosi-
dad y el deseo de explorar temas de su interés, la capacidad para in-
dagar y elaborar propuestas, asi como para intervenir desde la inves-
tigacion y ganando, ademas, experiencia necesaria para establecer y
comunicaciones con otros estudiantes y/o docentes investigadores.

Varias de las universidades de distintos lugares del mundo que
han promovido la participacién activa de los estudiantes de pre-
grado en el desarrollo de los semilleros de investigacién para la
elaboracién de nuevos proyectos investigativos, han fortalecido la
formacién profesional de los estudiantes a través de la indagacion,
la observacion y el analisis de problematicas desde una mirada aca-
démica con base en marcos tedricos y conceptuales de las areas cu-
rriculares cursadas por estos estudiantes.

Los semilleros de investigacion en los planes de estudio de las uni-
versidades han permitido su consolidacion en el mundo estudiantil
y académico. Muchas universidades han incluido la participacion
en semilleros de investigacion como una opcién de grado, lo que ha
llevado a la existencia de un mayor numero de estudiantes inmersos
en proyectos investigativos, esto, a su vez, ha derivado en una cul-
tura mucho mas amplia, que ha fomentado en un mayor grado la
investigacion en las universidades. (Cardona y Giraldo, 2021; Cas-
tellanos, 2022 citado por Rodriguez, Lopez y Davila, 2023, p. 52)

El fortalecimiento de competencias investigativas en contextos
universitarios radica en que los futuros profesionales actian en un
marco de responsabilidad social desde su Casa de Estudios, bajo
la tutoria de docentes investigadores que propician en ellos conoci-
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mientos en el diseno metodoldgico y en el empleo de herramientas
de investigacion, asi como capacidades de trabajo de equipo para in-
teractuar con efectividad en contextos con fines académicos, todos
estos componentes de un perfil profesional. Asi lo expresan Diaz,
Ruiz y Cuellar (2019):
Segin Aldana y Joya (2011), citado por Rojas-Gémez y Viafia-Ber-
mudez (2017), es de gran importancia en la formacién de los futuros
profesionales, pues, aunque es bien entendido que en este nivel de
formacion el objetivo no es formar investigadores, si es prioritario
formar profesionales con actitudes positivas hacia la investigacion,
de forma que se conviertan en sus usuarios y la adopten como una
manera de enfrentar los problemas cotidianos, ademas asuma el reto
de reconstruir el discurso pedagogico y lo ponga en un plano mas
real en el que el conocimiento sirva como posibilidad de confrontar
y solucionar los problemas del mundo que habita (Gamboa-Boba-
dilla, 2013). (s.p.)

3.2. Conformacion de semilleros de investigacion

Segun lo sefialado por Garza, et al. (2021) el desarrollo de semi-
lleros de investigacién que garantiza una produccion cientifica de
calidad, innovadora y de alto impacto pues los semilleros avanzan
de grupos de estudio hacia semilleros senior segun el alcance de sus
producciones. A continuacion, una breve descripcion de cada grupo.

- Semillero inicial (grupo de estudio). Los estudiantes se ins-
criben al semillero, sin experiencia previa en investigacion,
pero en el transcurso de su permanencia en el grupo, junto
con sus docentes investigadores, desarrollan habilidades en la
busqueda de referentes bibliograficos, comprension lectora y
pensamiento critico, ademas de la participacion logistica en
diferentes eventos. El grupo de estudio enfatiza sus esfuerzos
en la busqueda de temas de investigacidn, por lo que es co-
mun el uso de estados el arte, clubes de revistas y seminarios
alemanes como metodologias de trabajo. El trabajo se centra
en la participacion de los estudiantes en eventos promovidos
por la institucion y acompafiados de docentes investigadores.
A partir de ello, surgen temas de interés comun para su lectu-
ra, debate, reflexion y otras actividades.

- Semillero junior. Esta constituido por estudiantes que defi-
nieron temas de su interés y se adscriben a un grupo de inves-
tigacidén adscrito a una linea de investigacion. Los docentes
investigadores juegan un papel preponderante como lideres
del grupo, manteniendo la motivacion hacia la investigacion
y manteniendo el vinculo de este grupo con el sentido de
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formacion profesional, propiciando el conocimiento de he-
rramientas y estrategias para la investigacion cientifica, bajo
planes de trabajo definidos conjuntamente y con sentido de
produccion académica. De esta forma, el docente investiga-
dor lider, junto con los lideres o monitores del semillero (si los
tiene), fomentan en sus estudiantes el desarrollo de propues-
tas investigativas de solido sustento teorico y adecuado cons-
truccion del Estado de Arte segin problematicas de estudio
definidas, ademas de experiencias iniciales en la recoleccién
sistematica y el analisis de datos. Las actividades desarrolla-
das segtin el plan de accidén buscan promover un aprendizaje
autonomo y creativo en los estudiantes. El semillero junior se
concentra en el desarrollo de propuestas de practica profesio-
nal y de anteproyectos de investigacion, que son los productos
semifinales de la ruta de investigacion de la malla curricular
de los programas. Esta articulacion deberd estar respaldada
en politicas institucionales de investigacién que impulsen la

actividad cientifica en la universidad.

- Semillero senior. Estd conformado por estudiantes que cur-
san los ultimos semestres de su carrera universitaria, en la
modalidad de opcion de grado y tienen experiencia en grupos
de estudio y semilleros junior, muchos de ellos ya cuentan
con produccién académica y participacion en diferentes acti-
vidades de difusion y divulgacion de trabajos de investigacion
Incluso son egresados, graduados y estudiantes de postgra-
do. Este semillero se constituye en referente del quehacer de
investigacién en la universidad para incentivar a estudiantes
de semestres inferiores en este campo. Los planes de trabajo
tienen mayor alcance, con orientacion hacia la generacion de
conocimientos cientificos. Los estudiantes pueden formular
proyectos con la informacion y habilidades adquiridas, ade-
mas de participar en eventos que les permiten transmitir a la
comunidad los resultados de la investigacion. Estos semilleros
son incubadoras de proyectos de investigacion innovadores en
la linea de investigacién de su semillero y tienen un sistema
de trabajo coordinado para generar productos de nuevo co-
nocimiento cientifico, mismo que es publicado en medios de

difusidn cientifica.

3.3. Procesos de aprendizaje en semilleros de investigacion
Los espacios formativos que permiten a los estudiantes ahondar
en problematicas que demandan atencion, se caracterizan por una
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constante retroalimentacion de opiniones criticas y reflexivas entre
estudiantes y con docentes.

Las competencias investigativas indispensables para los futuros pro-
fesionales de educacién superior pueden variar, segin los autores,
entre las perspectivas tedricas y los requerimientos metodoldgicos.
Se destacan las identificadas en literatura reciente: disefio y desarro-
llo de investigaciones, uso de herramientas y tecnologias, comuni-
cacion efectiva, pensamiento critico y reflexivo, trabajo en equipo y
colaboracion, ética y responsabilidad. (Hernandez y Perozo, 2019,
citados por Cardenas, 2023, s.p.)

Segun lo senalado por (Pereira, 2023), se considera importante
los siguientes procesos de aprendizaje en todo proceso formativo:
mediacion, retroalimentacién, metacognicién, autorregulacion,
transferencia, anclaje y andamiaje. Estos procesos deben ser utili-
zados en la planificacién didactica, pero sobre todo en como los
estudiantes asumen su aprendizaje. Para el tema que compete al
presente articulo, se describira cada uno en el marco del aprendizaje
de competencias investigativas.

Mediacion. Los docentes investigadores utilizan la media-
cion para fortalecer la ensefianza en estudiantes que forman
parte de semilleros y puedan generar acciones para impulsar
la investigacién mediante experiencias activas como el visitar
bibliotecas virtuales e indagar en espacios reales y virtuales
respecto a las problematicas abordadas. La mediacion peda-
gogica se conoce como un enfoque educativo propuesto por
el profesor Reuven Feuerstein, que aborda la capacidad me-
diadora del docente para propiciar las potencialidades de los
estudiantes en el aprendizaje. (Bessone 2005, citado por Leon
2014, p.139).

Retroalimentacion. Toda retroalimentacion dada a los es-
tudiantes debe ser con el fin de aprender y deben utilizarse
de manera pedagogica los implementos necesarios para un
mejor desempefio académico (William, 2012 citado por San
Andrés, Macias, Mieles, 2021). Los docentes investigadores
deben emitir sugerencias y comentarios significativos y per-
tinentes a los avances de investigacion de los estudiantes que
conforman los semilleros, otorgadndoles la posibilidad de enri-
quecer su investigacion y fortalecer sus conocimientos.
Metacognicion y autorregulacion. Son predictores para
aprender de manera eficaz y gratificante, puesto que ambos
procesos permiten a los aprendices transformarse en autdno-
mos y autorregulados (Quispe, 2023). Los estudiantes que in-
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tegran semilleros de investigacion pueden ser metacognitivos,
cuando reflexionan sobre el contenido aprendido en clases y a
partir de aquello plasman sus iniciativas para investigar sobre
problematicas inherentes a este contenido. La investigacion se
produce a través de las curiosidades de los estudiantes y de su
pensamiento indagativo, que les permite recopilar, producir y
evaluar informacion a medida que averiguan sobre contenidos
que despiertan interrogantes. También se considera esencial
que el estudiante de pregrado sea autorregulador, es decir, que
no dependa exclusivamente de la certeza de la informacién
que el docente le facilite, sino que a través de la curiosidad y
de la sensibilidad ante diversas problematicas, amplie dicha
informacion y trabaje con fines de beneficio productivo para
la sociedad.

Transferencia. Permite acceder al conocimiento aprendido
con anterioridad para relacionarlo con nuevos saberes (Mar-
cillo, Mendoza, Calderon y Bernal, 2022 p. 2517). El proce-
so de aprendizaje de transferencia se considera sustancial en
el sentido de que los estudiantes producen investigacion con
base en los conocimientos previos y plasmandolos en reflexio-
nes y aplicaciones en espacios propiciados por los semilleros
de investigacion, tales como grupos de discusién y debate,
observacion de campo, encuentros académicos, exposiciones
en eventos de la comunidad, interacciones con otros grupos
académicos y otras dindmicas propicias para la transferencia
del aprendizaje.

Andamiaje. Consiste en la interaccion entre un experto y un
novato, que tiene por objeto transferir el control sobre una
actividad determinada al novato para que él pueda realizar-
la en forma autonoma. (Diaz, 2023). El docente investigador
brindara al estudiante integrante del semillero un apoyo ex-
terno para que este pueda investigar, absolviendo sus dudas,
consultas o inquietudes durante el estudio y apoyandolo en su
progreso para que el estudiante pueda anclar esta experiencia
de aprendizaje.

Anclaje. Cuando un estudiante consigue alinear su auto-
concepto personal con sus estudios y posterior desempefio
laboral, se considera que logré “un buen anclaje”, pues su
desarrollo profesional estd basado en rasgos profundos de
su personalidad. (Astorga, Yaber, Canga, 2020, p.147). Una
vez que los estudiantes concreten aportes no solo académi-
cos, sino en la resoluciéon de problematicas que atafien a la
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sociedad, anclaran estas experiencias de investigacidén como
propias de su capacidad y alcance académico, incidiendo ello
en la configuracion de sistema atribucional.

3.4. Niveles de formacion en semilleros de investigacion

Gomez, Morales y Plata (2019) presentan un modelo para la ges-
tion de los semilleros con base en la reglamentacién de las opciones
de grado de la Universidad Militar Nueva Granada (2017) y que
hace referencia al desarrollo de semilleros de investigacién en un
marco académico y en cuatro niveles de formacion. Para los efectos
de este articulo, se considera relevante esta propuesta por lo que es
detallada a continuacion:

Nivel 1. Se incentiva a los estudiantes del nivel pregrado para
participar del semillero de la investigacion a través de invi-
taciones y breves charlas acerca de la metodologia a utilizar
durante el desarrollo del semillero, también se los orienta para
elegir un tema de su interés y se les da a conocer a los es-
tudiantes los compromisos que asumen al pertenecer a este
proceso, asi como los beneficios de pertenecer a un proceso
de investigacion formativa. Para el desarrollo del semillero se
debe contar con un espacio, tener las sesiones que se conside-
ren necesarias para esta explicacién y contar con un registro
para verificar la asistencia de los participantes. Es importante
propiciar un ambiente de participacidén y confraternizacion
con fines de dialogo sobre las motivaciones de los estudiantes
hacia la investigacion.

Nivel 2. Se asigna al estudiante de pregrado un tutor (docente
investigador) personalizado y especializado en el area, con-
forme a lo establecido en las politicas de la institucion. En
esta etapa el estudiante planifica con su tutor horarios de se-
siones y los avances progresivos en el proceso de investigacion
conforme una planificacién general enlazada a un programa
institucional de semilleros de investigacion. Sera importan-
te el monitoreo y registro de los encuentros previstos y de la
presentacion de los avances del trabajo. En este nivel ya no
se cuenta con sesiones grupales, ya que el estudiante tiene un
tutor personalizado de acuerdo con las lineas de investigacion
y tematicas de su interés. Las producciones en este nivel apun-
tan principalmente a busquedas bibliograficas sobre el tema o
problematica de investigacion, también se elabora un “Pro-
yecto de Iniciacién Cientifica —PIC” y se lo presenta ante la
instancia que corresponde para su valoracion. Este proyecto
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permitira que el estudiante desarrolle un trabajo de investi-
gacion en un periodo académico con el apoyo, orientacién y
supervisidon constante del tutor que se le ha sido asignado. La
dinamica en este nivel esta sujeta a una gestion presupuestaria

para grupos de investigacion.

- Nivel 3. Se realiza el desarrollo del PIC con el docente tutor,
si no se aprueba, se reformula y se presenta nuevamente. Se
realiza una revision bibliografica en profundidad, se establece
una metodologia, tiempos y se fijan plazos de entrega acor-
dados entre el estudiante y el docente, respetando las horas
minimas asignadas a este trabajo. Se registra la participacién
en el acta correspondiente. Se proyecta el producto esperado,
ponencia o articulo, y se inicia el trabajo en el desarrollo del

mismo, en algunos casos se finaliza el proceso

- Nivel 4. Una vez que haya concluido su proyecto, el estudian-
te, con la orientacién de su tutor, identifica la revista para pu-
blicar su investigacion y eventos para presentarla respetando la
normativa y las politicas que rigen en la universidad. El énfasis
en el cumplimento de las horas asignadas esta en la escritura
y socializacién de los resultados de investigacion. Se trabaja
en consejos sobre la presentacion y se orienta el trabajo segiin
el evento o la revista a la cual se presente. Se realizan simu-
lacros de presentacion en caso de las ponencias, el docente
brinda retroalimentaciones sobre la produccién, registrando
todo en actas de participacién. En este nivel aparece el “Tutor
junior”, nombre dado a los estudiantes que ya tienen experien-
cia dentro del semillero y que, por las habilidades mostradas
y desarrolladas durante su proceso, ayudan y motivan a los
estudiantes de los niveles inferiores en su proceso formativo,
sirviendo de puente entre los diferentes niveles. Estos son estu-
diantes que ya pasaron los cuatro niveles y desean seguir en el

semillero, enriqueciendo su proceso de formacion.

3.5. Herramientas tecnoldgicas y semilleros de
investigacion

Los docentes investigadores y los estudiantes de pregrado de-
ben contar con habilidades para emplear recursos tecnologicos en
la investigacién cientifica, tal es el caso del uso de buscadores aca-
démicos, gestores bibliograficos, bibliotecas virtuales e inteligencia
artificial. Entonces, las universidades volcaran sus esfuerzos hacia
la capacitacion en el manejo adecuado de herramientas virtuales

aplicadas a la investigacion.
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La falta de actualizacion en el uso de estos recursos dificulta el de-
sarrollo de habilidades, la autonomia y otras destrezas (relacionadas
con la investigacidn, desarrollo de proyectos) en los docentes. En la
medida que las tecnologias de la informacion juegan un papel sus-
tancial en la educacién, asi como en la esfera laboral, es necesario
fortalecer y brindar cursos de actualizacién en el manejo de plata-
formas virtuales. (Toro, 2023, p. 7).

Los integrantes de semilleros de investigacion requieren adies-
trarse en la busqueda y seleccion de informacion confiable para su
investigacién en buscadores como: SciELO- Scientific Electronic
Library Online, WORLD WIDE SCIENCE.ORG, Google Acadé-
mico, You Tube EDU, Redalyc.org, Science.gov, que conglomeran
la produccion cientifica actual.

Para facilitar el proceso de consulta de informacién existen los mo-
tores de busqueda o buscadores que despliegan paginas con base
en palabras clave ingresadas por el usuario; desafortunadamente, la
fiabilidad o veracidad de la informacion que contienen esas paginas
muchas veces no es la mas deseable debido al origen. Existen tam-
bién los buscadores académicos los cuales consultan fuentes confia-
bles como son revistas, cientificas, libros técnicos, trabajos de inves-
tigacion, tesis, entre otras. (Quiroz, Dominguez, Pérez. 2018, p. 1)

En este marco, se considera indispensable que las universidades
cuenten con repositorios y convenios de acceso a bibliotecas virtua-
les especializadas para favorecer al estudiante el acceso a materiales
digitales con fines de ampliacidén de su conocimiento y de compren-
sion del Estado del Arte de las problematicas de estudio abordadas.

Crear bibliotecas digitales que complementen el modelo de biblio-
tecas fisicas y a las cuales tengan acceso local y remoto alumnos
y docentes es un punto necesario. Por otro lado, los repositorios
académicos deben crecer e incluir nuevos recursos digitales tales
como videos, materiales propios de las asignaturas, MOOC:s, etc.
(De Giusti, 2023, p.14)

Por otro lado, la gestion de la informacidn bibliografica a la que
se accede en la red hace que se consolide el conocimiento de orga-
nizacion y empleo de dicha informacion para investigar. De ahi que
gestores bibliograficos como Mendely y Zotero se constituyen en
herramientas valiosas para el almacenamiento y revision de dicha
informacion.

Todo investigador tiene diversidad de plataformas y programas
que facilitan el analisis y procesamiento de informacion cualitativa
y cuantitativa, para la lectura y la produccion escrita. Estas platafor-
mas otorgan posibilidades cada vez mas favorables para la gestion
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del tiempo y para la precision y alcance de las interpretaciones de
los datos obtenidos en el estudio, por lo que su manejo es imprescin-
dible en la consolidacion de semilleros de investigacion con proyec-
cion de impacto en la generacion de conocimiento cientifico.

En cuanto a la Inteligencia Artificial (IA), actualmente se cons-
tituye en un recurso importante en la educaciéon superior porque
coadyuva a una ensefianza transformadora que busca generar cam-
bios significativos en los estudiantes. La Inteligencia Artificial pue-
de usarse para busqueda de informacion, analisis y sintesis de datos,
redaccion de textos y otras inherentes a la investigacion. Asimismo,
sus beneficios son destacados para el seguimiento que docentes in-
vestigadores pueden realizar respecto a los avances de investigacion
en los semilleros.

En sintesis, el uso pertinente de herramientas tecnoldgicas y de
la Inteligencia Artificial puede crear nuevas experiencias a favor de
los estudiantes, bajo mecanismos de retroalimentacién a su trabajo
analizando su rendimiento y ofreciendo informacion util para en-
caminar su proceso de investigacién. Sin embargo, ello requerira
asumir decisiones consistentes, no solo a cargo del estudiante, sino
del docente investigador tutor asignado al semillero de investiga-
cion con el fin de involucrarse en la capacitacion en el uso de estas
herramientas; més aun, exige de la institucion la disposicion para
favorecer este proceso formativo.

La integracion de la IA en la educacién superior parece traer enor-
mes beneficios para la docencia transformadora. Por ejemplo, un
estudio encontrd que la IA no sélo puede ayudar a profesores y es-
tudiantes a crear cursos personalizados a sus necesidades, sino tam-
bién puede proporcionar retroalimentacién a ambos sobre el éxito
del curso en su conjunto. (Verma, 2018 citado por Vera, 2023)

A continuacion, se presenta una tabla con las principales herra-
mientas tecnoldgicas y de Inteligencia Artificial aplicadas a la inves-
tigacion, organizadas segtin las etapas que corresponden al proceso
de investigacion.
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Tabla 1
Herramientas tecnoloégicas para la investigacion

Herramientas

Herramientas de Inteligencia

Etapa Tecnologlc_as ){’de la Artificial
Comunicacion
Iris.ai (para busqueda de articulos
Busqueda Google Scholar, PubMed, | cientificos), Semantic Scholar
a . y Scopus, JSTOR, Mendeley, | (plataforma que utiliza IA para
seleccion de la . .
bibliografia EndNote, Zotero, busqueda y recomendaciones),
ResearchGate Research Rabbit (para busqueda 'y
descubrimiento de literatura)
. GPT-4 (Asistente de |A para
Seleccion y

delimitaciéon
del problema a

MindMeister, XMind,
Miro, Trello, Evernote,
Microsoft OneNote

brainstorming y generaciéon de ideas),
Miro (con IA para organizacion y
planificacion visual), Lucidchart

investigar (diagramas asistidos por 1A)
Scholarcy (resimenes automaticos
LeCtL,H"a Mendeley, EndNote, de artlculos),'ReadCube l?apers
analitica de (recomendaciones de articulos y
Zotero, Adobe Acrobat, - L L
fuentes de Hvbothesis. Diiao. Notion gestiéon de bibliografia asistida por
informacién yp » D1go, IA), Connected Papers (mapas de

conexiones entre articulos)

Validacion de
instrumentos
de

investigacion

SurveyMonkey, Google
Forms, Qualtrics,
LimeSurvey, IBM SPSS, R,
JASP, NVivo

SurveyMonkey Genius (optimizacién
de encuestas con IA), Qualtrics XM (1A
para analisis predictivo y validacién),
IBM Watson Analytics (analisis
avanzado y validacién)

Recoleccién de
informacién
cualitativa

NVivo, ATLAS.ti,
MAXQDA, Dedoose,
Microsoft OneNote,
Evernote

NVivo (andlisis cualitativo asistido
por IA), ATLAS.ti (andlisis de datos
cualitativos con capacidades de

IA), Watson Natural Language
Understanding (para analisis de texto
cualitativo)

Recoleccién de
datos de datos
cuantitativos

SurveyMonkey, Google
Forms, Qualtrics,
LimeSurvey, IBM SPSS,
REDCap

Google Forms (con complementos de
IA), Qualtrics (plataforma avanzada
con analisis predictivo), IBM SPSS (con
complementos de IA para analisis de
encuestas y datos)

NVivo (con herramientas de analisis

Anélisis de NVivo, ATLAS.ti, asistido por IA), ATLAS.ti (analisis
informacién MAXQDA, Dedoose, QDA | cualitativo con soporte de |A),
cualitativa Miner, ELAN MonkeyLearn (analisis de texto y
clasificacion asistida por 1A)
IBM SPSS Modeler (anélisis predictivo
Andlisis IBM SPSS, R, Python y estadistico con IA), R (con paquetes
de datos (pandas, NumPy, SciPy), | de machine learning como carety

cuantitativos

Stata, SAS, MATLAB, JASP

randomForest), Python (bibliotecas
como scikit-learn, TensorFlow, Keras)

Redaccion del
informe de
investigacion

Microsoft Word, Google
Docs, Overleaf (para
LaTeX), Scrivener,
Grammarly, Hemingway
Editor

Grammarly (correccién y sugerencias
asistidas por 1A), GPT-4 (generacion
y revision de texto), Scrivener (con
IA para organizacion y redaccion),
Hemingway Editor (para mejorar
claridad y estilo)

Fuente: Elaboracién con apoyo de IA
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Finalmente, uno de los elementos esenciales en el empleo de la
informacién es la ética. La investigacion debe ceflirse a procedi-
mientos que respeten los derechos de autor y de los participantes de
la investigacion, ademas de suscribirse a las respectivas autorizacio-
nes que conlleva la recoleccidon de informacion y la transparencia en
el analisis de datos. De hecho, acciones como la citacion de fuentes
bajo normativas especificas, no solo exige el conocimiento al respec-
to, sino elementos actitudinales, morales y legales.

El avance que en la actualidad tienen las Tecnologias de la Informa-
cién y la Comunicacion (TIC), genera que exista en internet cada
vez mas un mayor numero de contenidos digitales y los cuales se en-
cuentran protegidos por medio de derechos de autor. Tanto docen-
tes como estudiantes...deben tomar en cuenta los derechos de autor
de estos contenidos y poder hacer uso de manera legal. (Rodriguez,
Castillo, Gutiérrez y Ortega, 2022, p. 38)

Por tanto, tanto las competencias tecnologicas asumen, hoy en
dia, un rol fundamental en todo tipo de tareas y la investigacion no
es una excepcion, constituyéndose, juntamente con las competen-
cias de orden metodoldgico y comunicativo, en los pilares para el
ejercicio de este rubro. Los semilleros de investigacion se constitu-
yen en el espacio ideal para sembrar y cultivar estas competencias.

4. Conclusiones

Las competencias investigativas son cruciales en educacion supe-
rior para que los futuros profesionales generen produccién académi-
ca, en consonancia con el logro de perfiles profesionales orientados
a la resolucidn de problemas, lo que incrementa sus oportunidades
en el mundo laboral. Es fundamental que los estudiantes universi-
tarios de pregrado comprendan la importancia de la investigacion
como un pilar en su formacidn académica y por ello se requieren es-
trategias que desarrollen en ellos motivaciones y emprendimientos
en el rubro de la investigacidn, en vinculacidén con conocimientos
asentados desde las aulas y con el desarrollo de la capacidad de
autogestion para investigar.

Entre estas estrategias destacan los “semilleros de investigacion”.
Estos semilleros se consideran en una herramienta relevante en las ins-
tituciones universitarias, promoviendo una serie de beneficios para la
participacion de los estudiantes de pregrado en el &mbito de la inves-
tigacion. El desarrollo de estos semilleros en pregrado coadyuva en la
formacion profesional al generar experiencias de acercamiento y de in-
volucramiento hacia problemadticas que atafien al entorno y desde una
mirada disciplinar, partiendo de espacios de reflexion y de encuentro.
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Segun la revision realizada, es recomendable que toda universidad,
sea de cardcter publico o privado, desarrolle una estructura de gestion
que promueva la generacion de semilleros de investigacion en pregra-
do, con base en politicas institucionales y en vinculacién a centros e
institutos de investigacion, incluyendo también investigadores egresa-
dos y participantes de postgrado en semilleros de caracter senior.

Los semilleros de investigacion se constituyen en una estrategia
que coadyuva al incentivo de estudiantes de pregrado hacia la inves-
tigacidn cientifica y a su relaciéon con profesionales de vasta expe-
riencia en su disciplina para fines de investigacion. Profundizando
el contenido curricular desarrollado en aula, con el apoyo de herra-
mientas tecnoldgicas y redes colaborativas, el estudiante participa,
desde el semillero, en contextos de interdisciplinariedad y proyectos
innovadores en beneficio de la sociedad y de su entorno.

Asi, la formacion profesional se vera fortalecida, pues se incenti-
vard a los universitarios a elaborar propuestas y proyectos de inves-
tigacion, que respondan a sus motivaciones y a los lineamientos y
proyecciones institucionales expresados en planes de accidon integral
y transversal a los programas académicos, en articulacion con cen-
tros e institutos de investigacion.

El apoyo de un departamento de investigacion y la presencia de
docentes investigadores bajo politicas que impulsen grupos de in-
vestigacion brindara el marco necesario para producir trabajos de
investigacidn, de progresivo rigor cientifico, fortaleciendo la forma-
cion profesional desde la generacién de soluciones a los problemas
y necesidades que enfrenta la sociedad en la actualidad.

Para organizarse en la formacion de semilleros, es sustancial que
las universidades gestionen cursos, talleres, seminarios y otros en-
cuentros académicos que permitan capacitar a los estudiantes de
pregrado para manejar herramientas para la investigacion. Asi tam-
bién, una malla curricular orientada al fortalecimiento de competen-
cias investigativas brindara adecuadas bases de trabajo en aula para
los estudiantes, facilitando su orientacién e incursion en semilleros.

Finalmente, la incursién en la investigacion cientifica a partir de
semilleros de investigacion exigira de los integrantes, tanto docentes
como estudiantes, fortalecer sus competencias comunicativas para
la escritura académica y la publicacién cientifica de sus contribu-
ciones al claustro académico. En este contexto, la institucion debera
incorporar entre sus politicas lineamientos editoriales con las reco-
mendaciones correspondientes y el cumplimiento respectivo de los
derechos de autor, incentivando a los integrantes de estos semilleros
a constituirse en generadores de conocimiento cientifico.
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RESUMEN

Las implicaciones de la Inteligencia Artificial (IA) para el futuro de la edu-
cacion superior son significativas. Este articulo explora los retos, amena-
zas, oportunidades y consideraciones éticas asociadas a esta integracion.
El método empleado incluy6 la busqueda de informacion relevante en me-
dios electronicos y académicos reconocidos, como Dialnet, Scielo, Goo-
gle Académico y Redalyc, limitando la busqueda a publicaciones entre los
afios 2022 y 2023, con enfoque en Latinoamérica y en espafol. Tras esta
busqueda rigurosa, se revisaron en profundidad diversas publicaciones que
abordaron el tema de interés. En el analisis del impacto de las herramientas
informaticas en la educacion superior, se destaco el uso de la IA en la pro-
duccioén escrita de los estudiantes, observando que, si bien puede generar
textos convincentes, estos presentan imprecisiones y sesgos. Esto plantea
desafios en los procesos de evaluacién docente, donde se corre el riesgo
de no lograr distinguir la produccién realizada con IA con la produccién
realizada por los estudiantes. Ademas, se exploraron las oportunidades
que ofrece la IA para mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje,
asi como la importancia de abordar de manera ética la proteccion de la
privacidad de los datos de los estudiantes. Del mismo modo se plantea
una reflexién sobre como los docentes pueden identificar y enfrentar la
deshonestidad académica en un contexto digital cada vez mas presente en
la educacidn superior. En conclusion, se enfatizo la importancia de consi-
derar cuidadosamente los retos y oportunidades que presenta la IA en la
educacion superior para aprovechar sus beneficios y garantizar el uso ético
y responsable de esta creciente tecnologia.
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Palabras clave
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Abstract

The implications of Artificial Intelligence (AI) for the future of
higher education are significant. This article explores the challenges,
threats, opportunities and ethical considerations associated with this
integration. The method adopted included a search for relevant infor-
mation in recognized electronic and academic media, such as Dialnet,
Scielo, Google Scholar and Redalyc, limiting the search to publica-
tions between the years 2022 and 2023, with a focus on Latin America
and in Spanish. After this strict search, several publications that ad-
dressed the topic of interest were reviewed in depth. In the analysis of
the impact of computer tools in higher education, the use of Al in the
written production of students was highlighted, noting that, although
it can generate convincing texts, they present inaccuracies and slants.
This poses challenges in the teaching evaluation process, where there
is a risk of failing to distinguish the production made with Al from the
production made by students. In addition, the opportunities offered by
Al to improve teaching and learning processes were explored, as well
as the importance of addressing the protection of student data privacy
in an ethical manner. Similarly, a reflection on how teachers can iden-
tify and deal with academic dishonesty in a digital context that is in-
creasingly present in higher education. In conclusion, the importance
of carefully considering the challenges and opportunities presented by
Al in higher education to reap its benefits and ensure the ethical and
responsible use of this growing technology was emphasized.

Keywords
Artificial Intelligence, higher education, challenges, opportuni-
ties, ethical considerations, benefits.

1. Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) ha sido una de las tecnologias mas
impactantes en los ultimos afios, transformando diversos ambitos
de la sociedad, y la educacién superior no ha sido una excepcién.
A medida que la TA se ha desarrollado y perfeccionado, los profe-
sionales de la educacidon han explorado diferentes formas de incor-
porar esta tecnologia en sus practicas, desde la automatizacién de
procesos administrativos hasta la implementacion de programas de
formacién personalizados.
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La integracion de la IA en el ambito de la educacion superior
plantea importantes interrogantes y la que dio inicio a este articulo
fue: ;Cuales son los principales desafios que enfrentan las institucio-
nes educativas al integrar la Inteligencia Artificial en la educacion
superior, y cuales son las estrategias mas efectivas para garantizar un
uso ético y responsable de esta tecnologia emergente? Este articulo
explora esta pregunta, analizando tanto las oportunidades como los
desafios que la TA presenta en la educacién superior.

El objetivo de este articulo es analizar las implicaciones de la TA
para el futuro de la educacién superior, centrandonos en las com-
petencias necesarias, los desafios, las amenazas, las oportunidades,
los retos y el uso ético que plantea esta tecnologia en el contexto
educativo. Para ello, se ha llevado a cabo un meticuloso proceso de
investigacion y revision bibliografica.

El desarrollo de la IA en la educacion superior plantea tanto
oportunidades como desafios. Entre las oportunidades, se destaca
la posibilidad de mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje
de manera sustancial. La IA puede personalizar los materiales de es-
tudio, las actividades y las evaluaciones segin las necesidades y ha-
bilidades especificas de cada estudiante, lo que promueve un apren-
dizaje mas efectivo y adaptado a las caracteristicas individuales.

Sin embargo, también existen desafios y amenazas asociados al
uso de la TA en la educacion superior. Uno de ellos es la brecha de
habilidades digitales entre los docentes, ya que muchas veces no
cuentan con el nivel de conocimientos técnicos necesario para com-
prender y utilizar eficazmente las herramientas de IA en el aula.
Es fundamental brindarles capacitacion y desarrollo profesional
continuo para que puedan aprovechar todo el potencial de esta tec-
nologia.

Ademas, la falta de acceso a la tecnologia y a Internet de alta ve-
locidad puede ampliar las desigualdades educativas, ya que no todos
los estudiantes pueden beneficiarse plenamente de las herramientas
de IA. Asimismo, la privacidad de los datos y la proteccion de la
informacién personal de los estudiantes plantean preocupaciones
importantes que deben abordarse de manera ética y responsable.

Este articulo pretende analizar de manera exhaustiva las impli-
caciones de la IA para el futuro de la educacion superior. A través
de una revisidon rigurosa de la literatura existente, se exploraran las
competencias necesarias, los desafios, las amenazas, las oportunida-
des, los retos y el uso ético de la TA en el ambito educativo. Con ello,
se busca proporcionar una vision integral y actualizada sobre este
tema de gran relevancia en el panorama educativo actual.
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2. Método

Encontrar informacién relevante en medio de la gran cantidad
de datos disponibles en los medios electronicos y de comunicacion
puede ser un verdadero desafio. Sin embargo, en este mundo digital,
se cuenta con herramientas informaticas y estrategias disenadas es-
pecificamente para facilitar este proceso. Estas herramientas no solo
agilizan la busqueda de informacion, sino que también nos permi-
ten hacerlo de manera precisa y confiable, asegurando la calidad de
los datos que recopilamos.

De ahi, para la busqueda bibliografica se emplearon buscadores
académicos reconocidos, como Dialnet, Scielo, Google Académico
y Redalyc. Se limito la estrategia de busqueda a publicaciones entre
los afos 2022 y 2023, con un enfoque en Latinoamérica y en el idio-
ma espafiol. Tras esta seleccidn rigurosa, se revisod en profundidad
17 publicaciones relevantes, cuyos hallazgos y perspectivas han sido
analizados y sintetizados en el presente articulo.

En la investigacidn, se siguio una serie de etapas que iniciaron
con la formulacion de la pregunta y los objetivos a alcanzar con
la revision. Luego, se busco bibliograficamente, seleccionando las
fuentes pertinentes y leyendo criticamente los materiales recopila-
dos. Tras una meticulosa organizacion y estructuracion de los datos
obtenidos, se inicidé con la redaccion del articulo basado en un es-
quema tentativo de contenido, asegurando que cada seccion redac-
tada contribuiria a la solidez y coherencia de este.
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3. Desarrollo y discusion

Estos ultimos afios el desarrollo de la inteligencia artificial (IA)
ha causado un impacto que es innegable en muchos ambitos de la
sociedad. La educacion superior, no ha sido ajena a esta revolucion
tecnologica. A medida que la TA se ha ido desarrollando y perfec-
cionando, los profesionales educativos han explorado diferentes for-
mas de incorporarla a sus practicas. Desde la automatizacion de
procesos administrativos hasta la implementaciéon de programas
de formacion que sean mas personalizados, por otro lado, la IA ha
demostrado tener un gran potencial para mejorar los procesos edu-
cativos en la educacion superior. A continuacion, se analizan las
implicaciones a nivel de competencias de la IA para el futuro de
la educacion superior, discutiendo tanto los desafios, amenazas, las
oportunidades, los retos y el uso ético que plantea esta tecnologia en
este contexto educativo.

3.1. Desafios y amenazas

La TA esta transformando rapidamente todo el panorama de la
educacion superior como la conociamos, ofreciendo oportunidades
para mejorar de manera significativa los procesos de ensefanza y
aprendizaje, criterio que es compartido por Escobar y Rivera (2023)
“Los formatos basados en inteligencia artificial prometen una muy
sustancial mejora en la educacién para todos los diversos niveles, con
una mejora cualitativa sin precedentes.” (p. 2), destacan que el uso de
la TA esta teniendo un impacto significativo en la educacion superior,
del mismo modo Salmeron et al. (2023) hacen mencion a que la edu-
cacién es una pieza crucial para el desarrollo de cada persona y de la
sociedad en general, y que la combinacion de la IA con la educacion
puede mejorar la calidad de la enseflanza y aumentar la preparacion
de los estudiantes para afrontar los desafios del siglo XXI.

Uno de los primeros desafios que nos plantea la IA es que para el
uso de las herramientas que proporciona la IA se requiere un cierto
nivel de habilidades técnicas para comprender su funcionamiento
y estas habilidades no muchos docentes las poseen atin o0 no a un
grado aceptable. Esto crea una brecha de habilidades digitales, don-
de los docentes luchan por mantenerse al dia con los avances tec-
noldgicos y los estudiantes les han rebasado de sobre manera. Los
docentes necesitan capacitacion y desarrollo profesional continuo
para adquirir las habilidades minimas necesarias para implementar
en el aula de manera eficaz las herramientas que le proporciona la
TA, Salmeron et al. (2023) hace una reflexion sobre que: “el docente
necesita aumentar su comprension de como la IA se esta instalando
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en los procesos educativos con la idea de afirmarse cada vez mas.”
(p. 28).

Por otro lado, no todos los estudiantes tienen acceso a la tecno-
logia necesaria para beneficiarse de todo el potencial de la IA. Esto
puede ampliar las desigualdades existentes en la educacion. Sobre
este punto cabe resaltar los resultados publicados por el periddico
Los Tiempos sobre el acceso al internet en Bolivia.

Segun una publicaciéon de Data Reportal en base a los estudios
de GWI, Statista, GSMA Intelligence, Semrush, Data.ai, PPRO,
Ookla, Skai, Locowise y SimilarWeb, A enero de este 2023, Bolivia
sumo 8,12 millones de usuarios de internet. El1 66% de la poblacion
boliviana accede a internet y el restante no. La brecha digital mas
amplia se halla en el area rural. (Figueroa, 2023)

Los estudiantes que viven en areas rurales o zonas desfavoreci-
das pueden no tener acceso a Internet de alta velocidad o a disposi-
tivos tecnologicos, 1o que limita de sobre manera su capacidad para
utilizar herramientas de A para el aprendizaje.

e Privacidad de los datos: La IA tiene como una de sus funciones
mas basica el de recopilar y el analizar gran cantidad de datos.
Esta funcion de por si ya plantea preocupaciones sobre la priva-
cidad de los datos y como se utilizan estos, y sobre todo quien se
encarga de proteger estos datos.

La recopilacion y el analisis de datos educativos por parte de los
sistemas de IA plantean preocupaciones sobre la privacidad y la
seguridad de la informacion personal de los estudiantes por ello
es necesario establecer politicas y salvaguardias adecuadas para
proteger los datos. (Escobar Huamani & Rivera Eslachin, 2023)

e Autonomia del estudiante: La IA puede personalizar el apren-
dizaje para cada estudiante, asi lo mencionan Salmeron et al.
(2023) “Mediante el analisis de datos y algoritmos inteligentes, la
IA puede adaptar los materiales de estudio, las actividades y las
evaluaciones a las necesidades y habilidades especificas de cada
estudiante” (p. 30), pero también puede limitar la autonomia del
estudiante al momento de tomar decisiones sobre lo que apren-
den y como aprenden. Por eso es muy importante equilibrar la
personalizacion con la autonomia para asegurarse que los estu-
diantes tengan control sobre su propio aprendizaje.

e Dependencia de la tecnologia: Con el aumento de las aplicacio-
nes de IA, existe un riesgo latente de que los estudiantes se vuel-
van demasiado dependientes de la tecnologia para aprender, lo
que puede limitar su capacidad para pensar de manera critica y
de su capacidad de resolver problemas de manera independiente.
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Si los sistemas de Inteligencia Artificial se utilizan en exceso o
se vuelven demasiado dominantes en la educacidn, puede surgir
una dependencia excesiva de la tecnologia, lo cual puede afectar
la capacidad de los estudiantes para desarrollar habilidades criti-
cas y creativas.” (Williamson, 2017)

Por eso es importante ensefiar a los estudiantes a utilizar la tec-
nologia para mejorar su aprendizaje, no como sustituto del pen-
samiento critico o sustituto para la resolucion de problemas.

e Deshumanizacion del aprendizaje: Aunque la IA puede mejo-
rar en gran medida la eficiencia del aprendizaje, también puede
deshumanizar el proceso de aprendizaje al reemplazar la interac-
ci6n humana con la interaccién con la maquina.

Aunque la IA puede brindar apoyo y tutoria virtual, no puede
reemplazar por completo la interaccion y el contacto humano
en la educacion, la cual es vital para el correcto desarrollo de los
estudiantes, por esa razén es importante encontrar un equilibrio

entre la tecnologia y la interaccion personal. (Escobar Huamani
& Rivera Eslachin, 2023)

Sobre este tema en concreto Gonzales Sanchez et al. (2023) nos
hace una reflexion: “Los educadores tenemos tanto la responsa-
bilidad como la oportunidad de moldear activamente el futuro de
la IA en la educacién, aprovechando su potencial para comple-
mentar y enriquecer los procesos de enseflanza-aprendizaje, no
para deshumanizarlos.” (p. 1103)

Para garantizar que la IA se utilice de manera efectiva en la edu-
cacion superior, los docentes, administradores y legisladores deben
pensar en estos desafios y amenazas de manera cuidadosa y estra-
tégica. Para que de esta manera preparen a los estudiantes para el
futuro, la educacion superior debe adaptarse y evolucionar con estos
avances tecnologicos.

A pesar de estos desafios, la IA ha demostrado ser una herramienta
poderosa en la investigacion cientifica en la sociedad actual. Su ca-
pacidad para procesar grandes cantidades de datos, crear modelos
matematicos complejos y fomentar la colaboracion entre disciplinas
esta impulsando el avance del conocimiento cientifico. A medida
que la tecnologia contintia avanzando, es probable que la IA des-
empefe un papel ain mas importante en la investigacion cientifica,
superando barreras y abriendo nuevas posibilidades en la busqueda
de respuestas a los desafios de nuestra sociedad. (Borda, 2023)

3.2. Uso responsable y ético
Més alléd del &mbito técnico, la incorporacion de la IA en la edu-
cacién superior conlleva una serie de consideraciones importantes
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para un uso responsable y ético. Tal como nos lo recomiendan San-
chez et al. (2023), “frente a la creciente incursién de la IA en el cam-
po educativo, los docentes y profesionales de la pedagogia tienen un
rol crucial que cumplir para garantizar una integracion ética, inclu-
siva y socialmente responsable de estas tecnologias emergentes” (p.
1102), por lo que los docentes deben participar de manera activa en
el disefio y uso de las herramientas de IA.

Existen mucha preocupacion entorno al uso de la IA, y la priva-
cidad de los datos es una de ellas, no olvidemos que la recopilacion
y el analisis de datos son procesos claves de cualquier IA. Sin em-
bargo, esto plantea importantes preocupaciones sobre la privacidad
de los datos. Las instituciones educativas deben establecer pautas
claras sobre la recopilacion, uso y almacenamiento de los datos
que alimentaran estos sistemas (Gonzalez Sanchez, Villota Garcia,
Moscoso Parra, Garces Calva, & Bazurto, 2023). Esto incluye obte-
ner el consentimiento informado antes de recopilar datos, asegurar
que los datos se almacenen de manera segura y utilizar los datos de
manera que beneficie a los estudiantes (Jofre, 2023). Los estudiantes
deben ser informados de como se recopilaran, almacenaran y utili-
zaran sus datos antes de que se recopilen. Ademas, las instituciones
de formacién superior deben cumplir con todas las leyes y regula-
ciones de privacidad de datos pertinentes.

Resulta necesario considerar ciertas directrices que permitan apro-
vechar las oportunidades que esta tecnologia nos ofrece, mediante
politicas especificas que orienten el uso de la Inteligencia Artificial
en la educacion superior. Estos lineamientos deben abordar aspec-
tos como la seleccion de herramientas y sistemas de IA, la protec-

cion de datos y la ética en el uso de la tecnologia. (Zamora Varela &
Mendoza Encinas, 2023)

Las aulas de las instituciones de formacidén superior estan cada
vez mas dominadas por herramientas que hacen uso de la IA. Por
€so surge una preocupacion legitima, y hablamos de la elevada de
deshonestidad académica en la educacidén superior por el uso de
estas herramientas.

Sibien ChatGPT esta lejos de ser satisfactorio en muchas de sus res-
puestas, exhibiendo imprecisiones en la informacion, generalidades,
datos erroneos, sesgos e incluso varios fallos de légica, la realidad
es que produce bloques textuales convincentes y verosimiles, a tal
punto que, si son trabajados por una persona, pueden ser dificiles de
diferenciar de un texto escrito por un estudiante. (Jofre, 2023)

Y es asi que este fendmeno llegaria a incidir en los procesos de
evaluacion por parte de los docentes, y se podria llegar a flanquear
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la delgada linea de la discriminacién al momento de calificar la pro-
duccién de los estudiantes, es decir, como poder diferenciar que es
produccion realizada por un humano y que es produccion de la IA.
En este sentido Jofre (2023) nos dice que “También se torna funda-
mental fomentar valores como la responsabilidad social y la trans-
parencia en cualquier produccién académico-cientifica, procurando
lograr consensos basicos en el proceso de enseflanza y aprendizaje
entre docentes y estudiantes.” (p. 8).
Las instituciones educativas deben disefiar programas de capa-
citacion para el docente, que les permita identificar los productos
obtenidos por IA y, al mismo tiempo, ayudarlo con estrategias y
métodos que le posibiliten implementar de forma adecuada el uso

de estas herramientas en las clases. (Zamora Varela & Mendoza En-
cinas, 2023)

Estas son solo algunas de las consideraciones éticas y de respon-
sabilidad que deben tenerse en cuenta al utilizar la IA en la educa-
cion superior. Es esencial que las instituciones de formacion adop-
ten un enfoque reflexivo y critico hacia la implementacion de la IA,
siempre poniendo las necesidades y los intereses de los estudiantes
en primer lugar.

3.3. Oportunidades

Las oportunidades que ofrece la IA en el ambito de la educacion
superior son numerosas, en particular en lo que respecta a las estra-
tegias de aprendizaje y al aprendizaje personalizado.

En cuanto a las estrategias de aprendizaje, la TA puede ser un
instrumento valioso en el apoyo y mejora de la educacién superior.
Como lo hace notar Parra (2023) “los procesos de aprendizaje no
son estandares y, por lo tanto, las estrategias de aprendizaje no de-
berian ser iguales para todos los estudiantes” (p. 20). En este senti-
do, el aprendizaje personalizado es clave para lograr un aprendizaje
mas efectivo. La IA puede analizar y evaluar las habilidades y cono-
cimientos individuales de cada estudiante, lo que puede usarse para
determinar qué estrategias de aprendizaje son mas efectivas seguin
sus necesidades especificas.

Existen herramientas de la inteligencia artificial que han sido uti-
lizadas para enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje,
creando escenarios de trabajo de acuerdo con particularidades de
cada estudiante. Estas herramientas de apoyo sirven para reconocer
patrones en los datos y crear reglas basadas en grandes cantidades

de informacion, que no pueden procesarse de forma manual. (Parra
Sanchez, 2023)
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Por otro lado, la TA puede proporcionar retroalimentacion in-
mediata y personalizada a los estudiantes, lo que puede mejorar su
capacidad para aprender y absorber informacién de manera mas
efectiva.

Como afirma Vera (2023) “La IA permite adaptar el contenido
educativo y las estrategias de aprendizaje a las necesidades indivi-
duales de nuestros estudiantes, lo que puede mejorar la eficacia del
proceso formativo y aumentar la motivacion y el compromiso de
nuestros estudiantes.” (p. 19)

En este sentido, la TA puede ayudar de manera significativa a
la educacion superior al expandir las oportunidades de aprendizaje
personalizado. Tal como lo expresa Vera (2023) donde menciona
que “A través de algoritmos de aprendizaje automatico, la IA puede
analizar el comportamiento de estudio, el estilo de aprendizaje, las
fortalezas y debilidades de cada estudiante, y proporcionar retroa-
limentacién y recomendaciones de aprendizaje personalizadas.”, lo
que significa que aquellos que necesiten mas tiempo para compren-
der un tema determinado puedan hacerlo sin sentirse presionados
por la necesidad de mantener el ritmo de la clase. Como lo sefala
Cornejo y Cippitani (2023) “la Inteligencia Artificial por un lado
debe fomentar las capacidades y la creatividad de los estudiantes
y por otro lado mejorar la calidad de la ensenanza.” (p. 18). La IA
también puede usarse para personalizar el contenido del curso, de
manera que cada estudiante pueda centrarse en lo que considere
relevante para sus intereses y habilidades.

4. Conclusiones

Las implicaciones de la Inteligencia Artificial para la educacion
superior son significativas y presentan tanto desafios como opor-
tunidades. En cuanto a los desafios, la desigualdad de acceso y los
prejuicios y sesgos son problemas criticos que deben ser abordados
al implementar la TA en la educacion superior. Igualmente, hay que
garantizar que todos los estudiantes accedan a los recursos necesa-
rios para aprovechar al maximo los beneficios de la IA. Ademas, se
debe cuidar cualquier tipo de discriminacidn o prejuicio presente en
el disefio o la aplicacion de los algoritmos de IA.

Sin embargo, a pesar de estos desafios, la IA ofrece muchas opor-
tunidades en el ambito de la educacion superior. La IA presenta
un potencial significativo para mejorar la calidad educativa. Al per-
sonalizar la ensefianza, adaptarse a las necesidades individuales y
proporcionar retroalimentacion inmediata y personalizada, la TA
puede transformar la forma en que se aprende y se ensefia en las
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instituciones académicas. Si se logra gestionar adecuadamente los
desafios éticos y técnicos, la integracion de la IA en la educacion su-
perior mejorara sustancialmente la calidad educativa y la experien-
cia de aprendizaje de los estudiantes, facilitando el camino hacia un
futuro educativo mas eficaz y equitativo.

Ademas de tener un impacto significativo en la educacion supe-
rior, es una herramienta poderosa en la investigacion cientifica. Su
capacidad para analizar grandes volimenes de datos de manera efi-
ciente y encontrar patrones complejos esta impulsando el avance del
conocimiento cientifico en diversos campos. Esta capacidad para
procesar informacion a gran escala abre un abanico de posibilida-
des en la busqueda de soluciones a los desafios que enfrenta nuestra
sociedad en areas como la medicina, la sostenibilidad ambiental y
la ingenieria, entre otras.

En ultima instancia, al aprovechar el potencial de la IA y superar
sus desafios, podemos augurar que esta tecnologia sea una herra-
mienta valiosa para el progreso continuo de la educacion superior y
el avance de la sociedad en su conjunto.
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I. Alcance y politica editorial

La revista Verdad Activa es edita por el Instituto de Investigacion
y Postgrado P. Juan Pablo Zabala Térrez, sdb. de la Universidad Sa-
lesiana de Bolivia. Tiene como finalidad contribuir a la difusion del
conocimiento cientifico en el campo de las ciencias humanas y so-
ciales y en el marco de una linea de pensamiento humano-cristiano.

La Universidad Salesiana de Bolivia conserva los derechos patri-
moniales (copyright) de las contribuciones publicadas y permite la
reutilizacidén de las mismas bajo Licencia Creative Commons una vez
sean publicadas y difundidas por la Revista Verdad Activa. El orden
de publicacion queda a criterio del Comité Editorial. Los conceptos,
juicios y opiniones expresados en los articulos son de responsabili-
dad de los autores. Las condiciones de auto-archivo para los autores
permiten que estos reutilicen los trabajos de manera posterior a su
publicacién en la Revista realizando la mencidn respectiva a la Revis-
ta Verdad Activa como fuente original y con fines no comerciales, in-
cluyendo su depdsito en repositorios institucionales, temdticos o pa-
ginas web personales. Las condiciones auto-archivo para los autores
se aplican a partir de un mes posterior a la publicacion de la revista.

Los articulos de la revista abordan temdticas en alguna de las
siguientes perspectivas de investigacion:

1. Educacion y Calidad Educativa

2. Derechos Humanos

3. Juventud y Comunidad

4. Desarrollo Humano Integral

Las contribuciones se reciben por postulacion del autor o por
invitacion directa. Se acepta coautoria, con un maximo de tres au-
tores por articulo.

Las contribuciones deben ser enviadas al siguiente correo:
investigacion@usalesiana.edu.bo o ser entregadas en las instalaciones
del Instituto de Investigaciéon y Postgrado, P. Juan Pablo Zabala
Torrez, sdb. de 1a Universidad Salesiana de Bolivia, adjuntando:

— Nota de postulacién con nombres y apellidos del autor o au-

tores, email y codigo ORCID

— Declaracion de conflicto de intereses y de cumplimiento de

compromisos éticos

— Hoja de Vida del autor o autores

II. Sistema de Evaluacion y Proceso de Arbitraje

1. Acuse de recibo de articulos.

2. Revision en primera instancia, a cargo del equipo editorial
de la revista, sobre pertinencia tematica y cumplimiento de
instrucciones a autores y originalidad.
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3.

10.

III.
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Notificacidon a autor/es sobre resultado de revisién en prime-
ra instancia, segun las especificaciones: aceptado para dicta-
minar, aceptado si se hacen cambios segin observaciones, no
aceptado. Las observaciones de revision en primera instancia
se especifican en una o mas de las siguientes categorias: perti-
nencia tematica, originalidad del contenido, estructura, estilo
de redaccion, formato de presentacion.

Correccion del articulo a cargo del autor/es en caso de obser-
vaciones de revisién en primera instancia.

Recepcion de articulos corregidos para pasar al proceso de
arbitraje por evaluadores expertos (en caso de articulos origi-
nales, de articulos de revision, informes o comunicaciones).
Designacién de al menos un evaluador para proceso de arbi-
traje bajo sistema “doble ciego”.

Revision de articulos, en segunda instancia, a cargo de evalua-
dores designados y seguin indicadores especificos de revision
del contenido. El equipo editorial de la revista no interviene
en esta instancia en el proceso de revision a cargo de evalua-
dores designados.

Notificacién al autor/res sobre valoraciones y resultado del
dictamen académico del evaluador en segunda instancia, se-
gun las especificaciones: aceptado para publicarse, aceptado
con observaciones menores, aceptado con observaciones ma-
yores, no aceptado.

Correccion del articulo a cargo del autor/es en caso de obser-
vaciones de revision en segunda instancia con la respectiva
especificacion de las correcciones realizadas.

Recepcidn de articulo corregido para su publicacion a criterio
del equipo editorial.

Declaracion de conflicto de intereses y compromisos
éticos

. Los autores deben declarar si existe cualquier relacién que pu-

diera causar conflicto de intereses en su contribucion. Tam-
bién deben especificar las fuentes de financiamiento si el estu-
dio cont6 con las mismas. Para ello, haran el llenado y entrega
del formulario de “Conflicto de intereses y financiamiento”.

. Los autores deben autorizar a la revista la difusién de su arti-

culo en cardacter de inédito, no publicado previamente y exen-
to de evaluacion para publicarse en ningtin otro medio.

. Los autores deben incluir en el articulo a quienes hicieron

una contribucion cientifica e intelectual significativa al estu-



dio, asimismo deben mencionar las fuentes de financiamiento
para la investigaciodn (si fuera el caso).

Los autores deben realizar una revision pertinente de las re-
ferencias listadas en el articulo y su correspondiente citaciéon
otorgando los créditos de autoria a las fuentes consultadas.

. Los autores deben notificar a la revista si es que cometieran

error u omision en el articulo postulado, con el propodsito de
que la revista comunique la correccidon segin corresponda.

. Los autores deben notificar a la revista errores contemplados

como retractaciones en su politica de fe de erratas, correccio-
nes y retractaciones; la revista procedera conforme lineamien-
tos editoriales internos.

IV. Licenciamiento y derechos de autor

1.

2.

Los articulos seleccionados deberan ser autorizados por los
autores para su difusion, en tal caso firmaran una carta de
autorizacién de difusion.

Los autores son responsables de la informacidn proporcionada
en los articulos cientificos. La revista no asume responsabilida-
des por plagio o fraude cientifico de los articulos presentados.

V. Formato del articulo

1.

2.
3.
4

10.

11.

12.

Articulo escrito en espafiol.

Formato tamafio carta

Titulo, resumen y palabras clave traducidos al inglés.
Margenes de 2.5. cm. (superior, inferior y derecho) y 3 cm.
(izquierdo)

Letra Arial, tamafio 11 para el cuerpo del articulo, tamafio 12
para subtitulos de primer nivel y tamafio 14 para titulo.
Interlineado a espacio sencillo.

Alineacion justificada.

Extension de 15 a 25 paginas numeradas en caso de articulos
de investigacion original.

Extension de 10 a 15 paginas numeradas en caso de articulos
de revision bibliografica.

Extension de 7 a 10 paginas numeradas en caso de informes o
comunicaciones breves y resenas.

Formato y estilo de redaccion, citacion y referencias, formato
de tablas y figuras segin normas APA 7ma. edicién.

Tablas insertas en el articulo desde el programa Word o Excel. Envio
de archivos con tablas y figuras en Excel o Word adjunto al articulo,
los nombres de los archivos deben hacer referencia a su contenido.

155



INSTRUCCIONES PARA AUTORES

13. Figuras insertas en el articulo desde el programa Excel. Envio

de archivos con tablas y figuras en Excel adjunto al articulo, los
nombres de los archivos deben hacer referencia a su contenido.

14. Figuras del articulo que sean imagenes o fotos a 250 ppp

(pixeles por pulgada) de resolucion. Envio de archivos con ima-
genes adjunto al articulo y con extension png o jpg, los nom-
bres de los archivos deben hacer referencia a su contenido.

15. Las tablas y figuras deben ser nitidas y de colores contrastados.
16. Las imagenes extraidas de la web no son validas a menos que

tengan el debido derecho de autor.

VI. Estructura del articulo original
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Titulo

Titulo en espafiol en mayuscula (completo), no mas de 20 palabras.
Titulo en inglés en mayuscula (primeras letras) y minuscula
(resto de correspondencia).

Autores

Dos espacios después de titulo.

Apellidos y nombres del autor en minuscula, salvo las prime-
ras letras y separados por una coma, después del nombre.
Ocupacion y/o cargo, institucion a la que pertenece, lugar de
la institucion de afiliacion, grados académicos, direccion elec-
tronica y codigo ORCID.

En caso de coautoria, mencion del orden de autores segin
contribucién al articulo (comenzar por autor/es principal/
es). Si bien el nimero puede variar, es recomendable hasta tres
coautores.

Resumen

Extension maxima de 300 palabras, escrito en un solo parrafo.
Sin citas bibliograficas.

Sintesis remarcando los aportes principales del articulo en el
campo cientifico.

Palabras clave

De tres a cinco descriptores que identifican al articulo y se-
parados por comas, en minuscula salvo primera letra de la
primera palabra clave.

Extractadas de Tesauros. Como referencia considerar el
OECD Macrothesaurus Chapter Headings de CLACSO y el
Tesauro UNESCO. En caso de mayor especificidad técnica,
consultar otros especializados.

Abstract

Resumen traducido al inglés.



Keywords

Palabras clave traducidas al inglés.

. Introduccion

Importancia del tema y antecedentes relevantes de caracter
tedrico, contextual y de abordaje.

Presentacion sucinta del problema cientifico, su fundamenta-
cion y objetivos de investigacion.

. Materiales y Métodos

Descripcion metodologica del desarrollo de la investigacion
en referencia al método, técnicas, instrumentos y otros proce-
dimientos.

. Resultados

Presentacion de datos obtenidos mediante el estudio, en cohe-
rencia con el método adoptado.

Orden logico en el uso de graficos, ilustraciones, cuadros, fi-
guras y/o tablas que den cuenta de los datos, numeracién y
titulo para cada uno.

Texto que describe e interpreta cada tabla o figura y hace
mencidn a los mismos para su consulta.

. Discusion

Analisis sobre hallazgos relevantes del estudio, enfatizando
en confrontaciones y/o confirmaciones con otras investiga-
ciones relacionadas.

Reflexion critica de los resultados a partir de referentes tedri-
cos, conceptuales y/o epistemologicos en relaciéon al tema y
problema abordados.

Sustentacion de ideas empleando citas y parafrasis segin nor-
mas APA 7ma edicion.

. Conclusiones

Sintesis de lo desarrollado y énfasis en el aporte de la inves-
tigacién a partir de la discusion generada y considerando los
objetivos del estudio.

Propuesta de lineas de accidén y/o proyecciones a partir de los
principales hallazgos.

. Agradecimientos

Solo si el autor lo considera necesario.

. Referencias bibliograficas

Segin normas APA 7ma. edicion.
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Titulo

Titulo en espanol en mayuscula (completo), no mas de 20 pa-
labras.

Titulo en inglés en mayuscula (primeras letras) y minuscula
(resto de correspondencia).

Autores

Dos espacios después de titulo.

Apellidos y nombres de autores en minuscula, salvo las pri-
meras letras y separados por una coma, después del nombre.

Ocupacion y/o cargo, institucién a la que pertenece, lugar de
la institucion de afiliacion, grados académicos, direccion elec-
tronica y codigo ORCID.

En caso de coautoria, mencion del orden de autores segun
contribucién al articulo (comenzar por autor/es principal/
es). Si bien el nimero puede variar, es recomendable hasta tres
coautores.

Resumen

Extension maxima de 300 palabras, escrito en un solo parrafo.
Sin citas bibliograficas.

Sintesis del trabajo indicando el tema de revision y su alcance.
Palabras clave

De tres a cinco descriptores que identifican al articulo y se-
parados por comas, en minuscula salvo primera letra de la
primera palabra clave.

Extractadas de Tesauros. Como referencia considerar el
OECD Macrothesaurus Chapter Headings de CLACSO y el
Tesauro UNESCO. En caso de mayor especificidad técnica,
consultar otros especializados.

Abstract

Resumen traducido al inglés.

Keywords

Palabras clave traducidas al inglés.

Introduccion

Importancia del tema y antecedentes relevantes para su abor-
daje.

Presentacion del problema/pregunta/s que orienta la revision
bibliografica y del objetivo del articulo.

. Método

Descripcion del proceso de revision bibliografica, detallando
los procedimientos en cada etapa.



3. Desarrollo y discusion

— Presentacion de informacién recopilada analizando, compa-
rando y contrastandola.

— Sustentacion de ideas y reflexiones en torno a la informacién
recopilada empleando citas y parafrasis segun normas APA
7ma. edicion.

4. Conclusiones

— Sintesis de lo desarrollado y énfasis en el aporte de la revision
a partir de la concrecidon en la respuesta a la pregunta o pro-
blema planteado.

— Propuesta de lineas de accidén y/o proyecciones a partir de la
discusion sobre la informacién recopilada.

5. Agradecimientos

— Solo si el autor lo considera necesario.

6. Referencias bibliograficas

— Segun normas APA 7ma. edicion.

VIII. Informes o comunicaciones breves
Presentacion de datos preliminares de estudios originales en
campos tematicos vinculados a las perspectivas de investigacion de
la revista. Su estructura es la siguiente:
Titulo

— Titulo en espafiol en mayuscula (completo), no mas de 20 pa-
labras.

— Titulo en inglés en mayuscula (primeras letras) y mintscula
(resto de correspondencia).

Autores

— Dos espacios después de titulo.

— Apellidos y nombres del autor en minuscula, salvo las prime-
ras letras y separados por una coma, después del nombre.

— Ocupacién y/o cargo, institucion a la que pertenece, lugar de
la institucion de afiliacion, grados académicos, direccion elec-
trénica y codigo ORCID.

— En caso de coautoria, mencion del orden de autores segin
contribucion al articulo (comenzar por autor/es principal/
es). Si bien el numero puede variar, es recomendable hasta
tres coautores.

Resumen

— Extension maxima de 300 palabras, escrito en un solo parrafo.

— Sin citas bibliograficas.

— Sintesis remarcando los aportes principales del informe en el
campo cientifico.
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Palabras clave

De tres a cinco descriptores que identifican al articulo y se-
parados por comas, en minuscula salvo primera letra de la
primera palabra clave.

Extractadas de Tesauros. Como referencia considerar el
OECD Macrothesaurus Chapter Headings de CLACSO y el
Tesauro UNESCO. En caso de mayor especificidad técnica,
consultar otros especializados.

Abstract

Resumen traducido al inglés.

Keywords

Palabras clave traducidas al inglés.

Introduccion

Presentacion sucinta del problema cientifico, su fundamenta-
cion y objetivos de investigacion.

Materiales y Métodos

Breve descripcién metodoldgica del desarrollo de la investiga-
cion en referencia al método, técnicas, instrumentos y otros
procedimientos.

. Resultados preliminares

Presentacion sucinta de datos obtenidos a la fecha en cohe-
rencia con el método adoptado.

Orden 16gico en el uso de tablas y/o figuras con informacion
preliminar, numeracion y titulo en cada caso.

Texto que describe e interpreta cada tabla y figura y hace men-
cion a los mismos para su consulta.

Presentacion de tablas y/o figuras segin normas APA ultima
edicion.

Discusion preliminar

Analisis sobre hallazgos relevantes del estudio a la fecha, en-
fatizando en confrontaciones y/o confirmaciones con otras
investigaciones relacionadas.

Reflexion critica de los resultados a partir de referentes teod-
ricos, conceptuales y/o epistemologicos en relacion al tema
abordado.

Sustentacién de ideas empleando citas y parafrasis segun nor-
mas APA tltima edicion.

. Agradecimientos

Solo si el autor lo considera necesario.
Referencias bibliograficas
Segin normas APA tltima edicion.



IX. Resenas cientificas

Revisidn o critica a estudios, libros u otras publicaciones de ca-
racter académico-cientifico y vinculados a las perspectivas de inves-
tigacion de la revista. Su estructura es la siguiente:

Titulo

Titulo en espanol en mayuscula (completo), no mas de 20 pa-
labras, menciona el nombre o titulo de lo que va a resefar.
Titulo en inglés en mayuscula (primeras letras) y minuscula
(resto de correspondencia)

Autor

Dos espacios después de titulo.

Apellidos y nombres del autor en minuscula, salvo las prime-
ras letras y separados por una coma, después del nombre.
Ocupacion y/o cargo, institucién a la que pertenece, lugar de
la institucion de afiliacion, grados académicos, direccion elec-
tronica y codigo ORCID.

En caso de coautoria, mencion del orden de autores segun
contribucidn al articulo (comenzar por autor/es principal/es).
Informacion sobre la obra resefiada

Referencia bibliografica de la obra resefiada con datos presen-
tados segin normas APA ultima edicion.

Resumen

Extension maxima de 300 palabras, escrito en un solo parrafo.
Sin citas bibliograficas.

Sintesis remarcando los aportes principales de la resena en el
campo cientifico.

Palabras clave

De tres a cinco descriptores que identifican al articulo y se-
parados por comas, en minuscula salvo primera letra de la
primera palabra clave.

Extractadas de Tesauros. Como referencia considerar el
OECD Macrothesaurus Chapter Headings de CLACSO y el
Tesauro UNESCO. En caso de mayor especificidad técnica,
consultar otros especializados.

Abstract

Resumen traducido al inglés.

Keywords

Palabras clave traducidas al inglés.

Sintesis de la obra

Presentacion al autor y de la obra a resefiarse.

Descripcion de las caracteristicas principales de la obra, su
estructura, objetivos e informacion relevante.
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2.

3.

5.

Valoracion del autor

Analisis critico del contenido de la obra, con fundamento en
argumentos objetivos

Opinidn sustentada sobre las fortalezas y/o debilidades de la obra.
Sustentacién de ideas empleando citas y parafrasis segun nor-
mas APA tltima edicion.

Conclusion

Sintesis de lo expuesto sobre la obra retomando puntos im-
portantes.

Puede contener recomendaciones a la obra resefada.
Referencias bibliograficas

Segin normas APA tultima edicion.



Fe de erratas

1. En la pagina N.° 5 de la revista cientifica Verdad Activa Vol.
III/N.° 1, version impresa, pagina de contenido, se omitio la
menciodn a la autoria de Vanessa Zegarra Asturizaga en el articulo
“Aprendizaje de habilidades comunicativas con mediacion de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion”. Las autoras
de este articulo son Vanessa Zegarra y Asturizaga y Maria Luz
Caceres Espinoza.

2. En la pagina N.° 75 de la revista cientifica Verdad Activa Vol.
III/N.° 1, versidon impresa, se omitid como nota al pie la mencion
al codigo Orcid de la autora Esther Eva Cordova Arnez. Este
codigo es el siguiente: https://orcid.org/0009-0003-3793-5168
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Revista cientifica “Verdad Activa” se cons-
tituye en un espacio para la difusion de
investigaciones en campos multidiscipli-
narios. Contempla tematicas del contexto
dindmico actual y su abordaje converge,
principalmente, en ambitos del desarro-
llo, educacién, calidad, derechos humanos,
juventud y comunidad. El nimero de esta
edicion ofrece miradas destacadas sobre
la investigacion en contextos académicos
y su articulacién con competencias techo-
l6gicas y comunicativas.

@”s”?i“i"? JANA
DeBouvia

VERDAD
ACTIVA

Revista Cientifica del Instituto
de Investigacion y Postgrado USB

Desde la gestion editorial, la publicacion
promueve espacios para sus autores en
redes académicas y para la divulgacion
de la ciencia, sobre todo en beneficio de
poblaciones vulnerables. Sus politicas res-
ponden a estandares de indexacion en
n| bases internacionales, siendo actualmente
‘ parte del Directorio Latindex.

Esta responsabilidad esta a cargo del Instituto de Investigacion y Postgrado “P.
Juan Pablo Zabala Torrez, sdb” de la Universidad Salesiana de Bolivia, a través de
la direccion editorial asumida por Coordinacion de Investigacion. El quehacer
formativo del instituto y su articulacion con cada programa académico de la
universidad desde la investigacion, hacen de su labor un pilar para la produccion
cientifica concretada en “Verdad Activa”.

El servicio que brinda la Universidad Salesiana de Bolivia, alma mater del instituto,
nace en 1998 de un suefo educativo y pastoral asentado en la presencia de la
Congregacion Salesiana en la educacion superior, un sueno hecho realidad gracias
al trabajo comprometido de sus comunidades educativas a la cabeza de la Ins-
pectoria Salesiana: autoridades, docentes y administrativos a lo largo del pais que
entregan un servicio de calidad centrado en la juventud boliviana.“Verdad Activa”
se une a esta realidad.

UNIVERSIDAD

SALE = IANA

De BoLivia
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